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Arsredovisning 2024, Hjalpmedelsndmnd —gemensam namnd féor VARMLANDS KOMMUNER OCH REGION VARMLAND

1 Sammanfattning

| Hjalpmedelsnamndens arsredovisning 2024 f6ljs det namnden beslutat i sin planering infér 2024 upp.
Arsredovisningen innehaller redovisning, analys och bedémningar av maluppfylinad fér namndens
resultatmal respektive ndmndens resultat och ekonomiska stallning.

Sammanfattande bedémning maluppfyllelse

Effektmal Resultatmal Bed6émning
I « N God hjalpmedelsforsorjning utifran .
God, jamlik och jamstalld halsa individens behov Uppnas

Ekonomi i balans ] Uppnas inte

Hallbar organisation Hallbar arbetsmiljo Uppnas delvis

Vi bidrar till halsosamma miljéer Uppnas

Hjalpmedelsnamndens verksamhet har under aret rullat pa med utbildningar, upphandlingar och annat i
vanlig ordning. Natverket for hjalpmedelsfragor har méjliggjort samverkan mellan huvudmannen vilket
bidragit till ett resurseffektivt arbete och sakerstallning att alla arbetar pa ett liknande sétt fér varmlanningen.
Extra fokus har lagts pa hantering av livslangd pa hjalpmedel d& EU-direktivet MDR (Medical Device
Regulation) har tydliga krav pa detta. Den tekniska beredskapen avslutades under aret, ett gemensamt
onskemal fran samtliga huvudman. Kommunernas utvecklade arbetssatt gor att behovet att den tekniska
beredskapen inte lange finns.

Namndadministrationen har arbetat vidare med aktiviteterna i handlingsplanen fér 6kad narvaro. Bland annat
har vissa kontaktuppgifter setts 6ver och nya ledaméter informeras om vikten att bade delta pa
sammantraden och regelbundet stdmma av med berdrda parter inom kommunen eller regionen. Namnden
bjod aven in Natverket for hjalpmedelsfragor till en workshop i syfte att lagga en grund for utdkad samarbete.

Hjalpmedelsnamnden har under aret beslutat att ta bort méjligheten att forskriva tyngdtacken. Beslutet
fattades utifran det nationella medicintekniska radets rekommendation. Hjalpmedelsndmnden beslutade
samtidigt att tydligt kommunicera att méjligheten for utprovning av tyngdtacken for barn och kompetens inom
omradet ska kvarsta.

Verksamheten har paverkats av den tuffa ekonomiska situation som bade regionen och manga kommuner
lider av.

Resultatmalet God hjalpmedelsférsorjning utifran individens behov bedéms vara uppnatt fér 2024 med det
fortsatta undantaget for bedémning infor forskrivning av elektriska rullstolar dar vantetiden fortsatt ar langre
an onskat. Det bor framhallas att namndens uppdrag for elrullstolar endast galler upphandling och beslut om
gemensamma riktlinjer. Budget for elrullstolar ligger under halso- och sjukvardsnamnden.

Sammanfattning resultat och ekonomisk stéllning

Utfall avvikelse mot budget (6verskott/underskott [-] i
mnkr)

Forandring utfall jamfort foregaende ar
(6kning/minskning [-] mnkr)

-0,121

0,403

Avvikelse mot budget avser framst personalkostnader 91 tkr (-1,67 %) dar sociala avgifter varit hdgre an
planerat, jamfort med 2023 sa 6kar sociala avgifter med 253 tkr. Men @ven hogre kostnader for inkép av
Ovriga verksamhetskostnader 30 tkr (-2,62 %).
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2 Namndens uppdrag

Hjalpmedelsndmnden &r en gemensam namnd foér alla kommuner i Varmland och Region Varmland.

Hjalpmedelsnamndens mal ar att sakerstalla att personer med funktionsnedséttningar far utprovade
personliga hjalpmedel som kompenserar helt eller delvis fér den nedsatta funktionen. Hjalpmedel ska
forskrivas pa lika villkor till de som behdver dem, i hela Varmland.

Hjalpmedelsnamnden bidrar till resurseffektivitet genom gemensamma upphandlingar och
utbildningsinsatser, samt genom gemensam administration inklusive teknisk beredskap och lagerhallning. |
namndens verksamhet sker omvarldsspaning och erfarenhetsutbyte.

Verksamheten regleras genom:

Avtal om samverkan i gemensam hjélpmedelsndmnd (HMN/230038, reviderad 2024)
Reglemente, Hjdlpmedelsnémnden i Vdrmland (HMN/230038, reviderad 2024).
Styrdokument for férskrivning av hjélpmedel (LK/071922)

Hjélpmedelpolicy (beslutad av Hjalpmedelsnamnden 2015-04-01, reviderad 2019

Hjalpmedelsnamnden arbete bidrar till att skapa det Varmland vi vill ha och behéver i enlighet med var
Overenskomna Varmlandsstrategi. Namnden bidrar starkast till insatsomradet Férbéttra livsvillkoren och
malen god och jémlik hélsa, 6kad tillit och robust samhélle. Namndens arbete bidrar ocksa till social
hallbarhet vilket innebar att grundlaggande manskliga behov uppfylls och att varje individ, utifran sina
forutsattningar har likvardiga mojligheter till ett gott liv och att delta i samhallet.

Namnden uppdrag ar en av forutsattningarna i omstallningsarbetet till en Nara vard. | Nara vard ar det
personcentrerade forhallningssattet en grundpelare vilket innebar att utga fran invanarens individuella
forutsattningar, féormagor och behov. For hjalpmedelsndmnden innebar det att tillse att de individer som bor i
Varmland far individuellt anpassade hjédlpmedel, utifran vad som &r viktigt for just den personen. | Nara vard
ar halsoframjande och férebyggande insatser det mest effektiva fér bade individen och fér samhallet.
Individuellt anpassade hjalpmedel som stédjer individer att klara av vardagen ar bade en halsoframjande och
forebyggande insats.

Oppenhet fér nya arbetssatt som stddjer utveckling inom omradet genomsyrar ndmndens arbete.
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3 Handelser av vasentlig betydelse

Medicintekniska direktivet

Det medicintekniska direktivet (MDR) som ar en EU-férordning har paverkat och kommer att paverka arbetet
mycket. Ett stort arbete har lagts och kommer att I1aggas pa att tolka och anpassa verksamheterna med nya
dokument, rutiner och arbetssatt for att folja detta direktiv. Ett stort arbete pagar i namnden med
kommunerna och delar av region for att arbeta med livslangdsbegreppet pa hjalpmedel.

Forskrivning av tyngdticken

Majligheten att forskriva tyngdtacken for vuxna och barn har tagits bort i enlighet med det nationella
medicintekniska radets (MTP-radet) rekommendation.

Upphandling av Inkontinenshjalpmedel

En ny upphandling av inkontinenshjalpmedel gjordes under aret och utfallet gav delvis ett nytt sortiment
vilket gjorde att ett antal patienter fick byta skydd. Detta har i ndgra drenden skapat merarbete for
patienterna och ett missnoje. Uppfdljning har skett individuellt dar synpunkter och avvikelser har tagits vidare
i regionen och kommunerna. Verksamheten har ocksa sett 6ver arbetssatt och aterigen tydliggjort roller for
att fa ett battre flode i processerna.

Teknisk beredskap

Den gemensamma tekniska beredskapen avslutades under aret. Det var ett gemensamt 6nskemal fran alla
huvudmannen till fljd av fa inkomna arenden till beredskapen vilket &r en foljd av utvecklade arbetssatt och
rutiner hos huvudmannen.

Gemensam workshop for nidtverket och namnden

Under hésten genomférde namnden en workshop tillsammans med natverket for hjalpmedelsfragor. Syftet
och mal med workshopen var att lagga grunden till utdkad samarbete genom att tydliggdéra uppdragen och
ha en 6ppen dialog. Workshopen blev uppskattad och det finns dnskemal fran bada parter att fortsatta ha
gemensamma moten.

Revidering av reglemente och avtal

Under aret godkande samtliga huvudman forslag till reviderat avtal och reglemente. Revideringen innebar att
bade avtal och reglemente numera har korrekt laghanvisningar och tydligare beskriver nuvarande arbetssatt.
Vissa redaktionella &ndringar &r ocksa gjorda.
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4 Namndens resultatmal

Redovisning av beddomning av och prognos for maluppfyllelse gors enligt foljande:

e Uppnas (gront)
e Uppnas delvis (gult)
e Uppnas inte (rott)

4.1 Effektmal: God, jamlik och jamstélld hilsa
4.1.1 Resultatmal: God hjalpmedelsférsorjning utifran individens behov

Beskrivning

Hjalpmedelsndmndens uppdrag utgar fran ett samverkansavtal mellan Region Varmland och lanets
kommuner.

Bidrar till de globala malen i Agenda 2030

Mal 3: God halsa och vélbefinnande
i Mal 5: Jamstalldhet
Mal 10: Minskad ojamlikhet

Beddmning av méluppfylinad
Uppnas

Kommentar

Beddmningen ar att resultatmalet kommer att kunna uppnas under aret.

4.1.1.1 Indikator: Upphandling av hjalpmedel

Beskrivning

Namnden bidrar till regionens mal god, jamlik och jamstalld halsa genom att administrera gemensamma
ink6p och upphandlingar med stdd av sortimentgrupper sa att det ar samma hjalpmedel som hanteras och
forskrivs pa samma premisser i hela regionen.

Bedbémning av maluppfylinad

Uppnas

Hjalpmedelsnamnden bidrar till god och jamlik halsa i hela lanet bland annat genom att genomféra
gemensamma upphandlingar och inkdp.

Hjalpmedelservice deltar i "Sjukldvern" ett samarbete inom sjukvardsregion Mellansverige. Samarbetet med
de gemensamma upphandlingarna bidrar till battre upphandlingar, battre priser och en minskad
administrativa belastning fér bade regionerna och kommunerna.

Indikator Resultat Mal

Avtal finns inom namndens alla ansvarsomraden
JA JA



Arsredovisning 2024, Hjalpmedelsndmnd —gemensam namnd féor VARMLANDS KOMMUNER OCH REGION VARMLAND

4.1.1.2 Indikator: Gemensamma riktlinjer

Beskrivning

Namnden faststaller riktlinjer for hjalpmedel som galler for bade fér kommunerna och regionen. De
gemensamma riktlinjerna ger forutsattningar for god och jamlik férskrivning av hjalpmedel i hela Varmland.

Beddmning av méluppfylinad

Uppnas

Hjalpmedelsndmnden bidar till god och jamlik hélsa i hela Ianet bland annat genom att arbeta fram
gemensamma riktlinjer fér de hjalpmedel som hanteras av namnden.

Indikator Resultat Mal

Riktlinjer finns inom ndmndens alla ansvarsomraden
JA JA

4.1.1.3 Indikator: Hjdlpmedlen ska félja individen.

Beskrivning

Hjalpmedel foljder individen vid flytt mellan kommuner i Varmland.
Bedbémning av maluppfyllnad

Uppnas

Varje huvudman/kommun kdper in och ager de hjalpmedel som de forskriver till sina innevanare.

Malet ar att hjalpmedlen ska félja individen vid flytt till annan kommun (huvudman). Det innebar att vid flytt
frdn en kommun till en annan kommun inom Varmland kan individen ta med sig sina utprovade hjalpmedel.
Den mottagande kommunen tar dver ansvaret for hjalpmedlen.

Indikator Resultat Mal Kvinnor Man

Hjadlpmedel foljer individen Data Data

JA b saknas saknas

Mé&tmetod och datakélla
Hjadlpmedelsservice interna uppféljning
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4.1.1.4 Indikator: Erbjuda kompetensutveckling for forskrivare och 6vrig personal

Beskrivning

Namnden bidrar till regionens mal god, jamlik och jamstalld halsa genom att anordna gemensam
kompetensutveckling for forskrivare och ovrig personal.

Bedb6mning av maluppfylinad
. Uppnas

Namnden bidrar till god och jamlik halsa i hela lanet bland annat genom att kompetenscentrum anordnar:
*gemensamma utbildningar for forskrivare.

sutbildningar i samband med upphandling av hjalpmedel.

*natverkstraffar for forskrivare och andra medarbetare som arbetar med hjalpmedel.

Indikator Resultat

Utbildningsaktiviteter inom namndens ansvarsomraden

—e— Utfall Mal
40
30
20
20
10
0 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024 Ar 2024
Genomforda natverkstraffar
I utfall —e— M3l
30
25
20 19
15 16 19
10 10
10 I I l
0

Ar 2021 Ar 2022 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024 Ar 2024

Under 2024 genomfdrdes 20 utbildningar med fler &n 375 deltagare och 19 natverkstraffar ned éver 368
deltagare. Till detta tillkommer ett 30-tal olika aktiviteter inom inkontinens sasom férelasningar, utbildningar
och massor.

Aktiviteter Status

Aktuella och framtida kompetensbehov @ Avslutad

Hjdlpmedelsnamnd

Enkat har skickats ut, samlats in och sammanstéllts for att kartlagga behov samt énskemal runt utbildningar. Det fors
ocksa en dialog i hjalpmedelsnatverket runt utbildningar. Vi kommer bland annat ateruppta de fysiska
forskrivarutbildningarna i stallet for de digitala utifran aterkoppling som vi fatt bland annat genom enkéten.
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4.1.1.5 Indikator: Svara for att ha sarskild kompetens.

Beskrivning

Teknisk beredskap handlar om avhjalpande insatser vid akuta nddsituationer, ex. forflyttning for att kunna
ata och klara toalettbesok, lagesforandring i séng eller rullstol vid medicinskt behov samt ta sig i och ur sang.

Beddmning av méluppfylinad
'.' Uppnas
Teknisk beredskap handlar om avhjalpande insatser vid akuta nédsituationer:

o Forflyttning for att kunna ata och klara toalettbesdk
e Lagesfdrandring i sang eller rullstol vid medicinskt behov
e Tasigioch ursang

Indikator Resultat

Teknisk beredskap

B Utfall —— M3l

20

18 18
15
13
6
10 9
6
5
3 .
: O

Ar 2021 Ar 2022 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024 Ar 2024

Aktiviteter Status

Nya regelverket MDR © Avslutad

Under 2024 har vi jobbar med MDR och information samt olika arbeten runt det har. Det har aven tagits fram ett
livslangdsdokument for hjalpmedel som de olika verksamheterna kan ha som stdéd och sjalva fatta beslut om att félja.
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4.1.1.6 Indikator: Svara for lagerhallning och distribution av hjalpmedel

Beskrivning

Uppfdljning av eventuella avvikelser mellan preliminart leveransdatum och datum nar gods ar mottaget hos
férskrivaren

Beddmning av méluppfylinad

. Uppnas

Indikator Resultat Mal

Leveranssakerhet, lagervaror som levereras till bestéllaren inom
10 dagar

-Utfall (%) =—e=—Mal (%)

100 9938 93 o7 i o7 A
O sy
96
50
0 Ar 2021 Ar2022  D&r2023  Ar2023  Dar2024  Ar2024
Leveranssakerhet bestéllningsvaror som levereras till
bestéllaren inom 10 dagar
—e—Utfall (%) Mal (%)
100
o~—
O a0
80
50
0

Ar 2021 Ar2022  D&ar2023  Ar2023 Dar 2024  Ar 2024
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4.2 Effektmal: Hallbar organisation
4.2.1 Resultatmal: Ekonomi i balans

Beskrivning

Hjalpmedelsndmndens verksamhet ska bedrivas med god ekonomisk hushallning, kostnadskontroll och
langsiktig ekonomisk hallbarhet. Det innebar att verksamheten ska rymmas inom beslutade ekonomiska
ramar.

God ekonomisk hushallning ar en forutsattning for att aven i framtiden kunna ge varmlanningarna en god
hélso- och sjukvard.

Det finansiella perspektivet av god ekonomisk hushallning innebar att varje generation ska bara kostnaderna
for den service som de konsumerar.

Bidrar till de globala mélen i Agenda 2030

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Bedbémning av maluppfylinad
| Uppnas inte

Kommentar

Bilaga 1 ger en 6verblick om hjalpmedelsnamndens budget.

Hjalpmedelsnamndens utfall for 2024 visar ett underskott mot budget pa 121 tkr (-1,83 %). Resultatet delas
lika mellan regionen och kommunerna.

Avvikelse mot budget avser framst personalkostnader 91 tkr (-1,67 %) dar sociala avgifter varit hogre an
planerat. Men aven hogre kostnader fér inkdp av 6vriga verksamhetskostnader 30 tkr (-2,62 %).

11



Arsredovisning 2024, Hjalpmedelsndmnd —gemensam namnd féor VARMLANDS KOMMUNER OCH REGION VARMLAND

4.2.2 Resultatmal: Hallbar arbetsmiljo

Beskrivning

Hjalpmedelsnadmnden verkar for en Hallbar arbetsmiljé som stimulerar till engagemang i ett
utvecklingsvanligt klimat karaktariserat av respekt och tillit, dar samtliga huvudman kénner delaktighet,
medskapande och upplever arbetsgladije i en kontinuerlig utveckling av namndens ansvarsomrade.

Bedbémning av maluppfyllnad
Uppnas delvis

4.2.2.1 Indikator: Respektfulla méten

Beskrivning

Hjalpmedelsndmndens éverenskomma arbetssatt ar basen for arbetet for respektfulla méten. Den
overenskomna arbetssatten innebar en stradvan mot att:

¢ samtliga huvudman ar representerade pa namndens moten.

e namndens ledamoéter tar del av introduktionsmaterial och kanner sig trygga med namndens uppdrag
och ansvarsomrade.

o samtliga ledamoéter etablerar god kontakt med aktuell representant i Natverket for hjalpmedelsfragor
och stammer av infor ndmndens moten. Bade ledamoten och representant i natverket ska vara
uppdaterade om namndens aktuella arenden.

Bedbémning av maluppfyllnad

Uppnas delvis

Samtliga ledamoter har fatt mojlighet att ta del av introduktionsmaterial och bedémningen ar att samtliga
ledamoter kanner sig trygga med namndens uppdrag och ansvarsomrade. Hos det absoluta flertalet av
huvudmannen har namndens ledamot och representant i natverket god kontakt. Dessvarre nas inte malet
gallande representation av samtliga huvudman pa namndens moten.

Bidrar till de globala mélen i Agenda 2030

Mal 3: God halsa och vélbefinnande
2 Mal 5: Jamstalldhet
Mal 10: Minskad ojamlikhet

Indikator Resultat Mal

Representation och kommunikation

Inga tillgangliga data

Narvaro och representation 13 17

12
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Indikator Resultat Mal

[ Utfall —— Mal

20
17 17 17 17 17 17

15 133

13,6 4 13,3
11,5
10 9,25
| I
0

Ar 2021 Ar 2022 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024 Ar 2024

Aktiviteter Status

Modell fér kommunikation @ Avslutad

Modell fér kommunikation syftar till att tydliggéra ansvar och befogenheter nar fértroendevalda véljs att representera
sin huvudman i hjalpmedelsnamndens. Arbetssatt har utvarderats pa sista namndmaotet 2024 enligt vad som beslutats
vid tidigare tidpunkt. Samtliga fortroendevalda anser att det ar viktigt med val fungerande kommunikation och dialog
med tjanstepersoner.

13
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4.2.3 Resultatmal: Vi bidrar till hdlsosamma miljoer

Beskrivning

Resultatmalet svarar mot Varmlandsstrategins insatsomrade Starka konkurrenskraften och de globala malen
i Agenda 2030.

Bidrar till de globala mélen i Agenda 2030

£ Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion
Bedbémning av maluppfyllnad
Uppnas
4.2.3.1 Indikator: Minskat miljéavtryck
Hjalpmedelsservice arbetar pa flera olika satt for att minska verksamhetens miljdavtryck.
Beddmning av méluppfylinad

Uppnas

Indikatorer

Rekonditionering
och ateranvandning
av hjalpmedel

Hjalpmedel, inklusive batterier, rekonditioneras och ateranvands. Syftet &ar att minska bade kostnader och
miljdpaverkan. Om inte hjalpmedlen gar att rekonditioneras och ateranvédndas demonteras dessa och
anvandbara delar sparas for att aterbrukas vid behov.

Kallsortering

Kallsortering sker i verksamheten och emballage ateranvands sa inget nytt emballage behéver képas in.
Hjalpmedel, inklusive batterier, rekonditioneras och ateranvands. Syftet &ar att minska bade kostnader och
miljdpaverkan. Om inte hjalpmedlen gar att rekonditioneras och ateranvédndas demonteras dessa och
anvandbara delar sparas for att aterbrukas vid behov.

Tjansteresor

Flertalet méten och utbildningar sker digitalt vilket bade sparat tid, resor, miljé och ekonomi. Vid upphandling
anvands digitala méten i de delar som ar maéjligt for att minska antalet resor.

14
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5 Viktiga forhallanden for namndens resultat och ekonomiska stéllning

Hjalpmedelsnamnden ar en liten verksamhet med sma marginaler att hantera kostnadsékningar inom
befintlig ram utan stérre ingrepp i verksamheten.

Merparten av kostnaderna ar fasta for personal, frakt samt kostnader foér system.

Ev kostnadsokningar for MDR samt avtalsdkningar slar hart mot namndens ekonomi och behovet finns
arligen av en uppraknad budget.

5.1 Namndanalys

Hjalpmedelsndmndens visade ett underskott pa 0,121 miljoner kronor. (-1,83 %). Resultatet delas lika mellan
regionen och kommunerna.

Underskottet berodde framst pa personalkostnader 91 tkr (-1,67 %) dar sociala avgifter varit hogre an
planerat. Men aven hogre kostnader for ink6p av 6vriga verksamhetskostnader 30 tkr (-2,62 %).

6 Internkontroll

Hjalpmedelsndmnden arbetar med internkontroll enligt foljande:

e Matplan, som beskriver indikatorer och prioriterade aktiviteter, vilka bidrar till namndens mal.

e Lagesrapporter som beskriver helheten och som kompletterar matplan. Redovisas genom punkten:
Information genomsamma verksamhet 2024

e Baserat pa verksamhetens lagesrapport redovisas identifierade avvikelser med férdjupningar med
analys och atgarder.

e Delarsrapport efter andra tertialet.

e Arsredovisning efter 2024.

Under 2024 har internkontrollen utdkats genom att inkludera férdjupningar av eventuella avvikelser.
Avvikelser identifieras i verksamheten, och redovisas tillsammans med bade férdjupningar, analys och
atgarder.
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