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1. Sammanfattning

Vi har av Region Varmlands revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet mot vald i nara
relationer. Uppdraget ingdr i revisionsplanen for 2022.

Syftet med granskningen &r att ge revisorerna i Region Varmland ett underlag for att
bedéma om Region Varmland och kommunerna — utifran sina respektive ansvar och
uppdrag — har inrattat arbets- och samverkansformer samt rutiner for
informationsoverforing, i syfte att bedriva arbetet mot vald i nara relationer pa ett
andamalsenligt satt.

Var sammanfattande bedomning utifrAn granskningens syfte ar att Regionstyrelsen och
Halso- och sjukvardsnamnden i huvudsak bedriver arbetet mot vald i nara relationer pa
ett andamalsenligt satt.

Vi kan konstatera att regionen faststéallt mal for arbetet mot vald i nara relationer. Det
finns en Handlingsplan for arbetet mot vald i nara relationer som ar tydligt och
andamalsenligt utformad for att vagleda halso- och sjukvardens arbete med
valdsutsatta och barn som bevittnat och/eller utsatts for vald. For att uppratthalla
handlingsplanens aktualitet beddomer vi dock att det kan finnas behov av att sékerstélla
att riktlinjen ar uppdaterad i enlighet med Socialstyrelsens nya féreskrifter och
allmanna rad om vald i nara relationer (HSLF-FS 2022:39) som tradde i kraft i
november 2022.

Region Varmland har genom funktion utvecklingsledare for arbetet mot vald i nara
relation ett sarskilt fokus pa omradet. Dartill finns den nyinrattade Behandlings- och
samtalsmottagningen for valdsutsatta med bred kunskap om malgruppen, och ett
tydligt fokus pé psykisk ohalsa till foljd av valdsutsatthet. Vi bedémer att det i halso-
och sjukvarden som helhet finns grundlaggande kompetens inom omradet. Vi
konstaterar att efterfrdgan om interna utbildningsinsatser till regionens verksamheter
Okat med anledning av de nya foreskrifterna.

Vi kan konstatera att det till stora delar finns rutiner for att upptacka valdsutsatta vuxna
och barn som bevittnat vald, utsatts for vald eller riskerar att fara illa. Vi har i var
granskning tagit del av exempel pa lokala verksamhetsrutiner. Vi har i granskningen
inte tagit del av samtliga upprattade rutiner varfor det finns en osékerhet i hur stor
omfattning som lokala handlingsplaner och rutiner finns uppréttade. Det &r dock av
sarskild vikt att sddana finns i samtliga regionens halso- och sjukvardsverksamheter for
att sakerstalla god halso- och sjukvard for valdsutsatt patient.

Intern samverkan finns men kan forbattras genom tydligare granssnitt, upprattade
rutiner for intern samverkan och samverkansforum. Vi bedémer att Regionstyrelsen,
utifrdn sin samordnande roll, bor sékerstalla att samverkan sker mellan de
verksamheter som kommer i kontakt med valdsutsatta, valdsutdvare och barn som
bevittnat och/eller utsatts for vald.

Vad géller extern samverkan kan vi konstatera att regionen samverkar med andra
huvudmén och aktorer i olika utstrackning. Samverkan mellan region och kommuner
forekommer i olika forum och det finns goda initiativ for att utbka samverkan mellan
regionens olika verksamheter och kommunerna.
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Vi noterar dock att det i dagslaget inte finns nagra specifika avtal eller
overenskommelser mellan regionen och lanets kommuner avseende samverkan i
arbetet mot vald i nara relationer, samt att samverkan inte sker i nagra bestamda
former eller utifran faststallda rutiner avseende vald i nara relationer. | intervjuer med
representanter fran Region Varmland har det framkommit att det med vissa kommuner
i lanet finns en otydlighet kring kontaktvagar i enskilda &renden. Vi bedomer darfor att
det ar vasentligt att regionen tillsammans med kommunerna ser 6ver samarbetet och
kommunikationen for att sakerstélla att arbetet bedrivs pa ett andamalsenligt och
effektivt satt.

Vi bed6mer att uppréattade rutiner for hur avvikelser i samverkan ska rapporteras och
hanteras inom hélso- och sjukvarden finns. Vi konstaterar dock att avvikelsesystemet
inte upplevs som anvandarvanligt. Det senare kan darigenom innebéra en risk for
underrapportering av avvikelser om det innebar en administrativ omstandlig hantering.
Vi bedémer att goda férutsattningar for avvikelsehantering bor sékerstallas i syfte att
kontinuerligt utvardera och utveckla samverkan.

Vi bedémer att Halso- och sjukvardsnamnden samt Regionstyrelsen far regelbunden
rapportering av kommunens arbete med vald i nara relationer och foljer upp de
faststallda malen med anknytning till omradet.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Halso- och sjukvardsnamnden att:

— Overvaga att revidera aktuell handlingsplan, samt gallande rutiner, utifran
Socialstyrelsens nya foreskrifter och allménna rad om vald i nara relationer

— Sékerstalla att samtliga verksamheter i hdlso- och sjukvarden har lokala
handlingsplaner och rutiner for att sakerstélla grundlaggande kunskap och
kompetens om vald i nara relation, bemdétande, hantering av valdsutsatta patienter

— Overvaga att upprétta interna samverkansrutiner for att identifiera, upptacka och
anmala vald tillsammans med hélso- och sjukvardens verksamheter som moter
barn, vuxna och familjer i sitt arbete

— Sakerstalla att forutsattningar for extern samverkan finns och att rutiner och
representation i extern samverkan finns i de forum som regionen ska finnas
representerad

— Saéakerstalla att forutsattningar for avvikelsehantering finns i syfte att kontinuerligt
utvardera och utveckla samverkan

Dartill rekommenderar vi Regionstyrelsen att:

— Utifrn sin samordnande roll sékerstalla att samverkan sker mellan de namnder
som kommer i kontakt med valdsutsatta, valdsuttvare och barn som bevittnat eller
utsatts for vald

— Sakerstalla att regionen &r en aktiv part i samverkan i det regionala utvecklings-
och folkhélsoarbetet i enlighet med Region Varmlands folkhélsostrategiska plan
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2. Bakgrund

Cirka tio procent av alla barn i Sverige lever i familjer dar det férekommer vald.
Hemmet ar en plats dar barnet skall kanna sig tryggt men i hem dar det féorekommer
vald blir det i stéllet till en plats dar nagot obehagligt kan handa vilket i sin tur kan
hindra barnets psykiska utveckling. | barnkonventionen artikel 19 star det om barnets
ratt att skyddas mot fysiskt eller psykiskt vald, mot vanvard eller utnyttjande av foraldrar
eller andra vardnadshavare. | februari 2022 féreslog regeringen i en lagradsremiss
(Lex Lilla Hjartat), fem lagandringar for att starka principen om barnets basta och
sakerstalla trygghet, sakerhet och stabilitet for placerade barn. Valdet forekommer i alla
samhallsgrupper oavsett klass, alder, sexualitet, etnicitet eller funktionsformaga.
Region Varmland har under lang tid inom ramen for olika projekt, grupperingar pa olika
nivaer, handlingsplaner och aktiviteter arbetat med omradet.

Regeringen presenterade i november 2016 en nationell strategi for att férebygga och
bekampa méans vald mot kvinnor. Strategin inbegriper dven arbete mot hedersrelaterat
vald och fortryck samt mot prostitution och manniskohandel for sexuella andamal. Den
innehaller atgarder som starker skydd och stod till valdsutsatta kvinnor, insatser mot
vald i samkonade relationer samt atgarder som motarbetar destruktiv maskulinitet och
hederstankande. Strategin satter ocksa fokus pa mans delaktighet och ansvar for att
stoppa valdet.

Strategins fyra malséattningar:
— Ett utdkat och verkningsfullt forebyggande arbete mot vald.

— Forbattrad upptackt av vald och starkare skydd och stod for valdsutsatta kvinnor
och barn.

— Effektivare brottshekampning.
— Forbéttrad kunskap och metodutveckling.

Regionens och kommunernas arbete inom omradet styrs av lagstiftning till exempel
Socialtjanstlagen (2001:453) och Halso- och sjukvardslagen (1982:763). Arbetet
regleras aven av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad som t.ex. HSLF-FS
2022:39. Enligt SoL 5 kap. 11 § har kommunernas socialndmnd ansvar for att ge stod
och rad till valdsutsatta. Det innebar att kommunerna ska arbeta aktivt med att
upptacka kvinnor eller man som utsatts for vald av narstaende samt kunna informera
om vilket stdd som finns i kommunen. Férvaltningen ska dven samarbeta med andra
namnder och samhéllsorgan, organisationer och féreningar pa ett sadant sétt att
information och kunskap kan dverforas och att den enskilde personen som har utsatts
for vald far majlighet till det stod hen ar i behov av. | 14 kap. 1 8 SoL anges att andra
myndigheter bland annat inom halso- och sjukvarden ar skyldiga att anmala till
socialtjansten om de i sin verksamhet far kannedom om barn som kan fara illa, till
exempel bevittna vald.

Enligt regeringsbeslut 2017-12-18 ska Lansstyrelserna i samverkan med kommuner,
regioner, myndigheter, det civila samhallet och naringslivet utveckla
sektorsovergripande regionala strategier och handlingsplaner i syfte att bekdmpa méns
vald mot kvinnor. | Varmland finns en gemensam handlingsplan framtagen.
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Utgangspunkten for handlingsplanen ar den nationella strategin for att forebygga och
bekampa méans vald mot kvinnor.

Lansstyrelsen ar ansvarig for myndighetssamverkan i omradet och kallar till méte minst
en gang per termin. Vid métena deltar forutom regionen och kommunerna aven polis,
rattsvasende, kriminalvard, lansstyrelsen med flera.

2.1 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningsrapporten ska ge revisorerna i Region Varmland ett underlag for att
beddéma om Region Varmland och kommunerna — utifran sina respektive ansvar och
uppdrag — har inrattat arbets- och samverkansformer samt rutiner for
informationsoverforing, i syfte att bedriva arbetet mot vald i néara relationer pa ett
andamalsenligt satt.

Granskningens utgangspunkt ar, att Regionstyrelsen, kommunstyrelserna och
ansvariga namnder genom styrning, uppféljning och intern kontroll, ska ha sékerstallt
att det finns rutiner och avtal som syftar till en &ndamalsenlig samverkan mellan
huvudméannen vad galler arbetet for att motverka vald i nara relationer.

Vald i nara relation utgor en krankning av manskliga rattigheter dar nagon utsatts for
vald av en person som man har en nara eller fortroendefull relation till. Kannetecken for
denna typ av vald ar att den utsatte har starka emotionella band och/eller &r beroende
av forovaren vilket leder till svarigheter att bryta upp eller att visa motstand. Endast ett
fatal av de valdsutsatta gor en polisanmalan. Halso-och sjukvarden inklusive
tandvarden och kommunernas socialtjanst ar ofta instanser man soker sig till och
Region Varmland och kommunerna har darfér en viktig roll i att upptacka, motverka
och férebygga vald.

Vald i nara relation omfattar vuxna som utsatts for vald, barn som bevittnat vald
och/eller utsatts for vald. Dari ingar hedersrelaterat vald och fortryck mot barn och
vuxna.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

— Har Regionstyrelsen och kommunstyrelserna tillsett att arbetet bedrivs i enlighet
med lagstiftning och férordningar?

— Vilka avtal och dverenskommelser finns mellan Region Varmland och berérda
kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer?

— Vilka styrdokument har Region Varmland respektive kommunerna utféardat till sina
respektive verksamheter - utifran den framtagna gemensamma handlingsplanen -
avseende vald i nara relationer och vilken instans har beslutat om styrdokumenten?

— Hur bedrivs arbetet i aktuella behandlande verksamheter och 6verensstammer det
med vad som avtalats och vad som framgar av beslutade styrdokument?

— Vilket stod erbjuds av Region Varmland och av respektive kommun till
valdsutsatta?

— Har ansvariga styrelser och namnder 6ljt upp om avtal och andra styrdokument
efterlevs?
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— Bedoms styrelsernas och ndmndernas styrning, uppféljning och interna kontroll
vara tillracklig for att sakerstélla andamalsenliga arbets- och samverkansformer
mellan huvudmannen samt mellan huvudménnens olika enheter?

— Om granskningen pavisar brister, vilka atgarder behdver vidtas?

Granskningen omfattar det arbete som bedrivs for att motverka vald i néara relationer
inom Region Varmland och de i granskningen ingaende kommunerna.

Granskningen avser ansvarsprovning av Regionstyrelsen och Halso- och
sjukvardsnamnden.

2.2 Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:
— Kommunallag (2017:725) 6 kap. 6 8
— Socialtjanstlag (2001:453)
— Halso-och sjukvardslag (2017:30)
— Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd om vald i nara relationer
(HSLF-FS 2022:39)
— Region Varmland, Handlingsplan Vald i nara relationer

— Reglemente Regionstyrelsen, Halso- och sjukvardsnamnden resp. reglementen
ansvariga namnder och styrelser i deltagande kommuner

— Ovriga interna styrdokument och riktlinjer

2.3 Metod

Granskningen har genomforts genom:

— Dokumentstudier av interna styrdokument och rutiner (se bilaga 1 for
dokumentforteckning)

— Intervjuer med hélso- och sjukvardsdirektor, utvecklingsledare for vald i nara
relationer, omradeschefer for dppen- respektive slutenvard, enhetschef for
behandlings- och samtalsmottagningen, verksamhetschef akutsjukvard, samordnare
Barnahus, verksamhetschef Kvinnojouren Karlstad samt ordférande
Brottsofferjouren Varmland

— Avstamning av rapportutkast med presidiet fér Regionstyrelsen respektive presidiet
for Halso-och sjukvardsnamnden

De intervjuade fran regionens verksamheter har erbjudits att faktagranska ett utkast av
rapporten.
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3. Resultat av granskningen

3.1 Organisation och ansvarsférdelning
3.1.1 Regionstyrelsen

Regionstyrelsen ska leda och samordna férvaltningen av Region Varmlands
angelagenheter och ha uppsikt 6éver 6vriga namnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet (ledningsfunktion). Styrelsen ska félja hur den interna kontrollen
skots i ndAmnderna.

3.1.2 Halso- och sjukvardsnamnden

Enligt reglemente for Halso- och sjukvardsnamnden ska namnden utéva ledning av
Region Varmlands halso- och sjukvard i enlighet med 7 kap. 1 § héalso- och
sjukvardslagen (2017:30), HSL.

3.1.3 Halso- och sjukvardens ansvar

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om vald i nara relationer (HSLF-
FS 2022:39) ska vardgivare faststalla de rutiner som behovs for att utveckla och sakra
kvaliteten i arbetet med valdsutsatta och barn som bevittnat vald. Vardgivaren

ska faststalla rutiner for nar och hur personalen ska stalla fragor om vald for att kunna
upptacka valdsutsatta och barn som bevittnat vald som behéver vard. Vardgivaren bor
se till att medarbetare har kunskap om vald och andra évergrepp av eller mot
narstaende for att kunna ge god vard. Vardgivaren ska samverka externt med berorda
verksamheter, myndigheter och organisationer for att skapa forutsattningar for att
samordna de olika aktdrernas atgarder och insatser sa att de inte motverkar varandra.
Nar en person har behov av insatser bade fran halso- och sjukvarden och fran
socialtjansten ska regionen tillsammans med kommunen upprétta en individuell plan.

3.2 Styrning, styrdokument och rutiner

3.2.1 Mal

Region Varmlands folkhalsostrategiska plan omfattar de évergripande malen for
strategisk folkhalsa. Ett av de genomgaende perspektiven ar manskliga rattigheter som
bland annat handlar om att skydda individens réattigheter fran att krankas av andra
enskilda. Aven FN:s barnkonvention om barnets rattighet dar barnens basta ska
beaktas vid alla beslut som ror barn. Det framgar vidare att manskliga rattigheter
omfattar de sexuella och reproduktiva rattigheterna med réatt till kroppslig integritet, fritt
fran diskriminering, tvang, utnyttjande och vald.

Regionens centrala betydelse i arbetet for god och jamlik vard betonas genomgaende i
den folkhalsostrategiska planen. Dock ar regionens dvergripande ansvar for det
folkhalsostrategiska arbetet beroende av samspel och delaktighet tilsammans med ett
flertal aktorer i Varmland. Samverkan med andra framhalls som en viktig faktor till att
utveckla folkhalsa och forebygga ohalsa. Som exempel pa forum dar samverkan
formaliserats ar Nya perspektiv, Overenskommelsen Varmland samt Samverkan
Region Varmland och Lansstyrelsen Varmland.
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| Region Varmlands handlingsplan avseende arbetet mot vald i nara relationer* framgér
att Region Varmlands arbete mot vald i nara relationer konkretiseras i tre strategiska
mal:

e Region Varmland ska vara aktiv part i samverkan.
o Arbetet ska praglas av systematik och tydlig struktur samt

e Alla medarbetare ska ha grundlaggande kompetens inom omradet vald i nara
relationer?.

Regionen dvergripande, inkluderat flertalet andra myndigheter, har dartill en
gemensam handbok, Vald i nara relationer, handbok for regional samverkan i
Varmland som omfattar gemensamma definitioner och grundprinciper for samarbete,
handlaggning och samverkan gallande vald i nara relationer.

Regional samverkan avser Region Varmland, de varmlandska kommunerna samt
flertalet statliga myndigheter déaribland polisen, Forsakringskassan och
domstolsvasendet. Den gemensamma handboken syftar till att de samverkande
parterna ska ha gemensamma grundprinciper i att skydda de valdsutsatta, erbjuda
adekvat stdd och behandling, samverka med andra myndigheter for stod till den
valdsutsatta samt arbeta forebyggande mot vald i nara relationer.

3.2.2 Styrdokument och rutiner

| Region Varmlands handlingsplan avseende arbetet mot vald i nara relationer (som
aven namndes i foregaende avsnitt) galler fran 2 december 2020 till och med 31 mars
2023. Planen omfattar ett antal specifika mal och tillhérande aktiviteter. Regionen ska
vara en aktiv part i samverkan i regionalt utvecklingsarbete. Vidare framkommer att
regionens medarbetare ska ha grundlaggande kunskap om vald i nara relationer till
exempel genom att verksamhetschefer ansvarar for upprattande av lokala
handlingsplaner och rutiner sa att berdrd personal vet vilka rutiner som galler for
bemotande och hantering av patienter som utsatts for vald, att anstéllda har tillrackliga
kunskaper inom omradet samt att vardcentraler och folktandvarden ska ha som rutin
att fraga patienter om valdsutsatthet.

| intervju med halso- och sjukvarden framkommer att det upplevs som enkelt att via
regionens intranat soka relevant information géallande vald i nara relation samt ta del av
styrdokument och handlingsplaner.

Vi har i granskningen tagit del av exempel pa rutiner® och konstaterar att de innehaller
relevanta och andamalsenliga delar sa som att stélla fragor om vald, om risker och
sakerhetfor den valdsutsatta samt rutiner for att utreda om det finns barn i hemmet
samt rutin for orosanmalan.

1 PLA 17458, Region Varmlands strategi mot vald i nara relationer
2PLA 17458
3 RUT 11246; RUT 18039
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Beddmning

Vi kan konstatera att det finns faststallda mal for regionens arbete med vald i nara
relationer i enlighet med Socialstyrelsens gallande féreskrifter. Vi bedomer att den
handlingsplan som finns till grund for arbetet med vald i nara relationer ar tydligt och
andamalsenligt utformad for att vagleda halso- och sjukvardens arbete med
valdsutsatta, och barn som bevittnat och/eller utsatts for vald samt riskerar att fara illa.
For att uppratthalla handlingsplanen aktualitet bedomer vi dock att det kan finnas
behov av att revidera riktlinjen till féljd av Socialstyrelsens nya foreskrifter allmanna rad
om vald i nara relationer (HSLF-FS 2022:39) som tradde i kraft i november 2022.

Det ar dartill av stor vikt att sakerstélla att samtliga verksamheter inom halso- och
sjukvarden har lokala rutiner med baring pa regionens évergripande handlingsplan.

3.3 Hantering av valdsarenden

3.3.1 Kunskap och kompetens

Av Regionens handlingsplan avseende arbetet mot vald i nara relationer framgar som
tidigare namnts att malsattningen for regionens medarbetare ar att de medarbetare
som i sitt dagliga arbete traffar patienter ska ha grundlaggande kunskap om vald i nara
relationer samt kannedom om sina skyldigheter att tillampa kunskaperna i
patientarbetet/mdétet med patient.

Det ska finnas kunskap om att stalla frdgor om vald, att kunna bedéma risker, erbjuda
kontakt och stéd samt rutiner for att anmala till socialtjanst vid misstanke om att barn
far illa. Det ska exempelvis finnas grundlaggande kunskap om vald i nara relationer sa
som kunskap om hur dokumentation om vald i nara relation gors pa ett sakert satt. Av
handlingsplanen framgar vidare att verksamhetschefer ansvarar for upprattande av
lokala handlingsplaner om rutiner fér bemétande och hantering av patienter som
utsatts for vald i nara relation.

Vi har i granskningen tagit del av exempel av rutiner for hantering av arenden gallande
vald i nara relation. Malgruppen for rutinen &r de patienter som ar utsatta, eller dar det
finns misstanke om utsatthet, for fysiskt eller psykiskt vald i nara relation. Respektive
rutin utgar fran regionens 6vergripande handlingsplan.

En utvecklingsledare leder och samordnar regionens arbete med vald i nara relationer
och genomfdér utbildningar och informationstillfallen med medarbetare inom regionen.
Av intervjuer framkommer att medarbetare inom héalso- och sjukvard far grundlaggande
utbildning om vald i nara relation i samband med introduktion vid nyanstallning. Ut6ver
utbildning vid introduktionstillfallet ges specifika utbildningsinsatser till regionens olika
verksamheter inom halso- och sjukvard till exempel MVC, IVA, Folktandvarden och
BUP*.

De interna informationstillfallena &r cirka 1 timme och omfattar i huvudsak information
om vikten av att rutinmassigt fraga om vald i nara relation men kan anpassas
innehallsmassigt efter den specifika verksamheten. Vid langre utbildningstillfallen (cirka

4 MVC: mdédravardscentral, IVA: intensivvard, BUP: barn- och ungdomspsykiatri
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4 timmar) ingar aven information om rutiner for dokumentation av valdsutsatthet och
rutin vid orosanmalan.

Utover informations- och utbildningstillféllen publiceras regelbundet information samt
rutiner och styrdokument pa regionens intranat. Regionen har ett antal digitala
stodmaterial och webutbildningar om vald i néra relation, bland annat utbildning om
orosanmalan samt utbildning om hedersrelaterat vald och fortryck. Webmaterialet nas
via regionens Vardgivarwebb®.

Mottagning for valdsutsatta

Under 2022 6ppnades Behandlings- och samtalsmottagningen®. Mottagningen riktar
sig till valdsutsatta i nara relation som till féljd av valdet lider av psykisk ohélsa till
lindrig eller mattlig grad.

Mottagningen organiseras inom omrade 6ppenvard och under verksamhetsomradet
Barn, unga och familjehalsa. Inréattandet av mottagningen foregicks av en motion i
regionfullmaktige’ med bifall av fullméktige den 3 juni 20208.

Mottagningen har sedan start bemannats av sex personer: enhetschef, tva
legitimerade psykoterapeuter varav en psykolog, 2 kuratorer samt en
vardadministrator. Under 2023 kommer ytterligare en psykolog ingd i teamet. Patienter
remitteras till mottagningen fran vardgivare fran hela lanet. Aven egenremiss
férekommer. Rutiner for remiss, samt dokumentation och kommunikation for remisser,
foljer sarskilda rutiner, utformade ur sékerhetssynpunkt, for att den valdsutsatta ska
skyddas. Rutiner for journalféring for patienter med skyddad identitet finns.

Enligt intervjuer med saval region som kommuner har det visat sig finnas ett stort
behov av samtal och behandling for valdsutsatta. Det stora inflodet har darfor gett
upphov till att vantetid for patient till forsta besok har uppstatt och vid granskningens
tidpunkt var det omkring tva manaders vantetid

3.3.2 Rutiner och arbetssatt

Upptacka och anmala

Halso- och sjukvarden samt tandvarden ar centrala funktioner for att upptacka vald i
nara relation da de inte sallan ar de forsta mottagningar eller instanser dit vuxna och
barn vander sig for vard och behandling. Om de medicinska besvaren uppkommit till
foljd av vald i nara relation kan detta upptéackas bland annat genom att screena for
valdsutsatthet genom frageformular.

| halso- och sjukvardens rutiner for vald i nara relation, se till exempel rutin for
akutsjukvarden®, framgdr att hélso- och sjukvardens medarbetare i patientmotet ska
stalla frAgor om valdsutsatthet. Aven vid misstanke om valdsutsatthet ska fraga stallas.

5 Vardgivarwebben - Region Varmland (regionvarmland.se)
6| Karlstad

7 RS 190697 Motion om mottagning for sexuellt valdsutsatta
8 Regionfullmaktige 2020-06-03

9 RUT 18039

10

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public


https://www.regionvarmland.se/vardgivarwebben

KPMG'

Region Varmland
Granskning av arbetet mot vald i nara relationer

2023-02-09

Pa regionens websida for vardgivare, Vardgivarwebben, finns vagledning om halso-
och sjukvardens ansvar samt exempel pa fragor att stélla i patientmétet.

Av intervju framgar att pa rutin att fraga om vald dock implementerats i olika
utstrackning. De intervjuade menar att budskapet fran regionen &r att det ska goras i
samtliga verksamheter men att det genomfors i olika stor utstrackning. Folktandvarden,
modravarden och barnhélsovarden lyfts som goda exempel pa verksamheter som
oavsett arende rutinmassigt staller fragor om vald. Modravarden och barnhéalsovarden
anvander standardiserade fragor for att fraga om vald och screena for valdsutsatthet
bland vardnadshavare, kvinnor och barn. | samband med de nya féreskrifterna ska
dock samtliga verksamheter inom halso- och sjukvard fraga om vald. Av intervju
framgar att det i samband med detta nu finns en 6kad intern efterfragan pa utbildning
och kompetens for att mota kraven. Regionens ungdomsmottagningar anvander
frageformularet Sexit®.

Det finns en sarskilt framtagen rutin for dokumentation av valdsutsatta. Dokumenterade
uppgifter publiceras inte i journalen via 1177 i syfte att minimera risken att valdsutévare
vid vald i nara relation far kannedom om de iakttagelser som héalso- och sjukvarden
gjort och dokumenterat.

Halso- och sjukvarden har en framtagen riktlinje gallande barn som far illa eller riskerar
att fara illa och héalso- och sjukvardens anmalningsskyldighet och ansvar for barn och
ungdomar upp till 18 ar*t.

Rutinen beskriver att alla medarbetare i Region Varmland samt folkvalda ledamoter
omfattas av rutinen att anmala till socialtjanst om ett barn far illa eller riskerar att fara
illa. Rutinen omfattar vidare information om praktiskt tillvagagangssatt vid anmalan,
fortsatt stod till barnet, information om dokumentation, och diarieféring samt vilket stdd
som kan behdva ges till den medarbetare som uppméarksammat arendet och gjort en
anmalan.

Regionen uppger att stod till valdsutsatta bestar av medicinsk behandling i det akuta
skedet samt medicinsk behandling utifran langvariga konsekvenser av valdsutsatthet.

Via Behandlings- och samtalsmottaningen finns riktade behandlingsinsatser for
valdsutsatta med psykisk ohélsa till lindrig eller mattlig grad. Svarare psykisk ohélsa
hanvisas till specialistvarden. Enligt intervju fyller den nyinrattade mottagningen en
vardniva som tidigare inte funnits inom regionen, dar den utgor en instans fére
specialistvarden men med fler riktade insatser for valdsutsatta an vad vardcentralen pa
primarvardsniva kan erbjuda.

| halso- och sjukvardens ansvarsomrade finns inga insatser riktade till valdsutévaren i
arenden gallande vald i nara relation. | intervju framkommer dock att det finns tillfallen
da halso- och sjukvardens medarbetare kommer i kontakt &ven med dem. Halso- och
sjukvarden kan vid sadana tillfallen ge radgivning eller hanvisa till exempelvis Kris-
mottagningen for man, eller om sa kallad "valja att sluta”-utbildning.

10 Frageformular for att pa ett standardiserat satt bland annat stalla fragor till unga om exempelvis vald,
valdsutsatthet och sexuellt risktagande.
11 RIK 11546
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Hedersrelaterat vald och fortryck

| den regionala handboken, Vald i néra relationer, handbok for regional samverkan i
Varmland, framgar att Lansstyrelsens resursteam, Resursteam Heder, kan kontaktas
for radgivning i arenden som relaterar till hedersrelaterat vald och fortryck. For samtliga
arenden dar vald i nara relation foreligger, eller misstanks foreligga, ska en bedémning
av sakerhet och risk goras for den valdsutsatta. Detta galler ocksa arenden avseende
hedersrelaterat vald och fortryck.

| granskningen framkommer att information om hedersrelaterat vald och fortryck finns
att tillga via regionens Vardgivarwebb. Via webbplatsen finns bland annat hanvisning
till Resursteam Heder. Pa regionens intranat finns information om "hur agera vid
misstanke om hedersrelaterat vald” med information om att upptacka hedersrelaterat
vald, exempel pa fragor samt mall fér dokumentation. Nagon sarskild riktlinje for
hedersrelaterat vald och fortryck finns inte.

| intervju framkommer att regionen utformat en webbutbildning om hedersrelaterat vald
och fortryck som riktar sig till samtliga medarbetare inom hélso- och sjukvarden samt
tandvarden.

Beddmning

Vi konstaterar att stora delar av medarbetare i halso- och sjukvarden far introduktion
och olika typer av bas- och férdjupningsutbildningar inom vald i nara relationer. Vi
bedomer darfor att det finns en god grundlaggande kompetens inom omradet hos
medarbetarna, vilket vi anser ar vasentligt for att sakerstalla att vald uppmarksammas i
verksamheten och att valdsarenden hanteras pa korrekt satt. Vi konstaterar dock att
arbetet med att pa plats, via informations- eller utbildningstillfallen, ge information om
lagar och foreskrifter till regionens samtliga verksamheter ar ett tidskravande arbete
som i dagslaget i huvudsak sker av regionens utvecklingsledare for vald i nara
relationer. Vi bedomer mot bakgrund av detta att det finns en sarbarhet i det
begransade antalet resurser som arbetar strategiskt med fragan.

Vi kan konstatera att det till stora delar finns rutiner for att identifiera, upptacka och
medicinskt behandla valdsutsatta vuxna, och barn som bevittnat vald, utsatts for vald
eller misstanks fara illa. Dock bor sakerstéllas att samtliga verksamheter inom hélso-
och sjukvarden har rutiner for ovanstaende da detta ar ett krav i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer.

3.4 Samverkan

Samtliga verksamheter inom halso-och sjukvarden ska ha upprattade rutiner for att
upptacka valdsutsatta. Halso- och sjukvarden ska dartill ha faststallda rutiner om saval
intern som extern samverkan. Vardgivaren ska samverka externt med berorda
verksamheter, myndigheter och organisationer for att skapa forutsattningar for att
samordna de olika aktdrernas atgarder och insatser sa att de inte motverkar varandra.

12
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3.4.1 Samverkan internt

Det framkommer av intervjuer att efterfragan pa kunskap inom omradet vald i nara
relation har 6kat och darmed efterfrdgan pa intern samverkan. Den interna samverkan
bestar bland annat i kunskapsoéverforing genom att utvecklingsledaren for vald i nara
relation traffar halso- och sjukvardens verksamheter och informerar och/eller ger
kortare utbildning i omradet vilket narmare beskrivits i tidigare avsnitt.

| intervjuer framkommer att olika verksamheter kommit olika langt med arbetet, men att
det finns ett storre fokus pa vald i nara relation bland annat mot bakgrund av de nya
foreskrifterna som galler fran 1 november 2022.

Vissa verksamheter har sedan lange arbetat mer rutinmassigt med omradet. | intervju
namns gynmottagning, akutsjukvard, barnavardscentral, modravardscentral, psykiatrin
samt tandvard. Det framkommer i intervjuer att det inte finns nagra faststéallda rutiner
eller samverkansforum for intern samverkan om vald i néara relationer men att
samverkan anda sker bland annat genom god kannedom om varandras verksamheter.
Barnkliniken och kvinnokliniken ndmns som verksamheter med djupare kunskap i
omradet och som andra verksamheter darfor ofta tar kontakt med.

Intervjuade menar dock det finns utmaningar avseende granssnitt och
omhé&ndertagande av patienter. Inrattandet av Behandlings- och samtalsmottagningen
innebar att det nu finns en tydligare vardniva for patienter med lindrig till mattlig psykisk
ohalsa till f6ljs av vald i nara relation, dock ar det fortsatt anstrangt till specialistvard
genom traumabehandling dar vantetiden i dagslaget uppgar till omkring tva ar.
Intervjuade menar emellertid att det blivit tydlig forbattring gallande vard och
behandling for stora delar av patientgruppen, men att det ar fortsatt anstrangt nar det
géller medicinskt omhandertagande av patienter som till foljd av vald i nara relation
lider av psykiskt trauma.

3.4.2 Samverkan extern

Extern samverkan férekommer i flertalet forum pé lokal, regional och nationell niva.

Samverkan med Lansstyrelsen, polis och universitet

Lansstyrelsen har det nationella uppdraget att samordna och utveckla det
valdsforebyggande arbetet. Detta omfattar att samordna och utveckla lanets arbete
mot vald i nara relation. Lansstyrelsen har aven i uppdrag att erbjuda utbildning och
kunskapsmaterial till lanets kommuner, regionen och andra myndigheter samt att
sammankalla till natverk for larande och erfarenhetsutbyte.

Region Varmland ingar bland annat i Natverket for myndighetssamverkan vald i nara
relationer som leds av Lansstyrelsen. Natverket samlar foretradare fran halso- och
sjukvard, polisen, domstolsvasendet, Forsakringskassan och kommuner med flera.
Regionen finns ocksa representerad i Resursteam heder som arbetar med fragor
relaterade till hedersrelaterat vald och fortryck.
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Representant fran regionen finns ocksa i Nationellt centrum for kvinnofrid'? via Uppsala
universitet samt ingar i Sveriges Regioner och kommuners referensgrupp for vald i
nara relation. Regionen uppger vidare att det forekommit samverkan med Orebro- samt
Karlstad universitet relaterat till vald i nara relation.

Samverkan med polis forekommer i viss utstrackning. De intervjuade lyfter att det finns
utmaningar och begransningar i sekretesslagstiftningen vid misstanke om
valdsutsatthet eller misstanke om att ndgon ar valdsutovare (och den valdsutsatta ar
vuxen) som gor att halso- och sjukvarden och polisen inte alltid kan samverka i alla
situationer och arenden. | granskningen framkommer uppfattningen att det finns behov
av ytterligare dialog och samverkan med polis gallande vald i nara relation.

Samverkan med kommuner

Regiondirektoren sammantrader en gang per manad med samtliga regionens
kommundirektérer om gemensamma fragor och omraden. Métena har bland annat tagit
upp fragan om vald i nara relation.

Varmlandsradet!® ar ett annat exempel pa samverkan pa évergripande strategisk niva.
Varmlandsradet bestar av fortroendevalda fran lanets kommuner, fértroendevalda fran
Regionstyrelsen, Halso- och sjukvardsnamnden, regionala utvecklingsnamnden, kultur-
och bildningsnamnden samt kollektivtrafiknamnden. Radet har inget uttalat fokus pa
vald i nara relation, men ett av fokusomradena for 2022 ar samverkan inom hélso-och
sjukvarden mellan region och kommuner for god och nara vard med fokus primarvard.

Regionen finns representerad i Barnahus genom Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP)
samt regionens trauma-enhet (psykiatri). Regionen ingar ocksa som part i den
styrgrupp som leder Barnahus vilka sammantrader en gang per termin. Vi har i
granskningen intervjuat representanter fran Barnahus for att fa perspektiv pa
samverkan. De intervjuade menar att samverkan med regionen bland annat bestar i
representationen fran BUP, men att samverkan med BUP kan forbattras. BUP har,
enligt de intervjuade, en konsultativ roll varfor de sallan ingar som parter i
utvecklingsprojekt. Barnahus efterfragar mer samverkan med regionen via BUP.

Infér sommaren 2022 fanns en samverkansgrupp mellan regionen och samtliga 16
kommuner med fokus vard och slutenvard. Gruppen bestod av mas!*, enhetschefer
samt verksamhetschefer. Gruppen har &ven tréffats under hésten och kommer att
fortsatta traffas om &n i mindre skala mer koncentrerat kring respektive akutsjukhus
och respektive kommuns geografiska lage. Centralsjukhuset i Karlstad kommer
exempelvis att traffa de intilliggande kommunerna. Enligt intervju har
samverkansforumet uppfattats som positivt av de medverkande parterna och fyllt ett
tidigare tomrum i samverkan avseende exempelvis vald i nara relation.

Samverkan mellan region och kommun lokalt sker via vardcentral och kommuners
socialtjanst. De intervjuade menar att samverkan i vardagen pa lokal niva i huvudsak

12 Om NCK - Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) - Uppsala universitet (uu.se)

13 samverkansforum for dialog mellan regionen och kommunerna. Sakomraden: kollektivtrafik och regional
utveckling, halso- och sjukvard, kultur och bildning.

14 Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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sker vid de tillfallen som regionen och kommunen delar patient och SIP® upprattas. Av
sakerhetsskal finns sarskild framtagen SIP som omfattar planering for valdsutsatta. Det
forekommer ocksa att samverkan mellan region och kommun sker via nagot av
regionens tre akutsjukhus och den hemkommun som en valdsutsatt patient &r
hemmahdrande i. | intervjuer framkommer dock att det kan finnas utmaningar i
samverkan med kommun avseende detta. Regionen upplever att det forekommer
otydlighet om till vilken funktion i kommunen som halso- och sjukvarden ska vanda sig i
det fall som valdsutsatt inkommer till akutsjukhus exempelvis nattetid, eller inte vagar
atervanda till hemmet men inte bedoms i behov av inneliggande vard. | de fall en
kommun inte funnits tillganglig fér omsorg har det férekommit att patient trots ovan
beskrivna forutsattningar anda fatt stanna pa sjukhuset for évernattning. Det har i
granskningen inte framkommit vilka kommuner som regionen syftar pa, men det kan
konstateras att det oavsett vilken kan finnas ett behov av att tillse att rutiner for
kontaktvagar tydliggors for att sakerstélla att patienter inte riskerar att bli utan
omhandertagande.

Samverkan med civila samhaéllet

Av intervjuer framkommer att samverkan med civila samhallet forekommer. Som
exempel har Kvinnojouren Karlstad bland annat varit delaktig som radgivande aktor vid
uppstarten av Behandlings- och samtalsmottagningen for att sdkerstélla en gemensam
samsyn om uppdraget och gransdragning mellan halso- och sjukvardens ansvar
respektive civila samhallet.

Vi har i granskningen intervjuat brottsofferjour samt kvinnojour?® for att fa ett sa brett
perspektiv pad samverkan som mojligt. Foretradare for saval kvinnojour samt
brottsofferjour menar att samverkan med regionen finns men att den stdrsta delen av
samverkan med for dem externa aktorer sker med kommuner och respektive
socialtjanst. Den samverkan som sker med regionen sker med enskilda vardcentraler
om exempelvis informationsmaterial i vantrum och till patienter samt som stodpersoner
till valdsutsatta i kontakten mellan héalso- och sjukvard och socialtjanst. Kvinnojouren
uppger att den varit med som referens vid framtagandet av Behandlings- och
samtalsmottagningen.

De intervjuade uppger ocksa att samverkan och kontakt aven sker med regionens
utvecklingsledare for vald i nara relation, och att bra kontaktvagar finns. Dock namns
att det finns en sarbarhet i att regionens resurs for omradet vald i nara relation ar
personbundet.

Beddmning

Var bedomning ar att det inte finns uppréattade rutiner for intern samverkan i regionens
halso- och sjukvard, aven om intern samverkan sker gallande arbetet mot vald i nara
relation. For att sékerstélla interna samverkan kring arbetet mot vald i nara relationer
och korrekt hantering nar vald upptacks i andra verksamheter bedoémer vi att det finns
stora fordelar med att uppratta dokumenterade interna rutiner.

15 Samordnad individuell planering
16 Kvinnojouren Karlstad
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Vi bedomer aven att Regionstyrelsen, utifran sin samordnande roll, bor sakerstalla att
samverkan sker mellan de forvaltningar/verksamheter som kommer i kontakt med
valdsutsatta, valdsutévare och barn som bevittnat och/eller utsatts for vald.

Vad galler extern samverkan kan vi konstatera att regionen samverkar med andra
huvudma&n och aktorer i olika utstrackning. Vi noterar att samverkan med kommuner,
Lansstyrelsen och andra myndigheter forekommer i olika forum. Vi noterar dock att det
i dagslaget inte finns nagra specifika avtal eller 6verenskommelser mellan regionen
och lanets kommuner avseende samverkan i arbetet mot vald i nara relationer, samt att
samverkan inte sker i nagra bestamda former eller utifran faststallda rutiner avseende
vald i nara relationer, &ven om goda initiativ och samverkanstillfallen finns.

Vi noterar aven att det finns olika uppfattningar mellan regionen och kommunerna
avseende samverkan pa évergripande niva dar kommuner menar att samverkan pa
overgripande niva forekommer men att det inte finns nagra bestamda forum eller
formella samverkansforum for detta. Vi konstaterar att regionen samverkar med civila
samhallet och Barnahus men att det kan starkas ytterligare genom att bland annat
sakerstalla regionens representation vid samverkan.

| intervjuer med representanter fran Region Varmland har det framkommit att det med
vissa kommuner i lanet finns en otydlighet kring kontaktvéagar i enskilda arenden. Vi
bedomer darfor att det ar vasentligt att samtliga kommuner ser éver samarbetet och
kommunikationen med regionens olika verksamheter for att sdkerstélla att arbetet
bedrivs pa ett andamalsenligt och effektivt satt.

3.4.3 Avvikelsehantering i samverkan

Madjlighet att gbra avvikelsehantering vid avvikelser i samverkan finns men
respondenter menar att det finns brister i avvikelsehanteringsprocessen dar avvikelser i
huvudsak hanteras genom att skriva ut rapporter fran det interna systemet och skicka
dem med post.

3.5 Uppfoljning och aterrapportering

Av intervjuer framkommer att namnden efterfragar information om hantering av
valdsarenden avseende antal arenden, statistik om konsfordelning, aldersfordelning,
statistik om barn, antal genomférda samordnade individuella planeringar (SIP) som
genomfoérts med mera. Det uppges finnas ett 6kat fokus bland annat mot bakgrund av
den nybppnade mottagningen. Vi har i granskningen dock inte kunnat verifiera det
genom protokoll frAn Halso- och sjukvardsnamndens respektive Regionstyrelsens
sammantraden perioden september till och med december 2022 utdver att information
om mottagningen framkommer i Halso- och sjukvardsnamndens delarsrapport fran
augusti. Det &r dock rimligt att anta att muntlig information férekommit i anslutning till
foredragning om verksamhet 6ppenvard’. Regionens utvecklingsledare for vald i nara
relation uppger att muntliga foredragningar genomforts i bade Halso- och
sjukvardsnamnden och Regionstyrelsen.

17 Se t.ex. Halso- och sjukvardsnamnden, 2022-09-06
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Beddmning

Vi bedbmer att det finns uppréattade rutiner for hur avvikelser ska rapporteras och
hanteras inom halso- och sjukvarden samt hur avvikelser inom samverkan med
externa aktorer ska hanteras. Vi konstaterar dock i granskningen att avvikelsesystemet
inte upplevs som anvandarvénligt. Det senare kan darigenom innebéara en risk for
underrapportering av avvikelser om det inneb&r en administrativ omstandlig hantering.
Vi bedémer att goda férutsattningar for avvikelsehantering bor sékerstallas i syfte att
kontinuerligt utvardera och utveckla samverkan,

Vad géller aterrapportering av halso- och sjukvardens arbete med vald i nara relation
bedomer vi att Regionstyrelsen respektive Halso- och sjukvardsnamnden far
regelbunden rapportering genom i huvudsak muntliga féredragningar.
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4. Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedoémning utifran granskningens syfte &r att Regionstyrelsen och
Halso- och sjukvardsnamnden i huvudsak bedriver arbetet mot vald i nara relationer pa
ett andamalsenligt satt.

Vi kan konstatera att regionen har flertalet vagledande dokument avseende arbetet mot
vald i nara relationer i enlighet med Socialstyrelsens géllande foreskrifter. Det finns
aven en Handlingsplan for arbetet mot vald i nara relationer som &r tydligt och
andamalsenligt utformad for att vagleda forvaltningens arbete med valdsutsatta,
valdsutévare och barn som bevittnat och/eller utsatts for vald. For att uppratthalla
handlingsplanen aktualitet bedémer vi att det kan finnas behov av att revidera riktlinjen
till folid av Socialstyrelsens nya foreskrifter allmanna rad om vald i nara relationer
(HSLF-FS 2022:39) som tradde i kraft i november 2022.

Vad galler kunskap inom vald i néra relationer bedomer vi att det finns forutsattningar
for god grundlaggande kompetens inom omradet men att det kan finnas en sarbarhet i
att det 6vergripande arbetet om vald i nara relation i huvudsak utgar fran funktionen
utvecklingsledaren for vald i nara relation.

Vi bedomer att det &r av vikt att halso- och sjukvardens samtliga verksamheter som
kommer i kontakt med barn, vuxna och familjer har en grundlaggande kompetens inom
omradet for att sakerstélla att det finns en medvetenhet och kunskap kring att upptéacka
vald i nara relation. Vi bedomer det som positivt att efterfrdgan av information och
utbildningsinsatser 6kat inom regionen.

Vi har i var granskning tagit del av exempel pa rutiner for att identifiera och upptéacka
valdsutsatta. Vi kan konstatera att det finns 6vergripande rutiner for att identifiera och
upptacka valdsutsatthet samt rutiner for orosanmalan avseende barn som bevittnat
vald, utsatts for vald eller misstanks fara illa, men att lokalt upprattade handlingsplaner
rutiner férekommer i olika utstréckning i regionens verksamheter.

Gallande intern samverkan i kommunen &r var bedémning att intern samverkan sker
aven om det inte finns uppréattade rutiner och sarskilda samverkansforum fér arbetet
med vald i nara inom hélso- och sjukvarden. Den interna samverkan sker med hjalp av
god kannedom om varandras verksamheter och till vem eller vilken mottagning man
kan vanda sig for rad och stod. Flertalet namner ocksa utvecklingsledaren for vald i
nara relationer som en central resurs. For att sakerstalla intern samverkan kring arbetet
mot vald i nara relationer och korrekt hantering nar vald upptacks bedémer vi att
interna rutiner fér samverkan bor upprattas. Vi bedomer &ven att Regionstyrelsen,
utifrdn sin samordnande roll, bor sakerstélla att samverkan sker mellan de
verksamheter som kommer i kontakt med valdsutsatta, valdsutévare och barn som
bevittnat och/eller utsatts for vald.

Vad galler extern samverkan kan vi konstatera att regionen samverkar med andra
huvudmén och aktorer i olika utstrackning. Samverkan mellan region och kommuner
férekommer i olika forum och det finns goda initiativ for att utdka samverkan mellan
regionens olika verksamheter och kommunerna.

Vi noterar dock att det i dagslaget inte finns nagra specifika avtal eller
overenskommelser mellan regionen och lanets kommuner avseende samverkan i
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arbetet mot vald i nara relationer, samt att samverkan inte sker i ndgra bestamda
former eller utifran faststallda rutiner avseende vald i nara relationer. | intervjuer med
representanter fran Region Varmland har det framkommit att det med vissa kommuner
i lanet finns en otydlighet kring kontaktvagar i enskilda arenden. Vi bedémer darfor att
det ar vasentligt att samtliga kommuner ser éver samarbetet och kommunikationen
med regionens olika verksamheter for att sakerstélla att arbetet bedrivs pa ett
andamalsenligt och effektivt satt.

Vi bed6mer att uppréattade rutiner for hur avvikelser i samverkan ska rapporteras och
hanteras inom halso- och sjukvarden finns. Vi konstaterar dock att avvikelsesystemet
inte upplevs som anvandarvanligt. Det senare kan darigenom innebéra en risk for
underrapportering av avvikelser om det innebar en administrativ omstandlig hantering.
Vi beddmer att goda forutsattningar for avvikelsehantering bor sékerstallas i syfte att
kontinuerligt utvardera och utveckla samverkan,

Vi bedomer att Halso- och sjukvardsnamnden och Regionstyrelsen far regelbunden
rapportering av regionens arbete med vald i nara relationer.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Halso- och sjukvardsnamnden att:

— Overvaga att revidera aktuell handlingsplan, samt gallande rutiner, utifran
Socialstyrelsens nya féreskrifter

— Sékerstalla att samtliga verksamheter i hdlso- och sjukvarden har lokala
handlingsplaner och rutiner for att sakerstalla grundlaggande kunskap och
kompetens om vald i nara relation, bemdétande, hantering av valdsutsatta patienter

— Overvaga att upprétta interna samverkansrutiner for att identifiera, upptacka och
anmala vald tillsammans med héalso- och sjukvardens verksamheter som mater
barn, vuxna och familjer i sitt arbete

— Séakerstalla att forutsattningar for extern samverkan och att rutiner for extern
samverkan finns i de forum som regionen ska finnas representerad

— Sakerstalla att forutsattningar for avvikelsehantering finns i syfte att kontinuerligt
utvardera och utveckla samverkan

Dartill rekommenderar vi Regionstyrelsen att:

— Utifran sin samordnande roll sédkerstalla att samverkan sker mellan de namnder
som kommer i kontakt med valdsutsatta, valdsuttvare och barn som bevittnat eller
utsatts for vald

— Sakerstalla att regionen &r en aktiv part i samverkan i det regionala utvecklings-
och folkhélsoarbetet i enlighet med Region Varmlands folkhélsostrategiska plan
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4.1 Svar parevisionsfragor

Revisionsfraga Svar

Har Regionstyrelsen och
kommunstyrelserna tillsett att arbetet
bedrivs i enlighet med lagstiftning och
forordningar?

Vilka avtal och 6verenskommelser
finns mellan Region Varmland och
ber6rda kommuner avseende
samverkan i arbetet mot vald i nara
relationer?

Vilka styrdokument har Region
Varmland respektive kommunerna
utfardat till sina respektive
verksamheter - utifran den framtagna
gemensamma handlingsplanen -
avseende vald i nara relationer och
vilken instans har beslutat om
styrdokumenten?

Hur bedrivs arbetet i aktuella
behandlande verksamheter och
overensstammer det med vad som
avtalats och vad som framgar av
beslutade styrdokument?

Det finns faststallda mal for regionens
arbete med vald i nara relationer i
enlighet med Socialstyrelsens géallande
foreskrifter. Enligt Socialstyrelsens
foreskrifter ska samtliga verksamheter
inom halso- och sjukvard fraga om vald.
Granskningen visar att kAnnedom om
detta 6kat och att det finns en dkad
intern efterfrdgan pa utbildning och
kompetens for att méta kraven.

Det finns idag inga sarskilda
overenskommelser eller avtal mellan
Region Varmland och lanets kommuner
avseende samverkan i arbetet mot vald i
nara relationer.

| Region Varmlands handlingsplan
avseende arbetet mot vald i nara
relationer framgar att Region Varmland
ska vara aktiv part i samverkan, arbetet
ska praglas av systematik och tydlig
struktur samt att alla medarbetare ska ha
grundlaggande kompetens inom omradet
vald i nara relationer. Faststalld av halso-
och sjukvardsdirektor. Riktlinje
anmalningsskyldighet och ansvar for
barn och ungdomar upp till 18 ar,
faststalld av halso- och sjukvardsdirektor.

Att fraga om valdsutsatthet ska goras i
samtliga verksamheter inom halso- och
sjukvarden. Det genomfors i olika stor
utstrackning. Folktandvarden,
maodravarden och barnhéalsovarden lyfts
som goda exempel pa verksamheter
som oavsett arende rutinmassigt staller
fragor om vald. Médravarden och
barnhéalsovarden anvander
standardiserade fragor for att fraga om
vald och screena for valdsutsatthet bland
vardnadshavare, kvinnor och barn. |
samband med de nya foéreskrifterna ska
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Vilket stod erbjuds av Region
Varmland och av respektive kommun
till valdsutsatta?

Har ansvariga styrelser och namnder
foljt upp om avtal och andra
styrdokument efterlevs?

Beddms styrelsernas och
ndmndernas styrning, uppfdljning och
interna kontroll vara tillréacklig for att
sakerstalla andamalsenliga arbets-
och samverkansformer mellan
huvudmannen samt mellan
huvudmannens olika enheter?

Om granskningen pavisar brister,
vilka atgarder behover vidtas?

dock samtliga verksamheter inom halso-
och sjukvard fraga om vald

Regionen uppger att stod till valdsutsatta
bestar av medicinsk behandling i det
akuta skedet samt medicinsk behandling
utifran lAngvariga konsekvenser av
valdsutsatthet. Via Besam finns riktade
behandlingsinsatser for valdsutsatta med
psykisk ohalsa till lindrig eller mattlig
grad. Svarare psykisk ohéalsa hanvisas till
specialistvarden.

Namnden efterfragar information om
hantering av valdsarenden avseende
antal arenden, statistik om
konsfordelning, aldersfordelning, statistik
om barn, antal genomforda samordnade
individuella planeringar (SIP) som
genomférts med mera. Det uppges
finnas ett 6kat fokus bland annat mot
bakgrund av den ny6ppnade
mottagningen.

Vi konstaterar att regionen samverkar
med andra huvudman och aktdrer i olika
utstrackning, och bedémer att det i
huvudsak finns andamalsenliga arbets-
och samverkansformer som ocksa
utvecklas I6pande.

| Halso- och sjukvardsnamnden foljs
arbetet med vald i nara relationer upp
frekvent.

Se slutsats och rekommendationer.
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A Bilaga 1 — Dokumentforteckning

Region Varmlands folkhalsostrategiska 2021-11-30
plan 2022-2030, PLA 2799, Dnr
RS/211424

Vald i nara relationer, PLA-17458 2020-12-02

2022-11-14
Anmalningsskyldighet och ansvar for
barn och ungdomar upp till 18 ar — Barn
som far illa eller riskerar att fara illa, RIK
11546

Sekretess inom hélso- och sjukvard och  2022-08-24
tandvard, RIK-18359

Dokumentation av valdsutsatthet, RUT- 2021-09-24

07162

Vald i nara relation, RUT-11246 2021-11-16
Vald i nara relation, RUT-18039 2021-07-05
Remittering till behandlings- och 2022-09-08

samtalsmottagningen, RUT-25168

Protokollsutdrag regionfullméktige, RF
2019-03-13, RF 2020-06-03, RF 2021-
12-08 inkl. protokollsutdrag
Regionstyrelsen RS 2021-11-3
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