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Revisionsberittelse for ar 2018

Inledning

Landstingets (avser 2018 dérav “landstingets™) revisorer har granskat landstingssty-
relsen, Patientnamnden, Hjdlpmedelsndgmnden, Kost- och servicendmnden, Drifts-
och servicenimnden samt de tre fullméktigeberedningarna. | denna revisionsberét-
telse, som syftar till att ge fullméktige underlag och végledning for ansvarsprov-
ningen, redovisar revisorerna sina synpunkter och beddmningar.

Revisorernas arbete

Granskningen har genomforts utifrdn de férutsattningar som anges 1 kommunal-
lagen (2017:725), lag om kommunal redovisning (1997:614), revisorernas regle-
mente och andra dokument som utgér underlag for god revisionssed. Revisorernas
granskningsarbete har utgétt frén revisorernas granskningsstrategi samt riskbedom-
ning och revisionsplan f6r 2018. Granskningen har genomforts i den omfattning
som bedomts erforderlig for att ge rimlig grund f6r revisorernas bedémning i an-
svarsprovningsfragan. Kommentarerna i arsredovisningen fran styrelsens ordfo-
rande har inte ingétt i revisorernas beddmning.

Till revisionsberittelsen hor en sammanstillning ver de sakkunnigas revi-
sionsrapporter. Revisionsberittelserna for de finansiella samordningsférbunden,
kommunalférbundet Region Virmland samt kommunalférbundet Svensk Luftam-
bulans kommer att delges fullméktige sé snart dessa foreligger. En redovisning av
revisorernas forvaltning under 2018 har ocksé bifogats arsredovisningen.

Landstingsstyrelsen

Revisorernas granskningsarbete har under aret fokuserat pa ledning, styrning, upp-
f6ljning och intern kontroll inom landstinget, bade avseende verksamhet och eko-
nomi. Revisionen har bland annat inriktats mot journalféring, hilso- och sjukvard
till asylsokande, folktandvérdens forvaltning samt foljsamhet till nationella riktlin-
jer avseende astma/kol. Granskning av vardkedjor och ldkemedel {or &ldre har ge-
nomforts 1 samverkan med revisionsgrupperna i 16 varmlidndska kommuner. Lands-
tingets revisorer har dérutover f6ljt arbetet 1 landstingsstyrelsen och dess utskott
samt beredningar och ndmnder.
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Maluppfyllelse samt styrning, uppfoljning och intern kontroll
Revisorerna ska enligt kommunallagen bedéma om resultatet i drsredovisningen &r
forenligt med de av fullmiktige faststdllda mélen. Forvaltningsberittelsen ska enligt
lagen om kommunal redovisning, innehalla en utvirdering av om mélen 6r en god
ekonomisk hushallning har uppnatts. Revisorerna ska dven bedéma om styrelsens,
namndernas och beredningarnas interna kontroll har varit tillricklig.

Finansiella mal

Arsredovisningen for verksamhetsaret visar ett underskott som uppgér till -71,4
miljoner kronor, vilket &r 241,9 miljoner kronor simre &n budgeterat. Den genom-
férda balanskravsutredningen for 2018 visar ett underskott pa -72,2 miljoner kro-
nor, efter justering for realisationsvinster (0,8 miljoner kronor). Omréde slutenvérd
(-319,3 miljoner kronor), omrade dppenvérd (-33,8 miljoner kronor), omrade stdd (-
16,7 miljoner kronor) samt omréde folktandvarden (-14,6 miljoner kronor) redovi-
sar negativa utfall i forhallande till sina budgetramar. De redovisade nettokostna-
derna 6verstiger de budgeterade med 311,1 miljoner kronor.

Malen om budgeterat resultat, budgeterad nettokostnadsram samt ett arligt dver-
skott pa minst tvé procent av skatteintikter och generella statsbidrag uppfylls inte.

Landstingsfullmiktige har beslutat att tillféra pensionsfonden ett belopp pd 236
miljoner kronor. Detta mal &r uppfyllt.

Arets granskning har visat att landstingsstyrelsen under 2018 I6pande har foljt
landstingets ekonomiska resultat, efterfrégat och fatt information om dtgérder inom
landstingets verksamheter. Styrelsen har dven under dret bland annat fattat beslut
om att uppdra till landstingsdirektdren att redovisa arbetet med &tgérder for att oka
maluppfyllelsen och aterrapportera detta till landstingsstyrelsen (avser bade finansi-
ella mal och verksamhetsmal).

Verksamhetsmal

Landstingsfullmiktige har i Landstingsplan 2018 faststallt tre dvergripande effekt-
mal for landstingets verksamhet; god folkhélsa, trygg befolkning och ndjda patien-
ter. Darutover finns i landstingsplanen fyra resultatmal-/kvalitetsmél f6r hilso- och
sjukvérden: inga vardskador, bist vardkvalitet, vard utan koer samt respektfulla
moten. Arbetet for att na resultatméalen-/kvalitetsmalen ska enligt landstingsplanen
ske med hjilp av en balanserad styrning dér perspektivmélen ekonomi i balans,
héllbart arbetsliv samt minskat miljéavtryck ingér.

I landstingsplanen framgaér ett antal gemensamma uppdrag (bl.a. att utveckla hélso-
och sjukvérden i utvecklingsplanens inriktning), utvecklingsuppdrag for hélso- och
sjukvarden och tandvarden (bl.a. att integrera det hilsofrimjande och férebyggande
arbetet i det 16pande arbetet) samt utvecklingsuppdrag for stéd- och stabsverksam-
heter. Dessa uppdrag har givits egna avsnitt i arsredovisningen.

Uppfoljning av dels 6vergripande mél och dels mél for hilso- och sjukvérden sker i
arsredovisningen bland annat i forvaltningsberattelsen samt i den bilagda métplanen
for uppfoljning. Arsredovisningen innehaller ocksa resultatinformation som syftar
till att redovisa jimfSrelser med tidigare ar eller riket, dér det inte finns ndgon mal-
sittning for 2018. Det finns en tydlig r6d trad mellan landstingsplan och arsredo-
visning.



Nir det giller de av fullmiktige faststéllda verksamhetsmélen, redovisas 1 arsredo-
visningen att landstinget i begrinsad utstrdckning uppfyllt dessa. Inget av mdlen
inom den nationella virdgarantin eller den forstiarkta vardgarantin inom barn- och
ungdomspsykiatrin har uppfyllts. Tre av dessa mél har dock forbittrade resultat
jamfort med foregéende Ar.

Under 2018 har styrelsen vid tio tillfidllen vid sina sammantréden, utéver de tva de-
larsrapporterna, erhallit samlade manadsrapporter utifrin den av landstingsstyrelsen
faststillda kontrollplanen for intern kontroll. Ménadsrapporterna innehéller bland
annat rapportering avseende malomréaden, rapportering av arbetet med framtidens
hilso- och sjukvard inklusive arbetet med utvecklat uppdrag for sjukhuset i Arvika
samt I6pande under &ret fordjupningar och analyser av utvalda omréden utifrdn ge-
nomford riskanalys.

Styrning, uppféljning och intern kontroll

Landstingsstyrelsen ansvarar enligt kommunallagen bland annat for att den interna
kontrollen #r tillricklig. I landstingsstyrelsens reglemente anges att det sérskilt an-

kommer pa styrelsen att ansvara for den interna kontrollen. Det anges ocksa att det
sarskilt ankommer pé styrelsen att planera, f6lja upp och utvérdera att verksamhet-
en bedrivs rationellt, effektivt och ekonomiskt enligt uppstéllda krav.

Revisorerna har tidigare patalat for styrelsen att det finns behov av att utveckla och
forbéttra styrning, uppfoljning och intern kontroll. Utvecklingsarbeten bedrivs eller
planeras inom de flesta av de omréden som revisorerna lyft fram.

Styrelsen har antagit en kontrollplan for uppsiktsplikt och intern kontroll under
2018 (LK/180147) samt uppdragit till landstingsdirektoren att genomftra beslutade
kontrollatgirder. Revisorerna noterar att den aterrapportering styrelsen erhallit un-
der aret utifran kontrollplanen for intern kontroll, & mer strukturerad och omfat-
tande #n tidigare ar. Den grundldggande granskningen visar att styrelsen har en i
allt viisentligt tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten pa en
overgripande niva.

Arets fordjupade granskningar har visat att det finns vissa brister i styring, upp-
f6ljning och intern kontroll inom ett antal omraden. Exempel p4 omrdden dér revis-
ionen iakttagit ndgon form av brister ar foljande:

Foljsamhet till nationella riktlinjer f6r astma och kol
e Bemotande

e Psykiatrin

e  Operationsverksamheten

Revisorernas sammanfattande slutsatser

Revisorerna ska enligt kommunallagen ta stéllning i ansvarsfragan. God revisions-
sed anger flera olika grunder fér ansvarsprévning som kan utgéra grund for att rikta
anmérkning eller avstyrka ansvarsfrihet. En av dessa dr om styrelsen inte tar en
samordnande roll i det interna kontrollsystemet. En annan &r bristande maluppfyl-
lelse och passivitet fran styrelsens sida nér det géller att vidta dtgérder for att efter-
leva fullmaktiges mal.
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Revisorerna beddmer att landstingsstyrelsen vidtagit atgérder for att ta den samord-
nande roll for den interna kontrollen som anges i kommunallagen och reglementet
for styrelsen. Revisorerna ser forbéttringar jamfort med tidigare ar, men anser att
det &r angeliget att styrelsen sékerstiller fortsatt utveckling av styrning, uppfdijning
och intern kontroll.

Revisorerna noterar att ett av de fyra finansiella méalen har uppfyllts 2018. Reviso-
rerna vill betona vikten av att de enskilda omradena héller sig inom beslutade bud-

getramar.

Nir det giller den bristande méluppfyllelsen, noterar revisorerna att landstingssty-
relsen under 2018 har efterfrigat och fétt information fran tjanstemannaorganisat-
ionen samt fattat beslut gillande méaluppfyllelsen.

Vi bedémer sammantaget att landstingsstyrelsen, Patientndmnden, Hjdlpmedels-
namnden, Kost- och servicendmnden, Drifis- och servicendmnden, Hdlso- och sjuk-
vardsberedningen, Demokratiberedningen och Framtidsberedningen har bedrivit
verksamheten pa ett dndamdlsenligt och fi-in ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande
sdtt, med undantag for vad som framgdr avseende maluppfyllelsen nedan.

Vi bedomer att styrelsens, ndmndernas och beredningarnas interna kontroll har
varit tillrdcklig.

Vi bedomer att resultaten i drsredovisningen avseende savdl finansiella mal sdsom
verksamhetsmdl endast i begrinsad omfatining dr forenliga med de mal som lands-
tingsfullmdiktige har beslutat om.

Vi tillstyrker att landstingsstyrelsen och dess fortroendevalda beviljas ansvarsfri-
het for verksamhetsdret 2018.

Patienthamnden

Landstingets revisorer har granskat Patientndmnden 2018. Granskningen redovisas
i revisionsrapport nr 26-18. Av revisionsrapporten framgdr att ndmnden uppvisat
formaliabrister avseende styrning, uppfoljning och kontroll av sin verksamhet.
Némnden saknar faststéllda styrdokument 2018 avseende budget, verksamhetspla-
nering och intern kontroll. Niimnden har, utifran av vad som framgar av protokoll
och drsredovisning, bedrivit sin verksamhet i enlighet med lagstifining och regle-
mente. Av protokollen framgdr ocksa att nimnden vid sina moten fér lopande rap-
portering avseende verksamhet och ekonomi. Mot bakgrund av detia bedomer vi,
trots franvaron av faststdllda styr- och kontrollinstrument, ait Patientndmnden tagit
sitt ansvar for verksamheten.

Vi tillstyrker att Patientnimnden och dess fortroendevalda beviljas ansvarsfrihet
for verksamhetsdret 2018.



Hjdlpmedelsnamnden

Landstingets revisorer har granskat den med kommunerna gemensamma Hjélpme-
delsndmnden. Granskningen redovisas i revisionsrapport nr 24-18. Rapporten har
delgivits revisorerna i linets kommuner. Av revisionsrapporten framgar att namn-
den uppvisat formaliabrister avseende styrning, uppfoljning och kontroll av verk-
samheten da budget och verksamhetsplan felaktigt tagits enbart av ndmndens ar-
betsutskott och inte av ndmnden. Vidare har det inte gjorts nagon tydlig uppfoljning
av internkontrollen. Vi bedomer att Hjdlpmedelndmnden, trots ovan ndmnda for-
maliabrister, i allt vasentligt har verkat i enlighet med de intentioner och rikilinjer
som faststdlldes vid bildandet.

Vi tillstyrker att Hjilpmedelsnimnden samt landstingets fortroendevalda i nimn-
den beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsdret 2018.

Kost- och servicenamnden

Landstingets revisorer har granskat Kost- och servicenimnden som dr en gemensam
niamnd mellan Landstinget i Virmland, Karlstads kommun, Kils kommun och
Kristinehamns kommun. Granskningen redovisas i revisionsrapport nr 25-18. Rap-
porten har delgivits revisorerna i de berérda kommunerna.

Vi tillstyrker att Kost- och servicenimnden samt landstingets fortroendevalda i
nimnden beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsdret 2018.

Drifts- och servicendmnden

Landstingets revisorer har tagit del av den granskning som revisorerna i Karlstads
kommun genomfort. Drifts- och servicenimnden dr en gemensam ndmnd mellan

Landstinget i Varmland och de virmlidndska kommunerna. Karlstads kommun &r

virdkommun {6r nimnden.

Vi tillstyrker att Drifts- och servicenimnden samt landstingets fortroendevalda i
nimnden beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsdret 2018.

Hilso- och sjukvardsberedningen

Landstingets revisorer har granskat Hélso- och sjukvérdsberedningen 2018, bland
annat genom att ta del av minnesanteckningar och drssammanstéllning. Revisorerna
bedémer att beredningens arbete legat i linje med fullméktiges arbetsordning.

Vi tillstyrker att Hiilso- och sjukvdrdsberedningen och dess fortroendevalda bevil-
jas ansvarsfrihet for verksamhetsdret 2018.

Demokratiberedningen

Landstingets revisorer har granskat Demokratiberedningen 2018 bland annat genom
att ta del av minnesanteckningar och &rssammanstillning. Revisorerna bedémer att
beredningens arbete legat i linje med fullméktiges arbetsordning.

Vi tillstyrker att Demokratiberedningen och dess fortroendevalda beviljas an-
svarsfrihet for verksamhetsaret 2018.



Framtidsberedningen

Landstingets revisorer har granskat Framtidsberedningen 2018, bland annat genom

att ta del av minnesanteckningar. Revisorerna bedémer att beredningens arbete le-
gat i linje med fullméktiges arbetsordning.

Vi tillstyrker att Framtidsberedningen och dess fortroendevalda beviljas ansvars-
frihet for verksamhetsdret 2018.

Arsredovisningen

Revisorerna har granskat &rsredovisningen for Landstinget i Varmland for réken-
skapsaret 2018-01-01 — 2018-12-31.

Vi bedémer att rikenskaperna i allt véisentligt dr rdttvisande.

Vi tillstyrker att drsredovisningen for 2018 godkiinns av regionfullmdktige.



Karlstad den 28 mars 2019

Regionens revisorer
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Bilaga 1
Forteckning dver de sakkunnigas revisionsrapporter avseende ar 2018

27-18 Grundliggande granskning, Landstingsstyrelsen

26-18 Grundldggande granskning, Patientndmnden

25-18 Grundldggande granskning, Kost- och servicenimnden

24-18 Grundldggande granskning, Hjélpmedelsndmnden

23-18 Granskning av de finansiella rapporterna i drsredovisning 2018
22-18 Granskning av arsredovisning 2018

21-18 Samgranskning: vardkedjor och ldkemedel for dldre

20-18 Kontroll av legitimationer

19-18 Granskning av journalforing

18-18 Hilso- och sjukvard till asylsokande

17-18 Landstingshélsan — forstudie

16-18 Brand- och skalskydd — uppf6ljning

15-18 Informationssikerhet — patientinformation - uppf6ljning

14-18 Granskning av Folktandvéarden

13-18 Landstingets miljdarbete - uppfoljning

12-18 Granskning av delarsrapport 2, 2018, Granskning av de finansiella delarna 1
delarsrapport 2, 2018

11-18 Granskning av upphandlingsprocess

10-18 Granskning av bemétande

9-18 Granskning av foljsamhet till nationella riktlinjer f6r Astma och KOL
8-18 Granskning av Psykiatrin

7-18 Granskning av 16ner och arvoden

6-18 Hjidlpmedelsverksamheten — uppfoljning

5-18 Patientsdkerhetscentrum — forstudie

4-18 Kunskapscentrum - forstudie

3-18 Projekthantering - uppfoljning

2-18 Granskning av operationsverksamheten

1-18 Granskning av Rittspsykiatrin



