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Revisionsberattelse for ar 2017

Inledning

Landstingets revisorer har granskat landstingsstyrelsen, Patientndmnden, Hjilpme-
delsndmnden, Kost- och servicendmnden, Drifts- och servicenimnden samt de tre
fullmaktigeberedningarna. I denna revisionsberéttelse, som syftar till att ge full-
miktige underlag och vigledning for ansvarsprovningen, redovisar revisorerna sina
synpunkter och bedémningar.

Revisorernas arbete

Granskningen har genomforts utifran de forutsittningar som anges i kommunal-
lagen, lagen om kommunal redovisning, revisorernas reglemente och andra doku-
ment som utgor underlag for god revisionssed. Revisorernas granskningsarbete har
utgitt fran revisorernas granskningsstrategi samt riskbedomning och revisionsplan
for 2017. Granskningen har genomforts 1 den omfattning som bedomts erforderlig
for att ge rimlig grund for revisorernas beddmning i ansvarsprovningsfragan.
Kommentarerna i arsredovisningen fran landstingsstyrelsens ordférande har inte in-
gatt i revisorernas bedomning.

Till revisionsberittelsen hor en sammanstéllning over de sakkunnigas revi-
sionsrapporter. Revisionsberittelserna for de finansiella samordningsférbunden,
Region Virmland samt kommunalférbundet Svensk Luftambulans kommer att del-
ges fullmaktige sé& snart dessa foreligger.

En redovisning av revisorernas férvaltning under 2017 har ocksa bifogats lands-
tingets arsredovisning.

Landstingsstyrelsen

Revisorernas granskningsarbete har under aret fokuserat pé ledning, styrning, upp-
foljning och intern kontroll inom landstinget, bade avseende verksamhet och eko-
nomi. Revisionen har bland annat inriktats mot tillgéanglighet, vardskador, akutmot-
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tagning, cancervard samt ldkemedelsforskrivning. Granskning av missbruksvard
har genomforts i samverkan med revisionsgrupperna i 15 véarmlandska kommuner.
Landstingets revisorer har darutdver foljt arbetet i landstingsstyrelsen och dess ut-
skott samt beredningar och namnder.

Maluppfyllelse samt styrning, uppféljning och intern kontroll

Revisorerna ska enligt kommunallagen bedéma om resultatet i arsredovisningen 4r
forenligt med de av fullmiktige faststéllda malen. Forvaltningsberittelsen ska enligt
lagen om kommunal redovisning, innehélla en utvirdering av om malen for en god
ekonomisk hushillning har uppnétts. Revisorerna ska dven bedoma om styrelsens,
ndmndernas och beredningarnas interna kontroll har varit tillracklig.

Finansiella mal

Arsredovisningen for verksamhetsaret visar ett overskott som uppgar till 248,0 mil-
joner kronor, vilket dr 82,0 miljoner kronor bittre &n budgeterat. Den genomforda
balanskravsutredningen for 2017 visar ett 6verskott p& 166,6 miljoner kronor, efter
justering for realisationsvinster (1,4 miljoner kronor) samt reservering av medel till
resultatutjdimningsreserv (80 miljoner kronor). De redovisade nettokostnaderna un-
derstiger de budgeterade med 24,2 miljoner kronor. Landstinget har ddrmed bade
uppfyllt malet om att uppna sitt budgeterade resultat samt malet att halla budgeterad
nettokostnadsram. Omrade slutenvard (-201,2 miljoner kronor) samt omrade folk-
tandvarden (-0,7 miljoner kronor) redovisar negativa utfall i férhallande till sina
budgetramar.

Landstingsfullméktige har beslutat att tillféra pensionsfonden ett belopp pa 206
miljoner kronor. Detta mal &r uppfyllt. Aven mélet om ett Arligt Gverskott pa minst
tva procent av skatteintékter och generella statsbidrag dr uppfyllt.

Arets granskning har visat att landstingsstyrelsen under 2017 l6pande har fo6ljt
landstingets ekonomiska resultat, efterfragat och fatt information samt fattat beslut
om atgirder inom landstingets verksamheter. Styrelsen har dven under aret fattat
beslut om att ge landstingsdirektoren i uppdrag att fortsitta det intensifierade at-
girdsarbetet for att na de uppsatta malen for 2017.

Mal for verksamheten

Landstingsfullméktige har i Landstingsplan 2017 faststillt tre 6vergripande effekt-
mal for landstingets verksamhet; god folkhalsa, trygg befolkning och ndjda patien-
ter. Dédrutover finns 1 landstingsplanen fyra resultatmal-/kvalitetsmal for hilso- och
sjukvarden: inga vardskador, bast vardkvalitet, vard utan koer samt respektfulla
moten. Arbetet for att na resultatmalen-/kvalitetsmalen ska enligt landstingsplanen
ske med hjilp av en balanserad styrning dir perspektivmalen ekonomi i balans,
héllbart arbetsliv samt minskat miljoavtryck ingar.

Uppfdljning av dels dvergripande mal och dels mal for hilso- och sjukvérden sker i
drsredovisningen bland annat i forvaltningsberittelsen samt i den bilagda métplanen
for uppfoljning.
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I landstingsplanen framgér ett antal gemensamma uppdrag (bl.a. att utveckla hélso-
och sjukvérden i utvecklingsplanens inriktning), utvecklingsuppdrag for hilso- och
sjukvarden och tandvarden (bl.a. att integrera det hilsoframjande och forebyggande
arbetet i det 10pande arbetet) samt utvecklingsuppdrag for stod- och stabsverksam-
heter. Dessa uppdrag har givits egna avsnitt i arsredovisningen.

Arsredovisningen innehaller ocksa resultatinformation som syftar till att redovisa
jamforelser med tidigare ar eller riket, dir det inte finns nagon malséttning for
2017. Det finns en tydlig rod trdd mellan landstingsplan och arsredovisning.

Nir det géller de av fullméaktige faststillda verksamhetsmalen, redovisas i arsredo-
visningen att landstinget 1 begrinsad utstrickning uppfyllt dessa. Inget av mélen
inom den nationella vardgarantin samt den forstéirkta vardgarantin inom barn- och
ungdomspsykiatrin har uppfyllts.

Under 2017 har styrelsen vid tio tillfdllen vid sina sammantraden, utéver de tvé de-
larsrapporterna, erhailit samlade manadsrapporter utifran den av landstingsstyrelsen
faststéllda kontrollplanen for intern kontroll. Manadsrapporterna innehéaller bland
annat ekonomisk uppfdljning, uppgifter rorande omstéllning, uppgifter rérande kva-
litet och patientsiakerhet samt tillgéinglighet.

Styrelsen har under aret bland annat fattat beslut om att ge landstingsdirektoren i
uppdrag att vidta atgéarder for att nd de uppsatta malen.

Styrning, uppféljning och intern kontroll

Landstingsstyrelsen ansvarar enligt kommunallagen (2017:725) bland annat for att
den interna kontrollen &r tillrdcklig. I landstingsstyrelsens reglemente anges att det
sarskilt ankommer pé styrelsen att ansvara for den interna kontrollen. Det anges
ocksa att det sirskilt ankommer pa styrelsen att planera, folja upp och utvirdera att
verksamheten bedrivs rationellt, effektivt och ekonomiskt enligt uppstéllda krav.

Revisorerna har tidigare patalat for styrelsen att det finns behov av att utveckla och
forbattra styrning, uppfdljning och intern kontroll. Utvecklingsarbeten bedrivs eller
planeras inom de flesta av de omraden som revisorerna lyft fram.

Styrelsen har antagit ett direktiv for uppsiktsplikt och intern kontroll samt en kon-
trollplan f6r intern kontroll under 2017 (bada dokumenten antogs 170321 §63). Av
kontrollplanen for 2017 framgéar dock inte hur uppsiktsplikten ska fullgoras, nagot
som ddremot ingar i 2018 ars kontrollplan.

Arets granskningar har visat att det finns vissa brister i styrning, uppfoljning och in-
tern kontroll inom ett antal omraden. Exempel pa omraden dér revisionen iakttagit
ndgon form av brister &r foljande:

Vardskador

Primirvarden

Arenden i Patientnimnden
Likemedelsforskrivning
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Vi anser att styrelsen bor sikerstélla fortsatt utveckling av styrning, uppfoljning och
intern kontroll.

Revisorernas sammanfatiande slutsatser

Revisorerna ska enligt kommunallagen ta stillning i ansvarsfragan. God revisions-
sed anger flera olika grunder for ansvarsprévning som kan utgéra grund for att rikta
anmirkning eller avstyrka ansvarsfrihet. En av dessa dr om landstingsstyrelsen inte
tar en samordnande roll i det interna kontrollsystemet. En annan &r bristande
maluppfyllelse och passivitet fran styrelsens sida nir det giller att vidta atgérder for
att efterleva fullmaktiges mal.

Revisorerna bedomer att landstingsstyrelsen vidtagit atgirder for att ta den samord-
nande roll for den interna kontrollen som anges i kommunallagen och reglementet
for styrelsen. Det finns dock behov av fortsatt utveckling inom de omraden dar re-
visorerna tidigare fort fram synpunkter. Revisorerna anser att det dr angeldget att
styrelsen sdkerstiller fortsatt utveckling av styrning, uppfoljning och intern kon-
troll.

Revisorerna noterar att samtliga finansiella mal har uppfyllts 2017. Revisorerna vill
dock betona vikten av att de enskilda omradena haller sig inom beslutade bud-
getramar.

Nir det giller den bristande méluppfyllelsen avseende verksamhetsmalen, noterar
revisorerna att landstingsstyrelsen under 2017 har efterfragat och fatt information
fran tjanstemannaorganisationen samt fattat beslut gillande maluppfyllelsen.

Vi bedomer sammantaget att landstingsstyrelsen, Patientndmnden, Hjdlpmedels-
ndmnden, Kost- och servicendmnden, Drifts- och servicendimnden, Hdlso- och sjuk-
vdrdsberedningen, Demokratiberedningen och Framtidsberedningen har bedrivit
verksamheten pd ett dndamadlsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande
sdtt, med undantag for vad som framgdr avseende mdluppfyllelsen nedan.

Vi bedomer att styrelsens, ndmndernas och beredningarnas interna kontroll har
varit tillrdcklig.

Vi bedomer att de finansiella resultaten i drsredovisningen dr forenliga med de mdl
som landstingsfullmdktige har beslutat om.

Vi bedomer att de verksamhetsmdssiga resultaten i drsredovisningen i begrinsad
utstrickning dr forenliga med de mdl som landstingsfullmdktige har beslutat om.

Vi tillstyrker att landstingsstyrelsen och dess fortroendevalda beviljas ansvarsfri-
het for verksamhetsaret 2017.



Patienthdmnden

Landstingets revisorer har granskat Patientnamnden 2017. Granskningen redovisas
1 revisionsrapport nr 25-17.

Vi tillstyrker att Patientndmnden och dess fortroendevalda beviljas ansvarsfrihet
Jor verksamhetsaret 2017.

Hjalpmedelsndmnden

Landstingets revisorer har granskat den med kommunerna gemensamma Hjilpme-
delsnimnden. Granskningen redovisas i revisionsrapport nr 23-17. Rapporten har
delgivits revisorerna i ldnets kommuner.

Vi tillstyrker att Hjidlpmedelsndmnden samt landstingets fortroendevalda i namn-
den beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2017.

Kost- och servicendamnden

Landstingets revisorer har granskat Kost- och servicenimnden som &r en gemensam
nimnd mellan Landstinget i Varmland, Karlstads kommun, Kils kommun och
Kristinehamns kommun. Granskningen redovisas i revisionsrapport nr 24-17. Rap-
porten har delgivits revisorerna i de berérda kommunerna.

Vi tillstyrker att Kost- och servicenimnden samt landstingets fortroendevalda i
ndmnden beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2017.

Drifts- och servicenamnden

Landstingets revisorer har tagit del av den granskning som revisorerna i Karlstads
kommun genomfort. Drifts- och servicendmnden &4r en gemensam ndmnd mellan

Landstinget i Varmland och de virmlandska kommunerna. Karlstads kommun ar

virdkommun f6r ndmnden.

Vi tillstyrker att Drifts- och servicendimnden samt landstingets fortroendevalda i
nédmnden beviljas ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2017.

Hélso- och sjukvardsberedningen

Landstingets revisorer har granskat Hélso- och sjukvardsberedningen 2017, bland
annat genom att ta del av minnesanteckningar och arssammanstillning. Revisorerna
bedomer att beredningens arbete legat i linje med fullmiktiges arbetsordning.

Vi tillstyrker att Héilso- och sjukvardsberedningen och dess fortroendevalda bevil-
Jas ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2017.
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Demokratiberedningen

Landstingets revisorer har granskat Demokratiberedningen 2017 bland annat genom
att ta del av minnesanteckningar och drssammanstéllning. Revisorerna bedémer att
beredningens arbete legat i linje med fullméiktiges arbetsordning.

Vi tillstyrker att Demokratiberedningen och dess fortroendevalda beviljas an-
svarsfrihet for verksamhetsaret 2017.

Framtidsberedningen

Landstingets revisorer har granskat Framtidsberedningen 2017, bland annat genom
att ta del av minnesanteckningar. Revisorerna bedémer att beredningens arbete le-
gat i linje med fullméktiges arbetsordning.

Vi tillstyrker att Framtidsberedningen och dess fortroendevalda beviljas ansvars-
Jrihet for verksamhetsaret 2017.

Arsredovisningen

Revisorerna har granskat arsredovisningen for Landstinget i Varmland for riken-
skapsaret 2017-01-01 — 2017-12-31.

Vi bedomer att rikenskaperna i allt viisentligt dr rdttvisande.

Vi tillstyrker att arsredovisningen for 2017 godkénns av landstingsfullmdktige.

Karlstad den 27 mars 2018

Landstingets revisorer
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Bilaga 1

Forteckning 6ver de sakkunnigas revisionsrapporter avse-
ende ar 2017

26-17 Grundlaggande granskning, Landstingsstyrelsen

25-17 Grundlidggande granskning, Patientndmnden

24-17 Grundldggande granskning, Kost- och servicendmnden

23-17 Grundlidggande granskning, Hjdlpmedelsnimnden

22-17 Granskning av de finansiella rapporterna i arsredovisning 2017
21-17 Granskning av arsredovisning 2017

20-17 Nationella riktlinjer diabetes

19-17 Granskning av missbruksvard

18-17 Granskning av likemedelsforskrivning

17-17 Forskningsfonder

16-17 1177 e-hilsa - forstudie

15-17 Implementering av politiska viljeinriktningar inom Uppsala-
Orebroregionen

14-17 Priméarvard

13-17 Finansforvaltningen — forstudie

12-17 Granskning av delarsrapport 2, 2017, Granskning av de finansi-
ella delarna i delérsrapport 2, 2017

11-17 Granskning av drenden i patientndmnden

10-17 Granskning av landstingets arbete med att minska vardskador
9-17 Krisberedskap - forstudie

8-17 Hot och vald mot fértroendevalda och medarbetare - forstudie
7-17 Granskning av tillganglighet

6-17 Granskning av cancervarden

5-17 Granskning av akutsjukvard

4-17 Landstingets drende- och beslutsprocess - uppfoljning

3-17 Avvikelsehantering och kunskapséterforing - uppfoljning

2-17 Utomlénsintédkter - forstudie

1-17 Patientsékerhet - uppfoljning






