
  

 

Ansvarsområden hjälpmedel – kundsortimentet 

Ansvarsområde - reklamationer 

Sortiment Ansvarig konsulent 
 

Ansvarig för 
reklamation 

Madrasser Elin 
 

Elin 

Arbetsstolar Åsa 
 

Åsa 

Drivaggregat Åsa 
 

Åsa 

Rullstolsdynor Åsa 
 

Åsa 

Gånghjälpmedel Johannes 
 

Johannes 

Sängar, sängryggstöd och positioneringskuddar Johannes 
 

Johannes 

Hygienhjälpmedel Elin 
 

Elin 

Manuella rullstolar (aktiv-, allround- och 
komfortrullstolar) 

Åsa 
 

Åsa 

Personlyftar och lyftselar Johannes 
 

Johannes 

PEP Johannes 
 

Johannes 

Portabla ramper Johannes 
 

Johannes 

Tens  
 

Johannes  Johannes  

Träningshjälpmedel Johannes 
 

Johannes 

Ortoser 
 

Sussie Sussie 

Kognitiva hjälpmedel 
 

Elin Elin 

Kommunikationshjälpmedel Daniel Daniel 

Överflyttningshjälpmedel – Manuella Johannes Johannes 

 

Mejladresser: 

Gemensamma mejlen HMS  hjalpmedelsservice.karlstad@regionvarmland.se  

Åsa   asa.lundmark@regionvarmland.se 

Johannes   johannes.thernstrom@regionvarmland.se 

Sussie   susanne.bjorlin.norberg@regionvarmland.se 

Elin   elin.hanssonboe@regionvarmland.se 

Daniel   daniel.arne@regionvarmland.se 
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