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Granskning av regionens arbete med digitalisering, inkl. uppföljning 
Regionens revisorer har ansvar för att genomföra årlig granskning av regionens samtliga verksam-

heter. Utifrån detta uppdrag och ansvar har regionens revisorer utarbetat dokumentet ”Gransk-

ningsstrategi” i vilket de beskrivit de områden som revisorerna främst ska fokusera på under inne-

varande mandatperiod. Baserad på granskningsstrategin gör revisorerna en årlig riskbedömning 

och revisionsplan. I ”Revisionsplan 2025” ingår en granskning av regionens arbete med digitali-

sering. I granskningen ska även ingå en uppföljning av den granskning som genomfördes år 2020. 

Det övergripande syftet med granskningen är att bedöma om Regionstyrelsen och övriga nämnder 

har en ändamålsenlig styrning, uppföljning och intern kontroll i arbetet med digitalisering samt om 

arbetet är ändamålsenligt. I granskningen ingår även en uppföljning av den granskning av digitali-

sering som genomfördes år 2020. 

PWC har på uppdrag av revisorerna genomfört granskningen och de framför följande: Utifrån ge-

nomförd granskning är vår samlade bedömning att Regionstyrelsen och övriga nämnder inte helt 

har en ändamålsenlig styrning, uppföljning och intern kontroll i arbetet med digitalisering samt att 

arbetet inte helt är ändamålsenligt.  

Efter genomförd granskning lämnas följande rekommendation till Regionstyrelsen:  

• Säkerställ ett tydligt politiskt ansvar för regionens samlade strategiska styrning av digitaliserings-

arbetet och säkerställ att detta omfattar styrdokument, roller och ansvar, finansieringsansvar för 

digitaliseringsinsatser som berör flera förvaltningar samt vem som ansvarar för prioritering av reg-

ionens IT-resurser vid bristsituationer/intressekonflikter.  

Efter genomförd granskning lämnas följande rekommendation till Hälso- och sjukvårds-

nämnden, Kultur- och bildningsnämnden och Kollektivtrafiknämnden:  

• Vidareutveckla arbetet med att konkretisera vilka mål som ska uppnås avseende verksamhetsut-

veckling med hjälp av digitalisering.  
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Efter genomförd granskning lämnas följande rekommendationer till Regionstyrelsen, Hälso- 

och sjukvårdsnämnden, Kultur- och bildningsnämnden, Regionala utvecklingsnämnden 

och Kollektivtrafiknämnden:  

• Utveckla en systematik för ökad intern informationsdelning/informationsspridning av digitaliser-

ingsinitiativ.  

• Säkerställ att den samlade organisationen har tillräcklig kompetens inom förändringsledning.  

• Stärk arbetet med implementering av digitaliseringsinitiativ så att fattade beslut följs och tillräcklig 

uppföljning sker för att säkra en förbättrad effekthemtagning.  

 

Revisorerna översänder härmed rapporten och emotser Regionstyrelsens, Hälso- och sjukvårds-

nämnden, Kultur- och bildningsnämnden, Regionala utvecklingsnämnden och Kollektivtrafiknämn-

den svar med redogörelse för vilka åtgärder styrelsen och nämnderna avser att vidta, senast den 

22 oktober 2025. 
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