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Pensionärsrådet  

Sekretariatet   
Handläggare  Diarienummer 

Ingrid Kihlsten  RS/250681 

 
 

Datum och tid Torsdag 2025-03-13, kl. 14:00-16:30 

Plats Regionens hus, Lokal: Rigel 

  

Närvarande  

Politiker Elisabeth Björk (V)  
Daniel Schützer (S) 
Sara Gunnarsson (L) 
Åsa Johansson (S) 

 

Pensionärsrådet 
 

 
 

Christina Wahrolin PRO 

Eivor Nilsson SPF 
Eva Nylin RPG 
Eva Svensson SKPF 
Irene Runkvist Karlsson SKPF 
Jan Rulker SPF 
Kajsa Järnberg PRO 
Maria Ahlén SKPF 
Peter Pettersson SPF 
Stig Allan Karlsson PRO 
Thorsten Born PRO 
  

 

I tjänsten  

 

Ingrid Kihlsten 

Leif Andersson 

Inbjudna  

 

Anna Skogstam, Smittskyddsläkare 
Anna Egardsson, Utvecklingsledare område vårdkvalitet 
Mats Andersson, Kommunikatör 

 
 

 

Program 

1. Mötet öppnas av Ordförande 
    Daniel öppnar mötet och hälsar alla välkomna. 
 
2. Föregående sammanträde  

Lades till handlingarna. 
 
3. Information från Region Värmland  

Åsa berättar om det ekonomiska läget, det är en mellanperiod just 
nu och det går bättre. Regionen gick in i året med ett underskott. 
Nu används resultat utjämningsreserven, som gör att underskottet 
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inte blir så stort. En annan faktor är mindre personalstyrka inom 
administrationen samt färre hyrläkare. 2026 ser väldigt mycket 
bättre ut efter omorganisationen. Regionen är nöjd så långt, men 
är ej klara med det ekonomiska arbetet som fortsätter. 
 
Hon pratar vidare att vårdcentralerna har bättre svarsfrekvens.  
Hon berättar även om det pågående arbetet med ”Nya CSK”, även 
om ombyggnaden av vårdcentralen i Likenäs. 
 
Elisabet fortsätter med kollektivtrafiken. Hon berättar om de 
upphandlingar som man står inför. Hon berättar även att 
resecentrum kommer att bli något försenad. 
 
Daniel berättar att det ser bra ut inom hälso-och sjukvården. 
Regionen får hålla i ekonomin och fokusera på ökande 
telefontiden samt tillgänglighet trots minskade hyrläkare. 
Han berättade även om Vårdcentaren i Nysäter och hur man 
fördelar kring Säffle och Nysäter. Vidare informerar han om BUP, 
att de betar av köerna. 
Vad som ser sämre ut är operationsköerna, Regionen använder 
statsbidrag för att jobba vidare med Höft-, gråstarr-, framfall- och 
endoskopiköerna. 

 
Därefter följde en frågestund.  

 
4. formation från pensionärsorganisationerna 

Från PRO ser man att tillströmningen av medlemmar har 
avstannat sedan pandemin. Man ser det som ett bekymmer för, 
bland annat folkhälsan hos de äldre. Det är även problematiskt då 
det slår ekonomiskt på grund av mindre intäkter i form av 
medlemsavgifter.  
Christina berätta om Deje, där det är ett stort engagemang och 
många medlemmar. 
Stig Allan berättar om hur man jobbar i Säffle. 
 

5. Smittskydd föredrar om vaccinationstäckning, Anna 
Skogstam, smittskyddsläkare (PPT). 
Anna börjar med att prata om framgångsfaktorer för hög 
vaccinationstäckning.  
Vaccinationerna gäller Influensa, Pneumokocker och Covid-19. 
Hon berättar att Värmland ligger högst i Sverige gällande 
vaccinering, och att man efter massvaccinationen har permanentat 
den organisation man sjösatte i samband vaccineringen av Covid-
19. 
 
Hur kan vi behålla den fina täckningen? Frågar Anna och avslutar 
med; ”kan vi bli ännu bättre och i så fall hur?” 
Frågan följdes av diskussion. 
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6. Paus 
 
 
7. Föredragande om införandet av utökade telefontider på     

vårdcentraler, Anna Egardsson, utvecklingsledare område 
vårdkvalitet 
Anna berättar om bakgrunden till att man beslutade om att införa 
telefontid under samma tider man håller öppet, samt vad man gör 
för att uppnå hög tillgänglighet. Tillgängligheten har stadigt ökat, 
upp till 84% februari 2024. Hälso- och sjukvårdslagen säger att det 
skall vara 100%. 
 
Hon visar hur det ser ut för länets vårdcentraler, förklaring till att 
de som inte riktigt nått så högt, beror på bemanningsfrågan. 
 
Därefter följde frågestund där Anna svarade på de frågor som kom 
upp. Därefter ställde Anna frågor till rådet för att inhämta 
synpunkter. Där tänker rådet att de kanske inte är representativa 
och ber om att få ta med sig frågorna hem till sina medlemmar för 
ett bättre underlag. 
 
Man önskar att bjuda in Anna till sina medlemsmöten, vilket Anna 
ställer sig positiv till. 

 
 
8. Information på patientkallelser, Mats Andersson, kommunikatör 

Mats pratar om kallelser, digitala och/eller i pappersformat. 
Leverantören känner av om patienten har digitalbrevlåda och 
hanterar utskick utifrån det. Något som har dykt upp är att det 
finns folk som inte vet att de har en digitalbrevlåda. 
 
Ett annat problem är att man inte läser hela kallelsen eller bilagor 
till den samma. Det kan gälla information om tex. provtagning eller 
fasta etcetera, nu försöker man att kommunicera detta. 
Man börjar skicka till inkorgen i 1177 med början i april. 
Dock har man valmöjlighet att välja hur man vill ha sin kallelse 
eller information och kan få notiser om detta via SMS och/eller 
email. Då får man bocka i om man vill ha det som papper eller 
digitalt. 
 
Från organisationernas sida vill man gärna att Mats eller någon 
kollega kommer ut i de lokala organisationerna för att informera 
kring detta. 
 

 
9. Övriga frågor 

Ingrid hälsar från post och telestyrelsen, som tycker att deras 
inspel var mycket givande och vill gärna bjuda in till fortsatt 
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samverkan 10 oktober. 
 

 
10. Mötet avslutas 
 Daniel avslutar mötet och tackar för att givande sådant. 
 
 
 
 

 

Vid anteckningarna; Leif Andersson 


