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Vardvalsenheten

Handlaggare Datum Diarienummer

Asa Hedeberg 2025-10-01
Datum och tid 2025-10-01 kl 13.00-16.00
Plats Regionens hus, Sirius

Narvarande Verksamhetschefer Vardval Fysioterapi primarvard:
Kajsa Axelsson ersatter Josefin Andersson Fysioterapimott. Tocksfors Prima vard
Josefin Bjorck Fysioterapimott. Arvika Prima vard
Karin Jansson Fysioterapimott. Karin Jansson Ski o Fysio
Linda Backstrom Fysioterapimott. Fryksdalshalsan FysioRehab
Marcus Haggman Fysioterapimott. Solsta rehab
Marcus Jangsjo Fysioterapimott. Capio Grums
Jesper Holm Akerberg Fysioterapimott. Capio Grums
Patrik Olsson Fysioterapimott. Capio Vintergatan
Regin Dahl Fysioterapimott. Hammaré Fysioterapi
Erika Stolpe ersatter UIf Ackerblad Fysioterapimott. Tingvalla Naprapatklinik
Asa Berglund Fysioterapimott. Asa Berglund
Mia Maseide Fysioterapimott. Mia Maseide
Johanna Linell Fysioterapimottagning Sano fysio
Josef Geneldv Halsa- och rehabilitering, primarvardsrehabilitering
Anna Jonsson Halsa- och rehabilitering, primarvardsrehabilitering
Sandra Magsbo erséatter Erica Grealich Fysioterapimott Klaralvskliniken

Ovriga inbjudna:

Anders Olsson tf omradeschef vardkvalitet

Lena Lindberg Schlegel utvecklingsledare vardvalsenheten
Isac Bjork Kallgren ekonomi controller

Charlotta Thorheim ekonomichef

Franvarande Marika Paulin Fysioterapimott. Motoriska - Marika Paulin
Daliah Longreé Fysioterapimott. Annorlunda Fysioterapi
Karin Kérgesaar Fysioterapimott. Kasernhdjden praktikertjanst
Robert Sjodén Halsa- och rehabilitering, primarvardsrehabilitering
Jennie Sundberg Torsby sjukhus, rehabiliteringsenheten
Daniel Larsson Fysioterapimott Karlstad rehabcenter

Dagens agenda

Inledning och ledningsinformation

Upphandlingsunderlag vardval fysioterapi 2026

Forum inom vardval fysioterapi: vardvalsrad, utvecklingsgrupp och natverkstraffar.
Ekonomi: LiV-kassan och patientavgifter

Ovriga fragor: NPE och 1177 boka tid direkt

Inledning och ledningsinformation
Asa informerar om att tre fysioterapimottagningar hade sagt upp sina avtal inom vardval,
tva av dessa har tagit tillbaks sina uppsagningar.

Asa informerar om héstens dialoger som har genomférts och som kommer att fortsatta
under oktober manad. Tidsplanen ar att dialogerna ska vara fardiga under oktober. En
aterkoppling kommer darefter att ske nar en sammanstalining har gjorts.

Anders ar tillférordnad omradeschef aret ut for omrade Vardkvalitet.

Asa fortydligar att revisionen som gjorts visar att uppféljningen behdver starkas.
Vardvalskontoret

Anders Olsson berattar om Vardvalskontorets uppdrag, organisation och roller.

Omorganisation
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Oversyn av organisationen for ledningsstdd och utvecklingsstéd pagar for att ge béattre
forutsattningar for att genomféra hélso- och sjukvardens utvecklingsplan. Ett forslag om
anpassad stddorganisation ar under framtagande, dar det foreslas att centrala
stddfunktioner organiseras och samlas direkt under ledning av halso- och
sjukvardsdirektoérsfunktionen. Det innebar att Omrade vardkvalitet, Halso- och
sjukvardens administrativa enhet och Halso- och sjukvardens namndadministration
upphdr som organisatoriska enheter.

Upphandlingsunderlag vardval fysioterapi 2026

Asa berattar Upphandlingsdokumentet fér 2026 som bestar av sammanlagt 11 kapitel
och rér bada vardvalen. Fokus idag kommer att vara kapitel 9 och 10 som endast rér
fysioterapi. Det som har fortydligats framgar med blatt i bildspel. Se bilder.

Nar det géller punkt 9.6 som handlar om hjalpmedel informerar Josef Genelév att man
har forsokt att fortydliga instruktionen men att férenklingen kan vara svar da det kan vara
individuellt vad patienten behdver.

Josef fortydligar att det i punkt 9.7 som bland annat tar upp SIP framkommit att det inte
alltid kommer representation nar det kommer kallelser for SIP.

Darefter uppmarksammas nya skrivelser och vad som galler, observera i punkt 9.11 finns
en felskrivning. Foéraldraledighet ska anmalas fran dag ett inklusive VAB.

Ekonomi: Patientavgifter och Livkassan

Charlotta Torheim informerar om bakgrunden till patientavgifterna och att dessa ar en del
av finansieringen av vardval.

Patientavgifterna uteblivet besok ar till for att styra att patienterna kommer till sina bokade
besok. Det behdver goras en 6versyn dar man ser om patientavgifterna ska vara med
och finansiera vardvalet. Ekonomienheten har inte haft resurserna for att se pa en majlig
I6sning men har ansvaret for patientavgifterna. Charlotta framfor vidare att det ar viktigt
att inte titta pa det enskilda arendet utan hela systemet. Fér den enskilde vardgivaren blir
det en borttappad produktion. Det kan variera i intakt. Av diskussionen framgar att det ar
en principiell fraga och att de som sent avbokar borde ha goda skal att avboka. For att
komma vidare i frdgan ar det viktigt att se dver statistiken dver antalet set avbokade och
uteblivna besok. Det behdver bli ett tydligt stallningstagande.

LIV-kassan

Isac Bjork-Kjellgren ger information kring att det genomfors ett projekt att avveckla LiV-
kassan, som primart anvands for att hantera utomlanspatienter och de betalningar som
sker pa plats via kort/kontantbetalning. For utomlanspatient kommer cosmic-kassan
istallet anvandas for att hantera dessa patienter. Det kommer att ges ut en beskrivande
rutin fér hur man ska ga till vaga. Denna rutin kommer nar projektet ar fardigt for
lansering. Vid fragor kontakta Isac. For 6vriga delar ex forsaljning av traningsredskap
behdver mottagningen ha ett eget kassasystem for detta.

Forum inom vardval fysioterapi: vardvalsrad, utvecklingsgrupp och
natverkstraffar

Det finns ett Vida dokument som beskriver upplaggen foér de olika métesformerna och
Asa har sammanfattat vad som framgick fran gruppdiskussioner den 20 maj. Se bilder.

Vid dagens mote diskuteras i grupper fragestallningen: Hur kan vi tillsammans skapa ett
Vardvalsrad som praglas av 0ppenhet, respekt och gemensamt ansvar — dar alla kanner
att deras perspektiv ar viktiga for utvecklingen av Vardval fysioterapi?

Sammanfattande reflektioner fran grupperna:
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Viktigt att gruppen bidrar. Vérdvalskontoret kan férbéttra, skickar ut en agenda, hur tydligt &r en
agenda. | vissa presentationer ge utrymme for fragor.

Fastat i detaljfrégor, lyfta frégan. Vara tydlig att det inte gar att I6sa nu. Kanske inte alltid
konstruktiva dialoger.

Viktigt att ta hit den som &ger frdgan och att det &r viktigt med ett forum dér fragor kommer upp. Det
maste finnas en mdjlighet att lyfta frégor.

Behdver titta pg strukturen pd métesformerna (vilket kommer géras i det nya vérdvalskontoret).
Styra upp sa att fragorna inkommer innan métet. Respekt och éppenhet och att vi kan tycka olika.
Mer diskussion och éppenhet i fysiska méten. Allménna asikten, tréffar fysiskt.

Négonstans har vi olika bakgrunder. Vilket leder till att man har olika infallsvinklar, det behéver inte
vara 100 procent samsyn men viktigt med en god ton.

Viktigt att ses fysiskt pa ett respektfullt sétt. Vardvalskontoret fér fragorna vidare. Vardvalsradet kan
bli battre pé att skicka in fragor innan méte. Upplevelsen &r att senaste aret har Vardvalsradet blivit
béttre. Kloka tankar och kloka inspel.

Natverkstraff och utvecklingsgruppen
Maijoriteten av radet ser att det ar vardefullt att sd manga som mojligt deltar.

Nationella taxan — varfér ar de inte inbjudna. | slutandan ar det nagot som gynnar
patienten. Tar med det till vardvalskontoret och till utvecklingsgruppen.

Utvecklingsgruppen — rotation pa deltagare under tid, se bilder.

Viktigt med aterkoppling och transparens mellan vardvalsrad och utvecklingsgrupp. For
att forbattra kommer agenda skickas ut till bade utvecklingsgrupp och vardvalsrad,
minnesanteckningar enligt tidigare samt en méjlighet for deltagare i vardvalsradet att lyfta
frAgor och delta i utvecklingsgruppen med dessa.

Representation i Utvecklingsgruppen kommer att fortsattningsvis besta av sedan tidigare:
Asa Hedeberg, vardvalskontoret, Jesper Holm Akerberg, Capio Grums, Josef Geneldf,
PVR Region Varmland. Utskick har gjort till vardvalsradet md majlighet till
intresseanmalan att delta, vardvalsradet beslutar idag att Sara Lundin, Tingvalla
fysioterapimottagning och Marcus Haggman Solsta Rehab kommer ansluta till
utvecklingsgruppen.

Ovriga fragor: NPE och 1177 boka tid direkt

Besked har kommit Vardvalskontoret tillhanda, att det inte genomférs nagon nationell
patientenkatsundersokning (NPE) inom fysioterapi. Fér den fortsatta utvecklingen av
Vardvalskontorets uppféljning ar det viktig utdata att ta del av. Det ar idag inte nagot krav
att det ska goras nationellt for fysioterapi och Region Varmland har tidigare haft det som
en tillaggsmatning. Asa kommer lyfta fragan s& att dven fysioterapin kommer att
inberaknas i kommande matningar, da detta ses som oerhért angelaget.

SOk ’lediga tider” en funktionalitet i 1177 har diskuterats i utvecklingsgruppen for
fysioterapi och tillsammans med IT, se bilder. Diskussionen kommer att fortsatta i detta
forum.

Minnesanteckningar gjorda av Lena Lindberg Schlegel och justerade av Asa Hedeberg



