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1. Bakgrund

Regionens revisorer ansvarar for att genomféra en arlig granskning av samtliga
verksamheter. Utifran detta uppdrag och ansvar har regionens revisorer utarbetat
dokumentet "Granskningsstrategi” i vilket beskrivs de omraden som revisorerna
framst ska fokusera pa under innevarande mandatperiod. Den arliga granskningen
omfattar grundlaggande granskning, fordjupad granskning samt granskning av
arsredovisning och delarsrapport.

Den grundlaggande granskningen handlar bland annat om den uppbyggnad som
namnderna har for att uppna en fullgod styrning, uppféljning och kontroll.
Revisorerna ska i den grundlaggande granskningen bedéma om férutsattningar for
tillracklig intern styrning och kontroll finns, samt om det fungerar i praktiken.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet ar att utifran en dversiktlig granskning bedoma om Kollektivtrafiknamnden har
en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Utifran syftet ska foljande revisionsfragor besvaras:

e Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullméktige (avseende bade
verksamhet och ekonomi) och brutit ned dessa i sin nAmndplan?

e Har ndmnden beslutat om uppfdljning och rapportering av verksamhetens
resultat samt hanterat eventuella avvikelser i resultatet?

e Har ndmnden en 6vergripande process for den interna kontrollen?
e Har namnden fattat beslut inom ramen for sina befogenheter?

e Har namnden en andamalsenlig beslutsformalia?

1.2 Avgransning
Granskningen omfattar Kollektivtrafiknamnden.

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser och bedémningar. Revisionskriterierna hamtas ofta fran lagar
och forarbeten eller interna regelverk, policyer och fullméktigebeslut.
Revisionskriterierna kan ocksa ha sin grund i jamforbar praxis. Granskningens
revisionskriterier utgors huvudsakligen av Kommunallag (2017:725), namndplan och
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matplan for 2022, regionplan 2022 med flerarsplan for 2022 — 2024 samt namndens
reglemente.

Allmant om namnders uppdrag

Namnderna ska uppratta en namndplan for sitt ansvarsomrade och utarbeta forslag
till budget och ekonomisk flerarsplan inom de av regionfullméktige fastlagda
ramarna. Namnden ska avge remissyttranden, utlatanden och skrivelser inom ramen
for dess ansvarsomrade samt folja och verkstalla fullméaktiges beslut, verka for att
faststallda mal uppnas samt bereda arenden som ska till fullméaktige.

Namnderna ansvarar for att verksamhetens utveckling, namndens styrning och
uppfélining samt atgarder vid brister ar tillrackligt andamalsenliga. Beslut ska arligen
fattas om internkontrollplan baserad pa en bedémning av risker knutna till Region
Varmlands évergripande malbild. Namnden ska kontinuerligt folja upp sin
verksamhet. Namnden ska delta i den dvergripande planeringen av investeringar
inom sitt sakomrade samt samrada med berérda verksamheter om forslag till
specificerade investeringsobjekt, utarbeta yttrande dver och prioritera
investeringsforslag.

Kollektivtrafiknamndens uppgifter

Kollektivtrafiknamnden har under mandatperioden bestatt av 13 ledamoter och 13
ersattare som utsetts av Regionfullméktige. Namnden har aven tva utskott som
bereder arenden; ett arbetsutskott och ett tatortstrafikutskott, med vardera 5
ledamoter och 5 ersattare. Namnden har under 2022 haft 11 protokollférda
sammantraden.

Ett reviderat reglemente faststalldes av fullméktige fér namnden och bérjade galla
fran och med 2022-01-01. Orsaken till revideringen, vilket ocksa gallde dvriga
namnder, var att ansvaret for personalfragor andrades. Forandringen innebar att
Regionstyrelsen ar anstallningsmyndighet och ansvarar for att anstalla och besluta
om upphoérande av anstéllning for all personal, medan ndmnden svarar for
arbetsmiljo och 6vriga personalfragor under anstaliningen, som ledning och
fordelning av arbetet.

| reglementet framgar att Region Varmland &r den regionala
kollektivtrafikmyndigheten i enlighet med 2 kap. 2 § 4 st. Lag (2010:1065) om
kollektivtrafik. Kollektivtrafiknamnden ska ansvara for de uppgifter som foljer av
Region Varmlands ansvar for den regionala kollektivtrafiken, nar uppgiften inte enligt
lag eller Regionfullmaktiges beslut ska fullgéras av nagon annan, samt féretrada
regionen som regional kollektivtrafikmyndighet.

| Kollektivtrafiknamndens huvuduppgifter ingar bland annat att ta fram ett regionalt
trafikforsorjningsprogram, besluta om allman trafikplikt och ansvara fér upphandling
av allman trafik. Inom det omrade som benamns som den sarskilda trafiken ansvarar
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namnden for upphandling av fardtjanst, riksfardtjanst, sjukresor och skolresor i de fall
kommunerna upplatet uppgiften till myndigheten. | 6vrigt ska namnden enligt
reglementet féretrada regionen gentemot olika aktdrer som ansvarig for
kollektivtrafiken, folja utvecklingen inom kollektivtrafikomradet samt verka for
forskning och utveckling inom omradet.

1.4 Metod

Granskningsinsatsen bestar i att folja namndens protokoll med tillhérande handlingar.
Revisorernas presidium har under aret traffat namndens presidium och fort en dialog
om ndmndens uppdrag, ansvar och interna kontroll m. m.
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2. Granskningens resultat

2.1 Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige (avseende
bade verksamhet och ekonomi) och brutit ned dessai sin
namndplan?

Namnden faststallde vid sitt méte den 5 oktober 2021(8 124) namndplan respektive
matplan for 2022. | namndplanen anges pa vilket satt namndens verksamhet och
ansvarsomraden knyter an till hallbarhetsmalen i Agenda 2030. Totalt sex av
agendans delmal har identifierats ha en tydlig koppling. Vidare finns en beskrivning
av den av fullméktige beslutade Miljoplanen 2021-2024 och en redovisning av hur
namnden bidrar antingen direkt eller indirekt till tva av de sju malomradena.

| planen aterges namndens resultatmal som anges i den av fullméktige beslutade
regionplanen for 2022. Dessa ar:

e God tillganglighet och service,
e Minskad miljo- och klimatpaverkan.

| den efterfoljande texten ges en beskrivning av hur namnden tolkar malen och hur
de ska uppnas. Bland annat anges att: “servicen ska vara god, och invanarna ska
kadnna att de kan resa med kollektivtrafiken, oavsett vilket syfte de har med resan och
oavsett var i lanet de befinner sig, och veta att de kommer fram i tid och med god
komfort”. Vidare anges att ” ndmnden ska verka for att 6ka kollektivtrafikens andel av
det motoriserade resandet, forbattra kollektivtrafikens egen miljoprestanda”

| planen beskrivs dven de forutsattningar som galler utifran lagar och férordningar
samt nationella och regionala mal inom omradet.

Uppdrag och fokus 2022

Kollektivtrafiknamndens uppdrag och fokus fér verksamhetsaret 2022 utgar vid sidan
av fullmaktiges mal aven utifrdn det Regionala trafikférsorjningsprogrammets (2022—
2026) fem fokusprocesser. Utbver dessa fem processer avser namnden &ven att
fokusera pa "Sarskilda persontransporter” samt arbetet med omstart "Post - Corona”.
Nedan foljer en sammanfattning av namndens fokusomraden for 2022:

Digitalisering

Framtidens affars- och kundmodeller
Utveckling av mobilitet och tjanster
Framtidens trafiksystem

Samverkan

Sarskilda persontransporter
Post-corona kollektivtrafikens omstart

| relation till varje fokusomrade redovisas ett flertal aktiviteter som namnden kommer
att arbeta med under aret.
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Matplanen ingar som en bilaga till namndplanen och baseras pa regionplanens
resultatmal for 2022. Den innehaller ett flertal indikatorer som relaterar till
regionens/namndens 6vergripande mal om god tillganglighet och service och
minskad milj6- och klimatpaverkan, samt de organisationsévergripande
perspektivmalen inom hallbar organisation dar bland annat budget i balans ingar.
Indikatornivaerna for 2022 star i de flesta fall inte i relation till tidigare ars nivaer,
troligtvis med anledning av pandemin. | nagra fall relateras de till 2019-ars respektive
2020 ars nivaer.

| matplanen anges aven om indikatorerna ska matas pa delar, helar eller manadsvis
samt hur uppféljningen ska ga till och vilken kalla som underlaget hamtas fran.

2.2 Har namnden beslutat om uppfdljning och rapportering av
verksamhetens resultat samt hanterat eventuella avvikelser i
resultatet?

Namndens arbete med uppfoljning och rapportering av verksamhetens resultat
framgar i aktuell namndplan (sid 13). Enligt planen ska bland annat redovisning av
hur ndmnden fullgjort de uppdrag som fullméktige lamnat i aktuell regionplan och
reglemente tva ganger per ar genom delarsrapport och arsredovisning. Uppféljning
av namndplanen och métplanen har skett genom lagesrapport tertiall i juni 2022 (8
93), delarsrapport i oktober 2022 (8§ 127) och arsredovisning i mars 2023 (§ 53).
Enligt &rsrapport for 2022 (internkontroll, sid 20) framgar att namnden aven har fatt
manatlig ekonomisk redovisning.

| delarsrapporten som behandlades pa namndens sammantrade i september 2022
framgar att kollektivtrafikens nettokostnad for delaret var 43,4 miljoner kronor hogre
an budget och att prognosen for arets nettokostnad bedomdes bli 93,5 miljoner
kronor hdgre an budget. De storsta avvikelserna var marknadsintakt och
trafikkostnad (8§ 127). Av namndens arsredovisning for 2022 framgar att underskottet
for namnden blev 98,1 miljoner kr.

Under 2022 har konsultbolaget EY genomfort en granskning pa& uppdrag av
regionens revisorer gallande Kollektivtrafiknamndens ledning och styrning. |
uppdraget har aven ingatt att bedoma hur namnden foljer upp ekonomin och hanterar
det prognosticerade underskottet. Av granskningen framgar att namnden vid tva
tillfallen under 2022, inom ramen for reglemente for god ekonomisk hushallning och
resultatutjamningsreserven, ansokt till Regionstyrelsen om att éverskrida budget om
sammanlagt 60 miljoner kr. Enligt konsultbolaget EY skiljer det 35 miljoner kr mellan
det ansdkta beloppet och underskottets storlek. Ansékningarna har motiverats med
namndens behov av medel for att na mal gallande okat hallbart resande och att bidra
till regional tillganglighet och attraktivitet i enlighet med mal i regionplan och
trafikforsorjningsprogram.

2.3 Har ndmnden en 6vergripande process for den interna
kontrollen?

Enligt Region Varmlands reglemente for internkontroll ansvarar Regionstyrelsen for
att arligen faststalla en intern kontrollplan som innehaller regionévergripande
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kontrollmoment. Huvuddelen av kontrollmomenten ska utformas sa att de beror alla
eller flertalet av regionens olika verksamhetsdelar. Regionstyrelsen ska arligen
informera fullmaktige om organisationens samlade arbete med intern kontroll.
Namnderna ska utifran egen riskbedomning besluta om egna kontrollmoment vid
sidan av den regionévergripande kontrollplanen. Namnderna ska vid behov initiera
atgarder som foljd av resultaten av saval regionévergripande som egna
kontrollmoment.

Namnden faststallde internkontrollplan for 2022 i november 2021 (8§ 138). Den
interna kontrollen ska utforas enligt foljande (notering i kursiv stil efter varje punkt
huruvida kontrollen genomfaorts):

e Ekonomisk redovisning, manadsvis — OK (enligt arsredovisning for 2022, sid
20).

Trafikdirektor informerar om aktuella fragor vid varje namndmote - OK
Uppfdljning av de identifierade riskomradena — OK

Tertialrapport, tertial 1 — uppféljning av namnd- och métplan. - OK
Delarsrapport, tertial 2 — uppféljning av namnd- och matplan. - OK
Arsredovisning — uppfoljning av namnd- och matplan. - OK

Utifran den riskanalys som har tagits fram av verksamheten samt utifran dialog pa
sammantradet 2021-11-09 har namnden beslutat att atgarda och folja upp foéljande
riskomraden under aret:

e Brister i digitala system gentemot kund,

e Mal i namndplan nas inte,

e Namndens budget och uppdrag avviker fran intentioner och malsattning i det
regionala Trafikforsorjningsprogrammet (2022—-2026),

o Aterfa resenérernas fortroende for kollektivtrafiken efter coronapandemin

e Upphandling servicetrafikavtal.

Enligt internkontrollplanen ska ovanstadende risker pa olika satt lyftas i namnden
under aret och i planen framgar dven nar detta ska ske och av vilken funktion. Vid en
genomgang av protokoll for hela aret framgar att namnden fatt en samlad
aterrapportering av ovanstaende risker i samband med genomgang av
internkontrollen for 2022 (2022-11-22, § 138).

2.4 Har namnden fattat beslut inom ramen for sina befogenheter?

Vi bedomer, utifrAn var éversiktliga granskningsinsats, att besluten ryms inom
namndens befogenheter.

2.5 Har namnden en andamalsenlig beslutsformalia?
Vi bedémer att namnden 6verlag har en &ndamalsenlig beslutsformalia.
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3. Sammanfattande revisionell

beddmning

Vi bedémer, utifran en oversiktlig granskningsinsats, att Kollektivtrafiknamnden har
en andamalsenlig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Av protokollen framgar att namnden vid sina méten far [6pande rapportering i
enlighet med namnplan, métplan och internkontrollplan.

Bilaga - Resultatsammanstallning for
Kollektivtrafiknamnden

1. Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullméktige (avseende bade verksamhet och
ekonomi) och brutit ned dessa till styrsignaler for verksamheten?

Kontrollpunkter

1.1 Har ndmnden faststéllt en namndplan i enlighet med
anvisningarna i regionplanen och Allmanna
bestammelser for styrelse och nédmnder?

1.2 Vilka planer och/eller mal har namnden beslutat om i
Ovrigt?

1.3 Vilka uppdrag till regionstyrelsen har namnden beslutat
om i dvrigt?

Resultat/Bedomning

Namnden har faststallt en namndplan och en métplan for ar
2022. KTN/210029, 2021-10-05, § 124.

Under 2022 har noterats att ndmnden antagit en
Informationshanteringsplan 2022-12-13, § 180.

Namnden har vid tva tillfallen ansokt till Regionstyrelsen om
att f overskrida budget. | granskningen av
kollektivtrafiknamndens ledning och styrning bedémer
konsultbolaget EY att regionen bor anta
ekonomistyrningsprinciper som klargor hur namnder ska folja
upp eller reducera prognosticerat underskott. .

2. Har ndmnden beslutat om uppfdljning och rapportering av verksamhetens resultat samt

hanterat eventuella avvikelser i resultatet?

Kontrollpunkter

2.1 Vilka krav staller namnden pa uppféljning och
rapportering?

Resultat/Bedomning

Namnden stéller féljande krav pa uppféljning och
rapportering:

- Ekonomisk redovisning (manadsvis).

- Trafikdirektor informerar muntlig om aktuella fragor i
samband med varje namndméte.

- Uppféljning av de identifierade riskomraddena — Presentera
forvaltningens arbetssatt och ge forslag pa eventuella
atgarder om brister upptécks. Tilloudsrapporter vid behov.

- Tertialrapport, tertial 1 — uppféljning av namnd- och
méatplan.
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2.2 Uppfyller rapporteringen ndmndens krav?

- Delarsrapport, tertial 2 — uppféljning av namnd- och
méatplan.

- Arsredovisning — uppféljning av namnd- och métplan.

Namndplanen och métplanen har under 2022 f6ljts upp och
rapporterats enligt anvisningarna utifran det som framgar av
protokollen. Det noteras dock att den manadsvisa
ekonomiska rapporten inte skrivs ut i protokollen, vilket for
transparensens skull borde goras.

3. Har ndmnden en 6vergripande process for den interna kontrollen?

Kontrollpunkter

3.1 Har namnden beslutat om en plan for uppféljning av den
interna kontrollen utifrdn en bedémning av risk och
véasentlighet?

3.2 Har resultatet av den interna kontrollen redovisats till
namnden i enlighet med ndmndens beslut?

Resultat/Beddmning

Namnden har en faststalld interkontrollplan och har
genomfort en riskanalys for 2022. KTN/210260, 2021-11-09,
§138.

Av protokollen framgar att det har skett en samlad
redovisning av de riskomraden som lyfts i
internkontrollplanen 2022-11-22 (§ 160).

4. Har namnden fattat beslut inom ramen for sina befogenheter?

Kontrollpunkter

4.1 Ryms namndens beslut inom delegationen/uppdraget
fran fullmaktige?

4.2 Har namnden tagit enskilda beslut av séarskild vikt som
bor uppmarksammas?

Resultat/Beddmning

Inga avvikelser har noterats.

Kollektivtrafiknamnden har under aret bland annat beslutat
om férlangning av avtal gallande regionbusstrafik 2022-02-
01, § 13, upphandling av servicetrafik respektive
riksfardtjanst, samt inférskaffning av reservfordon i form av
tdg 2022-06-14, § 97.

5. Har namnden en andamalsenlig beslutsformalia?

Kontrollpunkter

5.1 Rapporteras delegationsbesluten till ndAmnden?

Resultat/Bedémning

Delegeringsbeslut for fardtjanst och riksfardtjanst samt
yttrande 6ver vissa plandokument, samt dvriga beslut
rapporteras enligt vad som kan bedémas utifran protokollen
I6pande till namnden. Revisorerna har under 2022 sarskilt
granskat anmélan av delegeringsbeslut i samtliga namnder.
Stickprov visade att Kollektivtrafikndmnden sammantaget
hade en god och fungerande hantering av
delegeringsbesluten.
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5.2 Har namndens protokoll justerats senast fjorton dagar Granskningen har omfattat samtliga protokoll frin namnden
efter sammantradet? Har namndens protokoll anslagits pa och dess utskott 2022. Det finns inarbetade rutiner for att
den elektroniska anslagstavlian? tillkannage de justerade protokollen pa regionens digitala

anslagstavla.

5.3 Ar anslagsbevisen korrekt utformade avseende fristen f6r  Det finns en rutin fér anslagstiden i enlighet med
anslagens nedtagande? kommunallagen.

12 (13)



Revisionen &ar ett demokratiskt kontrollinstrument som pa uppdrag av fullméaktige
ska granska styrelsens och namnders verksamhet samt presentera en
revisionsberattelse. | Kommunallagen fastslas att revisorerna bland annat ska
granska:

- Om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéallande satt.

- Om rakenskaperna &r rattvisande, samt

- Om namndernas interna kontroll &r tillracklig.

Vidare genomfor revisorerna fordjupade granskningar inom omraden dar det
finns betydande risker som kan medfdra allvarliga konsekvenser.

Region Varmlands revisorsgrupp bestar av 7 revisorer som utses av
Regionfullméktige. Revisionen bitrads av sakkunniga vid regionens egna
revisionskontor samt av upphandlade revisionsbyraer.

Information om revisionen och granskningsrapporter hittar du hér: Revision - Region
Véarmland (regionvarmland.se)

Region
Varmland


https://regionvarmland.se/regionvarmland/politik/revision
https://regionvarmland.se/regionvarmland/politik/revision

