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Svar pa revisionsrapporten om Granskning av
forutsattningar for ledarskapet

Regionstyrelsen vill avge foljande svar pd rubricerad revisionsrapport.

Utifrdn genomford granskning &r den samlade beddmningen att
regionstyrelsen och ndmnderna endast delvis sikerstéller forutséttningarna
for chefer 1 Region Varmlands olika verksambheter att utdva sitt ledarskap.

Svar pa revisionsrapporten redogér for Region Vérmlands planerade och
vidtagna atgirder med anledning av revisionens rekommendationer.

Utifrén revisionens granskningsresultat rekommenderar revisionen
Regionstyrelsen foljande;

Att i det kommande personalpolitiska programmet sdrskilt lyfia chefernas
roll och deras forutsdttningar och i synnerhet forsta linjens chefer som vi
anser dr en grupp som bor ges sdrskild uppmdrksamhet. Vi foreslar att det i
programmet upprdttas ett antal mdlsdttningar som tydliggor
Regionstyrelsens ambitioner for chefer.

I det personalpolitiska programmet kommer det att ingd tvd nyuppréttade
dokument, den personalpolitiska planen och en personalpolicy. I forslaget
till den personalpolitiska planen finns ett avsnitt uppréttat, dér chefs- och
ledarskapets mélbild finns definierad samt vergripande strategier for att
uppna denna. I forslaget for den nya personalpolicyn, som omfattar alla
medarbetare, finns dven ett sdrskilt avsnitt som uttrycker regionens
forvantningar och ambitioner for chefer. Programmet dr planerat att tas upp
for beslut 1 regionfullméktige 1 april manad.

Att med utgdangspunkt frdn det personalpolitiska programmet ta fram
dndamdlsenliga och effektiva metoder for att folja upp mal och resultat
kopplat till ledarskap.
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Regionen kommer att med utgédngspunkt fran det personalpolitiska
programmet att ta fram indikatorer for att f6lja upp mal och resultat kopplat
till ledarskapet. Uppfoljningen ska forenklas genom att samtlig uppfoljning
hanteras inom ramen for verksamhetsplaneringsverktyget Stratsys.

Att arbetet som inletts med att fortydliga chefsrollen genom inférandet av
tillsvidaretjdnster fortsdtter, samt inom ramen for detta arbete, beakta de
synpunkter som framkommit i denna granskning vad gdller outtalade
forvintningar pd chefsrollen samt balansen mellan chefernas ansvar och
befogenheter.

Effekten av inforandet av tillsvidaretjdnster kommer att utvirderas efter att
det varit i drift en period. En av forutséttningarna for balans i ansvar och
befogenheter dr den arbetsmiljo som chefer har, som bland annat handlar
om antal understéllda i relation till verksamheten och det kommer att
utredas. Detta kommer till viss del ge bittre forutséttningar for chefer att
aterfd balansen.

Aven det personalpolitiska programmet kommer att kunna ge viigledning i
frdgan om forvintningar.

Att forutsdttningar skapas sd att chefer far mojlighet att ta del av de
utbildningar som ges samt att mojligheterna till mentorsstéd kommuniceras
tydligare. Vi anser dven att utbildningserbjudandet till chefer med
erfarenhet bor utvecklas.

Ett koncept med en Chefsakademi planeras att startas upp, dir vissa delar
funnits tidigare och andra delar &r nya bl a géllande erfarna chefer.
Utbildningarna bor planeras in och formedlas tydligare, som en del av
chefernas uppdraget. En informationsinsats kommer att ske 1 samband med
inforandet och ocksa gillande handledning.

Att en riktlinje tas for vilket antal understdllda medarbetare som anses
skdligt att ha som chef. Denna riktlinje bor utformas med hdnsyn till
verksamhetens art samt personalsammansdttning. Vi anser att detta dr en
viktig frdga for regionen i egenskap av arbetsgivare for att dels ge chefer

rimliga forutsdttningar och dels ur ett rekryteringsperspektiv for framtida
chefer.

En utredning kommer att startas upp av HR-avdelningen for att utreda
fragan. Det finns méanga olika perspektiv i forhdllande till antal medarbetare
exempelvis verksamhetens art och komplexitet, geografisk spridning, antal



REGION VARMLAND Svar pa revisionsrapport 3(4)

Datum Diarienummer

2023-02-21 RS/222279

professioner, medarbetarperspektivet och chefer som ocksa arbetar kliniskt
eller operativt i verksamheten.

Att en oversyn sker av de IT-system som anvdinds av chefer i syfte att
forbdttra och forenkla anvindargrdnssnittet och ddrmed underldtta
chefernas arbete.

Oversyn sker kontinuerligt av IT-system inom Region Virmland for att
forbattra, forenkla och automatisera. Ett utvecklingsarbete sker under 2023
géllande Heroma — regionens l6nesystem samt en upphandling av ett nytt
schemasystem, som planeras vara i drift 1 januari 2024. I samband med
upphandling av schemasystem kommer dven arbetssétten géllande schema
att ses over och utbildningsinsatser att genomforas gillande schemasystem
och Heroma. Det dr ocksa viktigt att rétt roll (medarbetare, chef,
l6nehandliaggare) gor ratt saker 1 systemet, sa att det anvinds pé ett korrekt
sétt.

Att en utvdrdering sker av chefernas behov av administrativt stod samt
vilket stéd cheferna ska ha ur ett arbetsgivarperspektiv.

Mer kunskap behover inhdmtas om problemstéllningen géllande
administrativt stod. En kartlaggning bor genomforas for att undersoka vad
cheferna lagger sin tid pé och ett fortydligande ske av vilken férvéntan som
finns pd cheferna 1 form av administration samt vilka resurser som finns till
forfogande idag och hur de ska anvindas.

Att riktlinje for hur samtal ska genomforas mellan chef och overordnad chef
aktualiseras och att uppféljning sker av dessa samtal.

Det finns en riktlinje for medarbetar-, 16ne- och 16neséttningssamtal som
omfattar alla medarbetare, dven chef och 6verordnad chef, som kommer att
accentueras. Det finns ocksa en skrivning med i den nya foreslagna
personalpolitisk planen under avsnittet Chef- och ledarskap som fortydligar
forvantningen géllande dialog - ” Genom kontinuerlig kommunikation och
dialog mellan chef och nirmaste chef ska uppdrag och chefsroll tydliggoras.
Chefer inom regionen ska veta vad som forvantas 1 uppdraget och kénna
trygghet 1 sitt mandat.”

Att chefernas arbetsmiljo sdrskilt beaktas inom ramen for det systematiska
arbetsmiljéarbetet. Detta kan exempelvis ske genom att sdrskilda
skyddsronder/motsvarande genomférs ddr chefernas arbetssituation
uppmdrksammas.

En checklista har tagits fram géllande chefers arbetsmilj6 (se bilaga 1).
Checklistan kommer att liggas in 1 den nya arbetsmiljomodulen i Stratsys



REGION VARMLAND

Svar pa revisionsrapport

Datum Diarienummer

2023-02-21 RS/222279

och ska genomforas en géng per ar. Det kommer ocksé att genomforas en
utbildning for 6verordnade chefer gillande arbetsmiljoansvaret, da det
bestar i bade ett ansvar for underliggande verksamhet och chefer. Chefers
arbetsmiljo tas ocksa upp i aktuellt hilsoldge som genomfors med
regelbundenhet under &ret.

Regionstyrelsen

Asa Johansson
Ordforande Regionstyrelsen
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