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Sammanfattning

| ndmndens delarsrapport 2024 f6ljs det namnden beslutat i sin planering infér 2024 upp. Delarsrapporten
innehaller redovisning, analys och beddémningar av delérsresultat pa tillgangliga underlag till och med
augusti manad samt helarsprognoser for maluppfyllelse och ekonomiskt utfall.

Delarsrapporten behandlas av namnden vid sammantrade i manadsskiftet september/oktober 2024.

Sammanfattande prognos maluppfyllelse

Effektmal Resultatmal Prognos
N e N God hjalpmedelsforsorjning utifran \
God, jdmlik och jamstalld halsa individens behov Uppnas

Ekonomi i balans

Uppnas delvis

Hallbar organisation Hallbar arbetsmiljé Uppnas

Vi bidrar till hdlsosamma miljéer Uppnas

Hjalpmedelsnamndens arbete har under deléret rullat pa med utbildningar, upphandlingar och annat i vanlig
ordning. Extra fokus, energi och resurser har lagts pa det fortsatta arbetet med MDR (Medical Device
Regulation, en EU férordning angaende medicintekniska produkter). Under delaret har fokus framforallt rort
livslangd pa hjalpmedel och hur vi ska och kan hantera detta. Ett stort arbete har lagts ner och pagar bade
inom region och kommuner med detta och genom namndens gemensamma verksamhet har vi kunnat
samverka for att dels vara resurseffektiva och dels for att vi ska sakerstalla att alla arbetar pa ett liknande
satt fér varmlanningen. | 6vrigt paverkas verksamheten av den tuffa ekonomiska situation som bade
regionen och manga kommuner paverkas av.

Resultatmalet bedéms kunna uppnas for 2024 med det fortsatta undantaget for bedémning infor férskrivning
av elektriska rullstolar dar vantetiden fortsatt ar langre an dnskat. Det bor framhallas att namndens uppdrag
for elrullstolar endast galler upphandling och beslut om gemensamma riktlinjer. Budget for elrullstolar ligger
under halso- och sjukvardsndmnden.

Sammanfattning resultat och ekonomisk stallning

Utfall avvikelse mot budget (jan-
aug) (6verskott/underskott [-] i
mnkr)

Prognos avvikelse mot budget
(helar) (6verskott/underskott [] i
mnkr)

Forandring utfall jamfort
foregaende ar (an-aug)
(6kning/minskning [-] mnkr)

-0,1

0

+0,1

Utfall jan-aug visar ett underskott mot budget pa -76 tkr (-1,45 %). Jamfért med samma period féregaende ar
sa okar kostnaderna med 85 tkr (+1,6 %).

En mobilkran har kopts in for 25 tkr som inte fanns med i planeringen. Avvikelsen mot budget beror annars
framst pa periodisering av budget och nar under aret en kostnad faktiskt uppstar.

Prognosen for helaret ar fortsatt att verksamheten kommer halla budget. Risk finns dock fér 6kade kostnader
i och med nytt avtal med VISMA dar verksamheten har sma marginaler for att hantera kostnadsdkningar

inom budget.
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Namndens uppdrag

Hjalpmedelsnamnden arbete bidrar till att skapa det Varmland vi vill ha och behdver i enlighet med var
overenskomna Varmlandsstrategi. Namnden bidrar starkast till insatsomradet Férbéttra livsvillkoren och
malen god och jamlik hélsa, bkad tillit och robust samhélle. Namndens arbete bidrar ocksa till social
hallbarhet vilket innebar att grundlaggande manskliga behov uppfylls och att varje individ, utifran sina
férutsattningar har likvardiga maéjligheter till ett gott liv och att delta i samhallet.

Namnden uppdrag ar en av férutsattningarna i omstallningsarbetet till en Nara vard. | Nara vard ar det
personcentrerade forhallningssattet en grundpelare vilket innebar att utga fran invanarens individuella
forutsattningar, formagor och behov. Det innebar att se, involvera och anpassa insatserna inklusive
individuellt anpassade hjalpmedel, efter vad som &r viktigt for just den personen. | Nara vard ar
halsoframjande och férebyggande insatser det mest effektiva for bade individen och for samhallet. Varden
ses som en helhet dar relationerna mellan vardens och omsorgens olika delar, och med civilsamhallet, utgor
de allra viktigaste byggstenarna

Oppenhet fér nya arbetssatt som stddjer utveckling inom omradet genomsyrar ndmndens arbete.

Handelser av vasentlig betydelse

Medicintekniska direktivet

Det medicintekniska direktivet (MDR) som &r en EU-férordning har paverkat och kommer att paverka arbetet
mycket. Ett stort arbete har lagts och kommer att laggas pa att tolka och anpassa verksamheterna med nya
dokument, rutiner och arbetssatt for att folja detta direktiv. Ett stort arbete pagar i namnden med
kommunerna och delar av region for att arbeta med livslangdsbegreppet pa hjalpmedel.

Forskrivning av tyngdtacken

En annan handelse av vasentlig betydelse ar att maojligheten att forskriva tyngdtacken for vuxna har tagits
bort i enlighet med det nationella medicintekniska radets (MTP-radet) rekommendation.

Namndens resultatmal

Redovisning av bedémning av och prognos fér maluppfyllelse gors enligt féljande:

e Uppnas (gront)
e Uppnas delvis (gult)
e Uppnas inte (rott)

Resultatmél: God hjilpmedelsforsorjning utifrin individens behov

Hjalpmedelsnamndens uppdrag utgar fran ett samverkansavtal mellan Region Varmland och lanets
kommuner.

Prognos for maluppfylinad

Uppnas
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Kommentar

Bedodmningen ar att resultatmalet kommer att kunna uppnas under aret.

Lokalt mal: Upphandling av hjilpmedel

Namnden bidrar till regionens mal god, jamlik och jamstalld hdlsa genom att administrera gemensamma
inkdép och upphandlingar med stéd av sortimentgrupper sa att det &r samma hjalpmedel som hanteras och
forskrivs pa samma premisser i hela regionen.

Prognos for maluppfylinad

Uppnas

Arbete med upphandlingar har pagatt och pagar utifran behov och nar de ska férnyas. Upphandlingar gors enligt
planering.

Indikator Resultat Mal

Avtal finns inom ndmndens alla ansvarsomraden . . ..
Avtal finns inom ndmndens alla

Ja ansvarsomraden

Métmetod och datakélla
Hjélpmedelsservice interna uppféljning

Lokalt mal: Gemensamma riktlinjer

Namnden faststaller riktlinjer for hjalpmedel som galler fér bade fér kommunerna och regionen. De
gemensamma riktlinjerna ger forutsattningar for god och jamlik forskrivning av hjalpmedel i hela Varmland.

Prognos for maluppfylinad

Uppnas

Arbete med riktlinjer pagar och de uppdateras vid behov inom Hjalpmedelsnamndens omrade. Det storsta
hitintills under aret har varit andring i riktlinje "04 27 18 Hjalpmedel fér stimulering av sinnen och kanslighet"
dar mojligheten att férskriva tyngdtacken tagits bort i enlighet med det nationella Medicintekniska
produktradet (MTP-radet) rekommendation. Riktlinjer gas igenom och féljs upp standigt pa natverk for
hjalpmedel. Vid uppkomna behov tas nya riktlinjer eller justeringar fram och presenteras for beslut av
politiken.

Riktlinjer aterfinns via lank nedan i kolumnen regelverk.
https://www.regionvarmland.se/vardgivarwebben/vard-och-behandling/hjalpmedel-habilitering-och-
rehabilitering/hjalpmedelsservice

Indikator Resultat Mal

Riktlinjer finns inom namndens alla ansvarsomraden G . i
Riktlinjer finns inom namndens alla

Ja ansvarsomraden

Maétmetod och datakélla
Hjélpmedelservice interna uppfdljining
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Lokalt mal: Hjilpmedlen ska folja individen.

Hjalpmedel féljder individen vid flytt mellan kommuner i Varmland.

Prognos for maluppfylinad

Uppnas

| Varmland féljer hjalpmedlet patienten/brukaren enligt dverenskommelse och har finns tack vare ndmnden
samma utbud och sortiment av hjalpmedel tack vare hjadlpmedelsndmnden. Samma dverenskommelse finns
tyvarr inte nationellt och nationellt finns dven problemet med att utbudet skiljer sig mellan olika regioner och
kommuner. Gemensam rutin for det finns i Varmland och den ar kand hos samtliga huvudman bland annat
genom Natverket for hjalpmedel.

Indikator Resultat Mal

Hjalpmedel féljer individen vid
flytt mellan kommuner i
Ja  varmland.

Hjalpmedel féljer individen

Métmetod och datakélla
Hjdlpmedelsservice interna uppféljning
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Lokalt mal: Erbjuda kompetensutveckling for forskrivare och évrig personal

Namnden bidrar till regionens mal god, jamlik och jamstalld halsa genom att anordna gemensam
kompetensutveckling for forskrivare och dvrig personal.

Prognos for maluppfylinad
® Uppnas

Gemensamma utbildningar, natverk mm erbjuds och anordnas. Over 286 st har hittills deltagit i utbildningar
vi anordnat under aret och 144 i olika natverk som namnden anordnar. Det har genomforts 14
utbildningsaktiviteter och 10 natverkstraffar under de tva forsta tertialen 2024. Utbildningen for forskrivare
sker bade digital och fysik form.

Indikator Resultat Mal

Utbildningsaktiviteter inom namndens ansvarsomraden

—e— Utfall Mal

40

30
Utbildningsaktiviteter sker inom

14 namndens alla ansvarsomraden.
20

0 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024

Métmetod och datakélla
Hjédlpmedelsservice interna uppféljning

Genomforda natverkstraffar

B Utfall —e— Mal

30

25

20 - Natverkstraffar genomférs for
15 16 10 namndens alla ansvarsomraden.
10 10
10
Ar 2021 Ar 2022 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024
Métmetod och datakélla
Intern uppfdljning inom Kompetenscentrum, Hjdlpmedelsservice
Aktiviteter Status
Aktuella och framtida kompetensbehov @ Avslutad

Enkat har skickats ut, samlats in och sammanstallts for att kartiagga behov samt 6énskemal runt utbildningar. Det fors
ocksa standigt en dialog i hjalpmedelsnatverket runt utbildningar. Vi kommer bland annat ateruppta de fysiska
forskrivarutbildningarna istallet for de digitala utifran aterkoppling som vi fatt bland annat genom enkaten.
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Lokalt mal: Svara for att ha sirskild kompetens.

Teknisk beredskap handlar om avhjalpande insatser vid akuta nédsituationer, ex. forflyttning for att kunna
ata och klara toalettbesok, 1dgesférandring i séng eller rullstol vid medicinskt behov samt ta sig i och ur sang.

Prognos for maluppfylinad
e Uppnas delvis
Teknisk beredskap for hjalpmedel
Hjalp vid akuta nddsituationer
o Forflyttning for att kunna ata och klara toalettbesdk.
e Lagesférandring i sang eller rullstol vid medicinskt behov.
e Tasigioch ursang.
3 arenden gallande personlyft har hanterats under delaret.

Indikator Resultat Mal

Teknisk beredskap

I Utfall —e— Mal

20

18 18 Namnden féljer antal arenden som
relaterar till hjalp med akuta
15 ndodsituationer over tid.
Syftet ar att bade kunna utveckla
3 verksamheten efter behov och att
10 sakerstilla god
hjalpmedelsforsorjning i hela
s Varmland.
3
0" Ar 2021 Ar 2022 Ar 2023 Dar 2024
Matmetod och datakélla
Intern uppféljning Hjélpmedelservice
Aktiviteter Status
Nya regelverket MDR @ Forsenad

Ett arbete pagar med ett stddmaterial for att arbeta runt livslangd pa hjalpmedel. Detta material ska sedan beslutas
och implementeras hos alla huvudman, det kommer goéras en kartlaggning om detta &r genomfért langre fram.
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Lokalt mal: Svara for lagerhdllning och distribution av hjilpmedel

Uppfdljning av eventuella avvikelser mellan preliminart leveransdatum och datum nar gods ar mottaget hos
forskrivaren

Prognos for maluppfylinad
e Uppnas

| bestallningsvarorna aterfinns bade upphandlade och icke-upphandlade hjalpmedel vilket har paverkat
leveranstiderna. Det upphandlade sortimentet har fasta leveranstider men nar det galler det icke-
upphandlade sortimentet fordrdjs ibland leveranserna.

Vart att notera ar att vissa bestallningar laggs med 6nskemal om senare leverans. Bestallningssystemet
registrerar dven i dessa fall att leveransen tagit langre an tio dagar fran bestallning.

Alla kommuner med undantag fér Karlstad och Kristinehamn har ett leveranstillfélle per vecka, Karlstad och
Kristinehamn har tva. Med fler tillféllen per vecka skulle leveranstiderna kunna reduceras ytterligare.

Indikator Resultat Mal

Leveranssidkerhet, lagervaror som levereras till bestéllaren inom
10 dagar

I utfall (%) =—e—Mal ( %)

100 92.38 93 97 97 97
® -
97 °
50
0 Ar 2021 Ar 2022 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024
Miétmetod och datakélla

Intern uppfbljning Hjélpmedelsservice

Leveranssakerhet bestéllningsvaror som levereras till
bestallaren inom 10 dagar

——Utfall (%) Mal (%)
100
® o
81 80 %
50
0 Ar2021 Ar 2022 Dar 2023 Ar 2023 Dar 2024
Miétmetod och datakélla

Intern uppfdljning Hjédlpmedelsservice
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Resultatmal: Ekonomi i balans

Varmlands verksamheter ska bedrivas med god ekonomisk hushallning, kostnadskontroll och langsiktig
ekonomisk hallbarhet. Det innebar att verksamheten ska rymmas inom beslutade ekonomiska ramar.

God ekonomisk hushallning ar en forutsattning for att aven i framtiden kunna ge varmlanningarna en god
halso- och sjukvard inklusive tandvard, regional utveckling, kollektivtrafik, kultur och bildning.

Det finansiella perspektivet av god ekonomisk hushallning innebéar att varje generation ska bara kostnaderna
for den service som de konsumerar.

Prognos for maluppfylinad

Uppnas delvis

Resultat per delar visar ett underskott mot budget pa -76 tkr (-1,45 %).

Beddmning per helar ar att den gemensamma verksamheten kommer att rymmas inom befintlig ram och
klara méalet ekonomi i balans.

10
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Lokalt mal: Respektfulla méten

Prognos for mdluppfylinad

Uppnas delvis
Representation och kommunikation

Malsattningen ar att samtliga ledaméter har tillgang till introduktionsmaterial om Hjalpmedelsnamndens
uppdrag och ledaméternas roll och ansvar. Kommunikation mellan Namndens ledaméter och
tjanstepersoner hos respektive huvudman ska vara etablerat och tillitsbaserat.

Under hosten 2024 planeras en gemensam workshop tillsammans med Natverket for hjalpmedelsfragor i
syfte att ska samsyn kring utmaningar och mdjligheter.

Narvaro och representation

Den langsiktiga malsattningen ar att alla kommuner och regionen ska vara representerade pa samtliga
namndsammantraden. | de fall ordinarie ledamater inte kan delta ska ersattare i stérsta mojligaste man ta
deras plats.

Utfall beraknas genom:

Antal huvudman som ar representerade pa namndmaoten, kommunerna beddéms vara representerade om en
ledamot deltar pa motet endera ordinarie eller ersattare, regionen beddéms vara representerade om tre
ledamoter deltar pa moétet endera ordinarie eller ersattare.

Genomsnittsvarde for arets 2 forsta namndmaéten redovisas.

Utfallet har forbattrats fran 13,3 (78,24%) 2023 till 14 (82,35%) 2024.

Indikator Resultat Mal

Representation och kommunikation
Uppnas delvis
Se kommentar ovan.

Narvaro och representation

I utfall —— Mal

14
Dar 2024
Métmetod och datakélla
Nérvarolistor kontrolleras vid varje ndmndméte.
Aktiviteter Status
Modell fér kommunikation ® Pagaende

11
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Lokalt mal: Minskat miljoavtryck

Hjalpmedelsservice arbetar pa flera olika satt for att minska verksamhetens miljéavtryck.
Prognos for maluppfylinad

Uppnas

Vi &r sedan tidigare sjalvforsorjande pa emballage da vi endast aterbrukar det vi far in och inte kdper in nytt
for att skicka varor i. Vi har under aret tittat pa en ny hantering av mjukplast da den vi haft ej Iangre &r méjlig
hos var leverantor. Ett miljoskap har installerats under forsta halvaret.

Indikator Resultat Mal

Namndens verksamhet stédjer
samtliga huvudman som ager
hjalpmedlen att rekonditionera och
ateranvanda hjalpmedel.

Rekonditionering och ateranvandning av hjalpmedel
Inga tillgangliga data

Métmetod och datakilla
Hjélpmedelsservice interna uppféljning

Kallsortering Namndens verksamhet kallsorterar

allt avfall i méjligaste man.

Matmetod och datakélla
Hjélpmedelsservice interna uppféljning

Namndens verksamhet samordnar
alla tjansteresor i mojligaste man
och prioriterar digitala méten
framfor fysiska moten.

Tjansteresor
Inga tillgangliga data

Matmetod och datakélla
Hjélpmedelsservice interna uppféljning

Uppfdljning av politiska beslut och uppdrag

Uppfoéljning av sarskilda politiska beslut redovisas under rubriken Aktivitet.

12
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Viktiga forhallanden for namndens resultat och
ekonomiska stallning

Namndanalys

Hjalpmedelsnamnden &r en liten verksamhet med sma marginaler att hantera kostnadsokningar inom
befintlig ram utan stérre ingrepp i verksamheten.

Merparten av kostnaderna ar fasta for personal, frakt samt kostnader for system.

Ev kostnadstkningar for MDR samt avtalsokningar slar hart mot nAmndens ekonomi och behovet finns
arligen av en uppraknad budget.

Internkontroll

Hjalpmedelsnamnden arbetar med internkontroll enligt féljande:

o Matplan, som beskriver indikatorer och prioriterade aktiviteter, vilka bidrar till nAmndens mal.

o L&gesrapporter som beskriver helheten och som kompletterar matplan. Redovisas genom punkten:
Information genomsamma verksamhet 2024

e Baserat pa verksamhetens lagesrapport redovisas identifierade avvikelser med férdjupningar med
analys och atgarder.

o Delarsrapport efter andra tertialet.

e Arsredovisning efter 2024.

Hjalpmedelsnamnden genomforde en workshop med fokus pa riskbeddmning av maluppfyllelse av
namndens resultatmal under 2023. Fyra sammanslagna riskomraden identifierades: ekonomi, upphandling,
kompetensforsérjning och samarbete varav kompetensférsérjning och ekonomi bedémdes som de storsta
och allvarligaste riskerna. Sarskilda aktiviteter kopplade till de identifierade riskomradena genomférs under
2024.
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