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Dagens agenda

Efter vardvalsrad 15 maj:
e Forfragningsunderlag 2025; krav pa unika patienter
e Vidarebefordra remiss inom vardvalet; hur skulle en rutin kunna se ut?

Ovriga frégor:

e Distanskontakt samtal som forsta besok, hur ser vi pa det? Samt distanskontakt
video

¢ Vilken mojlighet har fysioterapeuter att skicka remiss? Ex mottagningar och
avdelningar pa sjukhusen.

Minnesanteckningar

Forfragningsunderlag 2025; krav pa unika patienter

Revideringsforslagen géllande forfragningsunderlag 2025 finns pa
Regionfullméaktiges agenda i nasta vecka. ldag har vi en fortsatt diskussion, efter
vardvalsradet i maj, Asa inleder med att visa p& bakgrundsfakta kopplat till
revideringsforslaget. Hur fysioterapiresursen har sett ut i vardvalet sedan 2018, dels
pa totalen men ocksa uppdelat privat regi respektive egen regi. Samt de geografiska
aspekterna och etableringarna inom nationella taxan. Visar ocksa pa utfallet
géllande accepterade remisser, antal unika patienter, antal besok samt resurs.

Hur ska vi jobba inom vardvalet for att mota upp behovet av fysioterapi pa
primarvardniva?

- Efterfragan/antalet vardbegaran dkar pa totalen

- Antalet unika patienter dkar

- Dessutom finns ett ”dolt behov”, patientgrupper som inte soker/remitteras till
fysioterapeut

Diskussion om atgarder for att mota upp behovet:

e Att fler fysioterapeutmottagningar tar fler patienter &r en del i det....

e De som redan idag har manga unika patienter har svérigheter att ta fler....

o Ovriga atgarder? Exempelvis prioriteringar, forstarkt vardgaranti, arbetssiitt. ...

De privata mottagningarna inom vardvalet ser olika ut och nagra har en inriktning
mot vissa diagnoser samtidigt som uppdraget i forfragningsunderlaget, ar ett brett
primarvardsuppdrag. Det ar nagra fa patienter som erbjuds mer, pa fa orter.



Datum Diarienummer

REGION VARMLAND 2024-06-11 2 (6)

Vid dagens diskussion lyfts ocksa aspekten administrativt merarbetet, att eventuellt
mata/folja upp unika patienter. En synpunkt som lyfts idag ar ocksa att de flesta
fysioterapi-mottagningarna nar upp till det uppsatta prestationskravet. Att man som
vardgivare kommer kanna sig jagad/stressad.

Det lyfts ocksa att Region VVarmland &r ansvarig enligt HSL att varden som ges ska
var jamlik och att det i dagens vardvalsmodell inte ges forutsattningar for att
bedriva en jamlik vard. En ytterligare aspekt ar att ojamlika forutsattningar och
olika uppdrag pa de olika fysioterapimottagningarna ocksa paverkar arbetsmiljon,
for fysioterapeuterna som arbetar dar.

Ett grundproblem &r att vi inte pa totalen har tillracklig fysioterapiresurs, men vi
behover jobba med den resursen som vi har. Att strava efter en jamlik vard och
jamlika prioriteringar.

Ytterligare ett inspel i diskussionen, ar att anvanda den kompetens som finns inom
vardvalet. Ar en fysioterapeut duktig pa ett visst omrade, sa bor den kompetensen
anvandas men samtidigt ar det ett brett uppdrag, detta kan bli ett dilemma

Det lyfts ocksa vid dagens mote synpunkten att fysioterapimottagningarna bor
jobba for att fler mottagningar ska ta emot fler patienter.

Vidarebefordra remiss inom vardvalet och andra sétt for att fler
patienter ska kunna ta del av fysioterapi pa primarvardsniva

Bakgrund
* Regionen har rutin (RUT-07812) och formular for avtal (FOR-20603).

«  Finns rutin/avtal mellan fysioterapimottagningar specialistvard och
fysioterapimottagningar inom vardval.

« Vardvalsenheten har haft ny dialog med jurist, som inte ser nagra hinder
(utifran LOV eller FFU) att det skrivs avtal for att vidarebefordra remisser.

« “Remisskansli” har ocksa lyfts som ett ev utvecklingsarbete, likasa att
mojliggora for patient att kunna se var hen kan fa en snabb tid hos
fysioterapeut.

Omvarldspaning pagar géllande remisskansli inom fysioterapi och en funktionalitet
i cosmic som benamns valfrihetsenheten tittas ocksa pa samt en funktionalitet i
1177 som utvecklas av Inera for att mojliggora att se forsta lediga tid. Darutover
vet vi att VGR har en funktion via google map, dar vardgivaren som ska skriva
remiss till primarvardsrehab anger patientens postnummer, for de patienter som
inte sjalva vill eller kan gora ett aktivt val. Kartfunktionen svarar med en traff pa
den primarvardsrehabiliterings mottagning som ligger narmast dar patienten bor
(’narhetsprincipen”). Fragan ar stalld till IT om ett sadant verktyg kan vara
aktuellt?

Utvecklingsgruppen kommer fram till att vi bérjar med en gemensam rutin for att
vidarebefordra remiss inom vardvalet, denna ska vara dverenskommen i
vardvalsradet.

Vardvalsenheten gor ett forslag/utkast pa en sadan rutin som tar ett varv for
synpunkter i utvecklingsgruppen, innan den tas upp som ett forslag i hdstens forsta
vardvalsrad.

Déruttver behodvs rutin och avtal mellan de fysioterapimottagningar som kommer
skriva avtal. Utvecklingsgruppen diskuterar om att initiera en pilot mellan Gripen
fysioterapimottagning och en privat vardgivare. Tingvalla kan eventuellt vara
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intresserad av ett sadant arbete, Kristine tar med fragan till sina kollegor och
aterkommer sedan till vardvalsenheten.

Se Kristines svar till vardvalsenheten 2024-06-13, i slutet av detta dokument.

Vardvalsenheten aterkopplar nu till enhetschef PVR Gripen och féreslar ett
“orienterande mote” dir vardvalsenheten, egen regin och representant fran
Tingvalla deltar.

Vid dagens mote bedémer vi att arbetet med en 6vergripande rutin och en pilot
mellan tva fysioterapimottagningar kan paga parallellt.

Andra forbattringsarbeten inom detta omrade kan vara att jobba med
informationen till patienter och remittenter samt vardadministratorer.

Vilken majlighet har fysioterapeuter att skicka remiss? Ex
mottagningar och avdelningar pa sjukhusen

Jesper lyfter denna fraga. Finns erfarenheter att fysioterapeut skriver remiss till
exempelvis kvinnokliniken, ortopeden och neurologen. Men det kan ocksa ga via
vardcentralen, da det ocksa kan behdvas en avstamning med exempelvis lakare.
Ibland behdvs vissa undersdkningar, provtagningar innan remiss till specialist ar
aktuell.

En remiss ska inte avslas beroende pa vem som har skrivit den, utan det ar
innehallet i den som &r avgorande.

Radiologen har bra rutiner, dar det ar beskrivet hur processerna ser ut géllande
rontgen. Dér star det exempelvis att fysioterapeut skickar remiss géllande héft och
knaartros, men har ingar inte rtg protesbéacken.

Vi har inget svar pa bakgrunden till detta forhallningssatt. Jesper tar pa sig att kolla
detta vidare.

Se Jespers fraga till rontgen och svar fran rontgen 2024-06-12, i slutet av detta
dokument.

Distanskontakt samtal som forsta besok, hur ser vi pa det? Samt
distanskontakt video (distanskontakt skriftlig)

Vardvalsenhetens har fatt fraga fran privat vardgivare att infora e-tjanst pa 1177,
distanskontakt samtal som forsta besok. Erfarenheter finns inom egen regin bade
som bokning via 1177 och via 6vriga ”ingangar” for att soka fysioterapeut.

Forutsattningarna finns i RUT-09733

Regelverk for registrering av vardkontakter, sammanfattning géllande
distanskontakter likstalls med fysiska besok i de fall da de tids- och
innehéllsméssigt (beddémning, ordination eller behandling) kan jamstéllas med de
insatser som gors vid ett fysiskt besok. Distanskontakter ska innehalla en
huvuddiagnoskod, relevant bidiagnoskod/er samt relevant atgardskod/er och
patientavgift ska tas ut enligt avgiftshandboken.

Vid omvarldsspaning har Vardvalsenhet sett att det verkar som VGR erbjuder
forsta besok distanskontakt video men inte forsta besok distans samtal och att det i
VGR da ocksa finns en tydlighet vad det galler patientavgiften vid bokning av
besok el distanskontakt.
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Idag har vi en diskussion, som vi far aterkomma till. Josef kommer till nésta mote
forbereda fragan och berdra fler aspekter och erfarenheter.

Hostens mote

Vi kommer fram till att det funkar bra med digitala méten i detta forum, s& planen

ar att vi kor digitalt under hosten.
Asa skickar kallelser under juni semester, detsamma géller for vardvalsrad.
Ett av hostens vardvalsrad planeras vara fysiskt.

Tack for dagens mote! Asa stér fér minnesanteckningar!
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Kristines svar till vardvalsenheten 2024-06-13

Samtliga pa kliniken var positiva till ett samverkans avtal med fysioterapimottagningen
Gripen. Det dak naturligtvis upp lite funderingar som vi far diskutera igenom innan
driftsattning. Nagra funderingar var mangad/kvot av patienter alt ett antal remisser som
skickas vidare. Vi diskuterade vantetid och kobildning. Flera funderingar att detta ar ett
svart matt som kanske ar olampligt som indikation for vidarebefordring av remiss da detta
kan fluktuera bade fort och kraftigt, i alla fall hos oss.

En procentsats baserat pa bemanning var ett forslag som kom upp alt en andel av
inkommande remisser.

Aven funderingar kring om det blir en selektion /uttraning av tyngre patienter som férvisso
genererar manga besok men ej flertal unika individer.

Jag skulle ocksa vilja att det fanns med ett perspektiv av nojdhet fran remitterande enhet
samt fran oss. Vad &r syftet och har vi jobbat for att uppna detta? exempelvis upplev
belastning hos personalen pa remitterande enhet kontar upplevd belastning pa mottagande
enhet. Patientndjdhet, kvalité

Ja det finns manga aspekter i fragan. Jag vill framhalla 6nskan att det finns en aspekt som
inte enbart ar "harda siffror" i from av unika individer

Jespers svar fran rontgen 2024-06-12

Hej,

Tack for ditt brev. Vi har haft diskuterat detta fraga i skelettgruppen och med ortopederna
ndgra dr sedan , ndr vi skrev dokumentet.

Tanken med generell remisritt for sjukgymnaster/fysioterapeuter med fragestdlining
héftartros och kndartros dr for att hjélpa de med differentiell diagnos mellan artros och
annan Gkomma, ndr sjukgymnasten har svdrigheter/ fragetecken vid behandling av sina
patienter. Fér bedémning av frégan ”Ar det artros eller ej?”, riicker rtg av némnda leder
fran 2 eller 3 hdl, enligt metodboken. Protesbdicken undersékning behéver inte
sjukgymnaster fér att stélla diagnos eller for differentiell diagnos.

Protesbdckenet bilderna har som syfte att hjilpa ortopeden med operationsplaneringen,
ndir ortopeden redan har bestédmt att operera patienten och har en uppfattning om ndr den
ska ske. Ortopeder vill ha férska bilder fér protesbédckenet, sdledes det hdnder relativt ofta
att tills patienten kommer till operation, bedéms protesbéicken bilden utdaterad av
ortoped och den behéver tas om. Att sjukgymnaster ska be om protesbéicken undersékning
ndr de remitterar patienten till ortoped dr i minst 75% av fall for tidigt fér att den bilden
ska anvéndas vid operationsplaneringen. Dérfér undanber vi remisser for protesbcickenet
fran sjukgymnaster. Innan operation patienten behéver ta labprover, séka ortoped osv,
sdledes férhoppningsvis dr det inte viéldigt belastande att géra en rtg undersékning ocksa.

Att patientens vidgg inom vdrden och arbetsbelastningen fér personalen med ett enda
besék i stdllet for 2 skulle vara mindre, hdller jag med. Vi strédvar efter den, men tyvdrr
operationstiderna dr inte sd ldtt att ta fram. Det finns patienter som aldrig opereras, andra
som avvaktar med operation medan en hel del vintar pd operationstid tills deras
protesbdckenbilder dr inte tillférlitliga for de méttningar som ortopeden vill géra och de
mdste géras om. Ndr planeringen for operation gérs dd behéver patienten en
protesbdcken undersékning, men inte innan.

Om patienten stralas med 1 eller 2 x det spelar ingen roll, dd strdlningsdosen ér samma vid
1 exponering oavsett om man gér de samtidigt med héft us eller efterdt.
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Hoppas att du fick svar pa din fraga och vi kan hjélpa er med de undersékningar som ni
behéver fér att kunna utféra er jobb med bdsta forutséttningar fér patienterna. Har du
ytterligare funderingar hér gérna av dig.

Mvh

Ildiké Balint
Overlakare

MLA BFD Varmland
Mobil: 0724684401
Intern tel: 81131

Jespers fraga till réntgen 2024-06-11

Fran: Jesper Holm Akerberg <Jesper.HolmAkerberg@capio.se>

Skickat: den 11 juni 2024 13:28

Till: lldiko Balint <lIdiko.Balint@regionvarmland.se>

Kopia: Marcus Jangsjo <marcus.jangsio@capio.se>; Asa Hedeberg <

Hej Ildiko!

Jag arbetar som bitr verksamhetschef samt fysioterapeut pa Capios Fysioterapimottagning
i Grums utanfér Karlstad.

Jag hade egentligen bara lite fradgor kring rutinen som jag ndmnde i Gmnesraden, som du
stdr som dokumentégare pa @

Vi som fysioterapeuter skickar ibland remisser till radiologen vid misstanke om héft- eller
kndartros, dér vi ser att patienten kommer vara i behov av en bedémning avseende
protesoperation hos ortopeden inom en snar framtid. D& ortopeden dven vill ha
projektionen Protesbécken i bedémningen kring héftledsprotes brukar vi dven skicka med
denna i vart remissunderlag och remissférfragan. Ibland hénder det att vi far denna
awvisad med hénvisning till just detta dokument. Finns det anledning att revidera
primdrvadrdsfysioterapeuters behérighet i just denna fraga, fér att tilldta oss att dven
skicka protesbdcken?

Har vid flera tillfdllen ddr protesbdcken blivit avvisat, hdnt att patienten dndad utfér denna
réntgen vid ett senare tillfdlle, dG antingen bestdlld av allmdnlékare pa vc eller av Idkare
pa ortopeden infér att bedémningen fér protesoperationen ska géras. Kdnns onédigt att
patienten da ska ta upp tvd tidbokningar hos radiologen, att tva olika yrkeskategorier ska
involveras i det administrativa, och att patienten ska strdlas vid tvd separata tillfdllen.

Jag har vdldigt gdrna en vidare dialog kring detta for att se om det finns ndgon lésning pa
hur detta skulle kunna bli smidigare for alla inblandade

Ldgger dven in min verksamhetschef Marcus, samt Asa pd vérdvalsenheten som kopia i
detta mail.

Allt gott,

Jesper Holm Akerberg

Leg. Fysioterapeut

Bitr. Verksamhetschef Capio Fysioterapi Grums
Phone: 0555 784 155
Jesper.HolmAkerberg@capio.se
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