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Lena Backman

Patienthamnden

' Patientnamnden

Uppdrag:

« Stodja patienter

 Bidra till kvalitetsutveckling
» Utse stodpersoner

Region
Varmland



Patienthamndsenheten

- Hantera klagomal
- Informera patienter och narstaende

- Analysera klagomal
- Bidra till kvalitetsutveckling, hog patientsakerhet

’
LY

“})
. :\‘)/ - Rapportera iakttagelser och avvikelser till verksamheter, IVO, Socialstyrelsen

, Utse stodpersoner till patienter som vardas enligt:
; /ﬁ - Lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT)
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- Lagen om rattspsykiatrisk vard (LRV), eller
- isolerade enligt smittskyddslagen
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f PATIENTENS DELAKTIGHET BIDRAR TILL

VARDENS UTVECKLING Region
Lena Backman




