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1 Inledning

| Region Varmlands och kommunernas uppdrag ingar enligt halso- och sjukvardslagen att erbjuda
hjalpmedel till personer med funktionsnedsattningar.

Hjalpmedelsnadmnden i Varmland ar inrattad i enlighet med lag (2003:192) om gemensam namnd
inom vard- och omsorgsomradet.

Namnden ar sedan 2004 gemensam foér Landstinget i Varmland och Arvika, Eda, Filipstads, Forshaga,
Grums, Hagfors, Hammard, Karlstads, Kils, Kristinehamns, Munkfors, Storfors, Sunne, Saffle, Torsby
samt Arjangs kommun.

Verksamheten regleras genom Avtal om samverkan i gemensam hjdlpmedelsndmnd (LK/162452). For
namnden galler aven Region Varmlands reglemente for Hjalpmedelsnamnden i Varmland.

Region Varmland ar vardkommun vilket innebar att den gemensamma namnden ingar i regionens
namndorganisation. Region Varmland ar juridisk person for hjalpmedelsnamnden.

Namnden ska faststalla policy, riktlinjer och kompetenskrav for férskrivning samt upphandling av
hjalpmedel. Namnden har ocksa i uppdrag att faststalla policy, riktlinjer och kompetenskrav for
forskrivning samt upphandling av inkontinenshjalpmedel, med undantag fér upphandling av
inkontinenshjalpmedel till vardtagare i sarskilt boende. Aven lagerhallning och distribution av dessa
hjalpmedel ingar i namndens uppdrag.

Vid behov ska namnden I&gga forslag till avgifter som férelaggs respektive huvudman for beslut.

Hjalpmedelsndmnden ska finansiera driften av ett gemensamt kompetenscentrum fér ndmndens
ansvarsomrade. Kompetenscentret ansvarar for beredning och verkstallighet av namndens beslut
samt planerar och administrerar den verksamhet namnden ansvarar for. Huvuduppdraget ar att
samordna och genomféra upphandling av hjalpmedel for parterna, svara for lagerhallning och
distribution av dessa hjalpmedel samt ansvara for kompetensférsorjning och kompetensutveckling
inom hjalpmedelsomradet. Arbetet sker med delaktighet och i samverkan mellan huvudmannen och
andra aktorer.
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2 Sammanfattning

Delarsrapporten paverkas av den pagaende coronapandemin pa olika satt. Liksom forra aret har
namndsammantraden och méten med arbetsutskottet genomforts digitalt under perioden.

For verksamheten har coronapandemin fortsatt fatt stora konsekvenser. Sjukfranvaron ar fortsatt
hogre jamfort med tidigare ar. Utbildningar och méten angaende upphandlingar har, liksom 6vriga
natverk och utbildningar, till stérsta delen genomférts digitalt under perioden.

| det samlade ekonomiska delarsresultatet for hjalpmedelsnamnden ligger saval utfall som prognos i
paritet med budget.

Noteras bor att inom Region Varmland redovisas resultatet for hjalpmedelsnamnden i relation till en
nettokostnadsramen som endast avser regionens del, inklusive kostnader for politikerna i namnden,
men exklusive kostnader for lokaler, service och administration, som ligger under regionstyrelsen.

Hjalpmedelsndmnden tog under 2020 beslut om att utdka sitt uppdrag till att omfatta aven
valfardsteknik. En férdjupad utredning for att tydliggéra namnden utékade uppdrag har pabdérjats.
Centrala aspekter i utredningen ar att skapa en gemensam malbild fér implementering av
valfardsteknik med fokus utifrén bade anvandar- och anhérigperspektivet samt
verksamhetsperspektiv.

Hjalpmedelsnamnden har sarskilt uppmarksammat de langa vantetiderna for bedémning av individers
behov av elektriska rullstolar for stallningstagande till forskrivning. Det bor framhallas att namndens
uppdrag inte omfattar de elektriska rullstolarna utan det faller inom halso- och sjukvardsnamndens
uppdrag. Budget for elrullstolar ligger under halso- och sjukvardsnamnden men riktlinjerna for
hjalpmedel, dar elrullstolar ingar beslutas av hjalpmedelsnamnden. Enhetschefen for
hjalpmedelsservice har vid sammantradena redovisat det aktuella laget. Effekterna av vidtagna
forbattringsatgarder kunde avlasas genom att tillgangligheten tillfalligt forbattrades i boérjan pa forra
aret men har under coronapandemin forsdmrats pa nytt dels genom att medarbetarnas sjukfranvaro
har varit hogre an tidigare ar dels genom att malgrupperna till stor del tillhér riskgrupperna och kunde
darmed inte kallas till mottagningen. | samband med att riskgruppen blivit vaccinerad ser vi en 6kning
av remissinflddet igen.
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3 Uppfoljning av resultatmal

Den gemensamma namnden ska verka for att lanets invanare erbjuds en god hjalpmedelsforsoérjning
pa lika villkor. Hjalpmedlen ska folja brukaren.

Hjalpmedelsndmnden ger férutsattningar genom det gemensamma regelverket och riktlinjer,
forskrivarutbildningar, natverk och upphandlingar for att 1anets invanare ska kunna erbjudas en god
hjalpmedelsférsorjning pa lika villkor. Hjalpmedelsnamden bidrar med sin verksambhet till att personer
med funktionsnedsattningar far utprovade personliga hjalpmedel som kompenserar helt eller delvis for
den nedsatta funktionen.

3.1 God, jamlik och jamstalld hélsa
Hjalpmedelsnamnden har ett resultatmal:

e God hjalpmedelsforsoérjning utifran individens behov

3.1.1 God hjidlpmedelsforsorjning utifran individens behov

Bedodmningen ar att resultatmalet kommer att uppnas for 2021 med undantag for elektriska rullstolar
dar vantetiden ar langre an onskat.

3.1.1.1  Upphandlingar
Hjalpmedelservice deltar i "Sjukldvern" ett samarbete inom sjukvardsregion Mellansverige.

Indikatorer Utfall

Genomférda upphandlingar '.' Ja

Kommentar Gemensamt genomférs 22 upphandlingar och Region Varmlands star for ytterligare en,
upphandlingen av inkontinensmaterial. Sammanlagt ar det 23 upphandlingar som faller under
hjalpmedelsnamndens ansvar. Avtal finns inom ndmndens alla ansvarsomraden.

3.1.1.2  Utbildningar for forskrivare

Indikatorer Utfall

Genomforda utbildningstillfallen 22

Kommentar Kompetenscentrum, Hjalpmedelsservice, har genomfort 22 utbildningstillfallen for forskrivare.
Sammantaget har 6ver 390 personer deltagit i olika utbildningsinsatser.

Nagra av utbildningstillféllena har fatt stallas in pa grund av cononapandemin. Uppskjutna utbildningar
férvantas kunna genomforas under arets resterande manader.

3.1.1.3 Lokala natverkstraffar

Indikatorer Utfall

Genomforda natverkstraffar 10

Kommentar Kompetenscentrum inom Hjalpmedelsservice har genomfort digitala natverkstraffar for regionens
och kommunernas medarbetare. Sammantaget har 6ver 90 personer deltagit pa natverkstraffarna.
Uppskjutna natverkstraffar férvantas kunna genomforas under arets resterande manader.

3.1.1.4 Teknisk beredskap
Teknisk beredskap handlar om avhjalpande insatser vid akuta nodsituationer:

e Forflyttning for att kunna ata och klara toalettbesdk
e Lagesférandring i sang eller rullstol vid medicinskt behov
e Tasigioch ursang
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Indikatorer Utfall

Teknisk beredskap 8

Kommentar Under perioden har den tekniska beredskapen haft arenden som tjanstgérande tekniker bedomt
fallit inom riktlinjerna och renderat en insats. Arendena har berort:

e Vardsangar 5 arenden
e Personlyftar 2 drenden
e Rollator 1 d&rende

3.1.1.5 Leveranssakerhet bestéllningsvaror

Indikatorer Utfall

Leveranssakerhet bestallningsvaror som levereras till bestallaren inom 10 dagar 76,7 %

Kommentar | bestallningsvarorna aterfinns bade upphandlade och icke-upphandlade hjalpmedel vilket har
paverkat leveranstiderna. Det upphandlade sortimentet har fasta leveranstider men nar det galler det icke-
upphandlade sortimentet fordrdjs ibland leveranserna. Coronapandemin har paverkat tillgangligheten for vissa
varor vilket har lett till en fordrojd leverans.

Alla kommuner med undantag for Karlstad har ett leveranstillfalle per vecka, Karlstad har tva. Med fler tillfallen
per vecka skulle leveranstiderna kunna reduceras.

3.1.1.6 Leveranssakerhet lagervaror

Indikatorer Utfall

Leveranssakerhet, lagervaror som levereras till bestéllaren inom 10 dagar

Kommentar Coronapandemin har paverkat tillgangligheten for vissa varor vilket har lett till en 958 %
fordrojd leverans. ’

Alla kommuner med undantag for Karlstad har ett leveranstillfalle per vecka, Karlstad har tva. Med
fler tillfallen per vecka skulle leveranstiderna kunna reduceras.

3.2 Hallbar organisation - Ekonomi i balans

Indikatorer Utfall

Nettokostnad mot budget

Kommentar Bilaga 1 ger en 6verblick om hjdlpmedelsndmndens budget sett dels ur Region Varmlands
perspektiv dels ur de 17 huvudmannens.

Hjalpmedelsnamndens utfall for perioden januari till och med augusti 2021 ar i paritet med budget. Noteras bor
att utfallet ar paverkat av coronapandemin. Under perioden har verksamheten haft lagre personalkostnader till
foljd av coronapandemin. Farre utbildningar och méten i samband med upphandlingar har lett till minskade
kostnader for resa och logi. Om ordinarie verksamhet hade pagatt under perioden hade kostnaderna for
verksamheten varit hdgre an avsatt budget.

Regionen har avsatt 1 miljon for fordjupad utredning angaende valfardsteknik under 2021 dar endast en del av
utrymmet kommer att anvandas under aret.

Sjukfranvaron har varit hdgre jamfort med tidigare ar. Ackumulerat for aret ligger sjukfranvaron pa 3,2 procent
fram till och med juli och med en 6kande trend till foljd av sjukskrivningar. | juni var siffran 5,6% och i juli 7,0%.

3.21.1 Hallbart arbetsliv

Indikatorer Utfall

Sjukfranvaro 3,2 %

Kommentar Coronapandemin har medfétt att sjukfranvaron har 6kat kraftigt men ar i ar 1agre an forra aret.
Utdver sjukfranvaron relaterat till coronapandemin sa ar tva av konsulenterna som arbetar med el-rullstolar
langtidssjukskrivna vilket 6kar arbetsbelastningen for de kvarvarande konsulenterna.

3.21.2 Respektfulla moten

Respektfulla méten kopplat till vardegrundsarbete.
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Indikatorer Utfall

Vardegrundsarbete

Kommentar Ett arbete som tar avstamp i regionens vardegrundsmaterial har paboérjats. Medarbetare och
chefer har haft en temadag med gemensamma aktiviteter tillsammans. Aktiviteterna bestod av
utbildningsfilmer, gemensamma &évningar. Dialogen under dagen var mycket givande.

3.21.3 Minskat miljoavtryck
Hjalpmedelsservice arbetar pa flera olika satt for att minska verksamhetens miljéavtryck.

Indikatorer Utfall

Rekonditionering och ateranvandning av hjalpmedel

Kommentar Hjalpmedel, inklusive batterier, rekonditioneras och ateranvands. Syftet &r att minska bade
kostnader och miljépaverkan. Om inte hjalpmedlen gar att rekonditioneras och ateranvandas demonteras
dessa och anvandbara delar sparas for att aterbrukas vid behov.

Kallsortering

Kommentar Emballage fran ankommande gods aterbrukas till de egna leveranserna som gar ut fran
hjalpmedelsservice till kunderna. Det sker i sddan omfattning att man inte behdver kdpa in nytt emballage.

Tjansteresor

Kommentar Gallande teknisk beredskap, vid utleveranser och avhjalpande underhall planerades tjansteresor
for att i sa stor utstrackning som mdjligt kunna hantera flera &renden pa samma rutt. Genom en valplanerad
verksamhet och en strategiskt utrustad bil har aven problem som inte &r anmalda i férvag kunnat I6sas.
Méoten och utbildningar har i de flesta fall genomférts digitalt.

4 Namndanalys

Den gemensamma namndens uppdrag utgar fran totalkostnaden for uppdraget (personal- och 6vriga
verksamhetskostnader). Darutover tillkommer kostnader for service och administration, men exklusive
politikerkostnaderna. Varje huvudman star for sina kostnader for respektive ledamot och ersattare.

Utfallet for perioden januari till och med augusti 2021 ar i paritet med budget. Noteras boér att utfallet ar
paverkat av coronapandemin. Under perioden har verksamheten haft lagre personalkostnader till foljd
av coronapandemin. Farre utbildningar och méten i samband med upphandlingar har lett till minskade
kostnader for resa och logi. Om ordinarie verksamhet hade pagatt under perioden hade kostnaderna
for verksamheten varit hégre an avsatt budget.

Prognosen for helaret ar efter arets 16neupprakning ett ekonomiskt resultat i nivd med budget till stor
del pa grund av tillfélligt minskade kostnader enligt ovan.

5 Internkontroll

Internkontroll innefattar flera delar: system for internkontroll, regionévergripande internkontrollatgarder
samt namndernas egna interkontrollplaner. Hjalpmedelsnamnden definierar internkontroll som:

- Genomforda natverkstraffar
- Genomférda utbildningstillfallen: antal och syfte/innehall

- Genomférda upphandlingar: antal och i vilka omraden. Uppféljning av att avtal finns inom namndens
alla ansvarsomraden.

En redovisning av aktuella internkontrollspunkter gérs bade pa namnden méten och namndens
arbetsutskott. Synpunkter och énskemal om atgarder lamnas till berdrd verksamhet. Atgéarder foljs upp
[6pande under aret.
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Bilaga 1

Hjalpmedelsnamnden 2021

Kostnader Kalkyl — Total nettokostnad

kostnad att for Region
dela Varmland

Direkta kostnader pa 5840 Personal 4912+06vrigt 928= 6 840
ansvarsenheten 5 840
(personal, material)

Valfardsteknik inom *1 000
RV-delen*

Indirekta kostnader 1 396 1 396
(sekretariat, lokaler,
stad, adm mm)

Politikerkostnad RV 180 180
namnd

Total bruttokostnad **7 236 7 020 8 416
Intakt fran kommuner -3618 -3618 -3618
Nettokostnad 3618 3402 4798

*HMN tilldelades 1 miljon extra for att gora en fordjupad utredning angaende valfardsteknik. Regionen
finansierar 1 miljon och den extra satsningen faller utanfér den gemensamma finansieringsramen.

**kostnad som delar mellan region och kommuner
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