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1 Sammanfattning

Resultatmal

Perioden har liksom hela ar 2020 praglats av coronapandemin och dess paverkan pa verksamheterna
som nu till stor del bedrivs i en digital vardag. Bedomningen &r att resultatmalet kommer att uppnas for
2021.

Redovisningen nedan utgar fran regionstyrelsens eget ansvarsomrade. Redovisning av arbetet inom
Agenda 2030 liksom arbetet med implementering vardegrund gors i den regionévergripande
arsredovisningen. For regionstyrelsens eget ansvarsomrade redovisas sjukfranvaro samt ekonomi i
balans relaterat till effektmalet Hallbar organisation.

2 Uppféljning av resultatmal

2.1Hallbar organisation - Ekonomi i balans

Regionstyrelsen visade ett underskott i delaret pa -55,7 miljoner kronor och det beror till storsta del av
Okade pensionskostnader pa -200 miljoner kronor for hela regionen. Budgetmedel till
regiondirektorens och regionstyrelsens forfogande uppgar till ett 6verskott i delaret pa 140 miljoner
kronor.

Avdelningarna inom regionledningskontoret har ett litet dverskott pa 1,3 miljoner kronor i delaret men
beror till viss del av periodiseringar inom avdelningar som inte blivit fordelade. Regionfastigheter och
Region-IT har ett 6verskott pa 11 miljoner kronor tillsammans i delaret dar Regionfastigheter star for
Overskottet som kommer av intakter av uthyrning av lokaler. Omrade gemensamt har ett underskott pa
130 miljoner kronor som kommer av 6kade pensionskostnader 200 miljoner kronor och inte anvanda
medel som star till regiondirekttrens forfogande pa 85 miljoner kronor. Avdelning hallbar utveckling
har ett 6verskott pa 4,5 miljoner kronor som beror pa ckade projektintakter och en férskjutning mellan
utfall och budget

Indikatorer Utfall

Nettokostnad mot budget

Kommentar

Utfall Budget
perioden perioden
2021 2021

Prognos
jamfért med
budget

Regionstyrel
sen

Utfall jamfort  Budget helar  Prognos
med budget 2021 helar 2021

51
Regionledni
ngskont
avdelningar

135 092 136 355 1263 212 147 207 563 4 584

52 Region
Varmland 404 455 277 460 -126 995 420 379 559 946 -139 567
Gemensamt

53
Regionlednk
IT och
Fastighet

65 Hallbar
utveckling

90 Politik
och Revision

TOTALT 1143942 1088 251 -55 691 1652 222 1771318 -119 097

568 956 579 944 10 988 876 885 905 804 -28 919

12 886 17 340 4 455 26 937 23775 3162

22 553 77 151 54 598 115874 74 230 41 644
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2.1.1 Hallbar organisation - Ekonomi i balans

2.1.2 Effektivt genomférande

Effektivt genomférande utgar fran identifierade behov och att skapa forbattrade eller nya Iésningar.
Regionen stddjer inférande av digitala I16sningar déar méjlighet ges.

Ett exempel ar ett regiondvergripande inférande av digital post som har som mal att genomféra en
overgang fran kommunikation via brev till ett digitalt format som bade effektiviserar verksamheten och
bidrar till 6kad hallbarhet ur olika perspektiv.

2.1.2.1Samverkan och samordning

Okad samverkan leder till bade effektivitets- och ekonomiska vinster. Samverkan sker p& manga olika
sétt och med flera olika aktorer. Arbetsformerna skiljer sig at och drivs ibland som samverkansprojekt,
samverkansprocesser eller olika former av dialog eller natverk. Exempel pa aktuella
samverkansprojekt under perioden ar Tillitsbyran som &r ett projekt for att skapa delaktighet for barn
och unga i Grums kommun och som drivs i samverkan mellan samtliga forvaltningar i Grums kommun,
Region Varmland, Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen och FINSAM. Exempel pa
samverkansprocesser ar Jamlik barnhélsa - Folkhalsosamverkan med Filipstad, Storfors och Séffle
kommun.

Under perioden har en riktlinje for IOP (idéburet offentligt partnerskap) beslutats for att forenkla och
utveckla samarbetet mellan Region Varmland och idéburna organisationer. Sedan dess har bland
annat IOP slutits med Friskvarden Varmland samt Fritidsbanken.

Grupper med medarbetare fran alla delar av férvaltningen blir allt vanligare och nagra exempel ar
utvecklingsgrupp for jamstélldhet och jamlikhet, arbetsgrupp fér gemensam arendeberedning av
utvecklingsbehov fran halso- och sjukvardens verksamheter, arbetsgrupp for hallbarhetssakring av
beslutsunderlag och arbetsgrupp for planering och uppfdéljning.

Under varen har regionledningen i dialog med Karlstads universitet identifierat alla de avtal och
overenskommelser som finns mellan parterna for att fa en béattre éverblick ver relationen och pa sikt
forma en béttre samordning av pagdende och kommande samverkan. En viktig pusselbit i denna
samordning ar ocksa rekryteringen av en ny forsknings- och utbildningschef i Region Varmland.

Under aret har ett antal stérre och mindre omorganisationer skett for att battre anpassa de stodjande
verksamheterna till regionens struktur, bland annat ekonomiorganisationen.

2.1.2.2Kommunikationsstrategiskt stod

Kommunikation gentemot allmanheten har varit ett strategiskt och utpekat verktyg under hela
coronapandemin. Regional sarskild sjukvardsledning och Smittskydd Varmland har under hela
pandemin bistatts med saval strategiskt som operativt kommunikationsarbete. Fran och med arsskiftet
2020/2021 har ocksa ett stort fokus lagts pa att tillsammans med den regionala vaccinationsenheten
kommunicera kring vaccination mot covid-19. Under varen har informationsbehovet fran bade
allméanheten och medarbetarna varit mycket stort. En sarskild dialoggrupp tillsattes darfor i syfte att
identifiera, koordinera och svara pa fragor. Gruppen har bland annat arbetat tatt med Region
Varmlands vaxel, 1177-telefonrddgivningen samt regionala vaccinationsenhetens bokningscentral.
Arbetssattet har varit framgangsrikt d& organisationen snabbt och enkelt kunnat fa ut aktuell och
kvalitetsséakrad information i manga kanaler samtidigt.

Inom kommunikationsomradet har Region Varmland veckovis deltagit i regional samverkanskonferens
for kriskommunikatorer tillsammans med bland andra Lansstyrelsen Varmland och de 16 varmlandska
kommunerna i syfte att bidra till den kommunikativa lagesbilden for [Anet. Kommunikationsdirektdrerna
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i de 21 regionerna har ocksa haft tata méten under hela pandemin i syfte att utbyta erfarenheter och
synka budskap nationellt.

Varmlandsradet har haft betydelse som arena for samverkan under pandemin da det fanns en
upparbetad och lattillganglig kanal for att snabbt na ut till alla Ianets kommuner for information,
forankring och dialog pa politisk niva.

2.1.2.3Kvalitetssakring

En regionovergripande kvalitetshojande insats som pagatt under perioden ar att implementera verktyg
for fordjupade beslutsunderlag genom styrning till Agenda 2030 for att hallbarhetssakra underlag infor
beslut.

Nagra andra exempel pa genomférda och pagaende arbeten:

e De interna processerna som innebar att lokalférsérjningsprocessen kan fungera optimalt
fortsatter utvecklas.

o Fakturahanteringen har under perioden kvalitetssékrats ytterligare genom reducering av
antalet fysiska fakturor. Cirka 90 procent av fakturorna ar nu elektroniska och hanteringen
sker till stor del digitalt via ett RPA-system (Robotic Process Automation).

e Hanteringen av IT-incidenter utvecklas i syfte att f& en mer effektiv och kvalitativ hantering mot
slutanvandarna.

o Ett omfattande utbildningspaket med delarna forvaltningskunskap, offentlighetsprincipen och
sekretess, informationshantering och juridik &r under implementering. Aven pa regionens
intranat utvecklas omradet "Demokratibranschen” for att tydliggéra vad den politiska
styrningen innebar.

2.1.2.4Utveckling och innovation

Utveckling sker frekvent inom alla verksamhetsomraden inom Region Varmland och stod for den ges
till stor del genom interna resurser som till exempel metodstdd inom design, innovation, process- och
projektledning.

Anvandardriven innovation stimuleras genom goérande i olika projekt samt genom stdd till innovatorer i
Innovationssluss Vivan. Regionen &ar en samarbetspartner i Social Innovation Varmland, en
gransoverskridande plattform for aktérer som har det gemensamma att skapa social nytta i samhaéllet.

Projekt som pagar i urval:

e Experio WorkLab tillsammans med Séffle kommun, Kristinehamns kommun, Eda kommun,
Filipstads kommun, Karlstad kommun och Férsékringskassan

e Interregprojektet 121 (from Isolation to Inclusion) som innebar bade samverkan med aktorer
inom EU samt idéburen sektor i det lokala projektet.

e Halsolabb, ett nationellt projekt finansierat av SKR dar Region Varmland ar en av 3
pilotorganisationer dar anvandarcentrerad utveckling ska bidra till omstéllningen mot god och
nara vard.

¢ Digital Well Arena, ett langsiktigt Vinnvaxtinitiativ som IT-klustret Compare &r projektagare och
dar Region Varmland bidrar pa flera satt for att skapa morgondagens halsotjanster.

Experio Lab Sverige &r en interregional samverkan som verkar fér en anvandardriven utveckling av
verksamheten, som startades i Varmland. Via det deltar Region Varmland i samverkan med regionala
aktorer, idéburen sektor, universitet samt naringsliv i att skapa utrymme for behovsdriven innovation.

2.2 Hallbar organisation - Hallbart arbetsliv

2.2.1 Hallbar organisation - Hallbart arbetsliv

Uppstart av arbetet med andra arbetstidsmodeller har pabérjats och forséksverksamheter har tagits
fram for att fa en spridning av medarbetare och verksamheter inom regionen. Akutmottagningen ar
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forst ut och ambitionen &r att de kommer pabérja forsoket i september ménad. Aterstér en hel del
arbete med schemaplanering, installning i system etcetera. Efterféliande enheter planeras att paborjas
under hosten.

Inom ramen for att 6ka attraktiviteten for anstallningar pa vardcentraler pa mindre orter utvarderas de
modeller med ersattningar som finns pa plats och justeringar gors utifran det.

Indikatorer Utfall

Sjukfranvarokvot

Under perioden januari - augusti uppgick sjukfranvaron for regionstyrelsens eget ansvarsomrade,
Regionledningskontoret, till 2,5 procent. P& grund av organisationsforandringar saknas jamforelse
med foregdende ar.

2.3 Hallbar organisation - Minskat miljoavtryck

2.3.1 Hallbar organisation - Minskat miljdavtryck

Det regionovergripande hallbarhetsarbetet i organisationen redovisas i delarsrapporten for Region
Varmland.

2.4 Hallbar organisation - Respektfulla moten

2.4.1 Hallbar organisation - Respektfulla méten

Det regiondvergripande arbetet med att implementera vardegrunden i organisationen redovisas i
delarsrapporten for Region Varmland.

3 Uppfoéljning av ndmndplan och andra politiska uppdrag

3.1 Fokus for ar 2021

Digitalisering

For 6kad digitalisering genomférs nu ett omfattande arbete med samtliga organisationens
verksamheter om hur samordningsansvaret ska fungera och vilka arbetsséatt samt regleringar som
kravs for en effektiv styrning och ledning. Bland annat har en digital mognadsanalys genomforts i
mindre skala.

Ett nytt och for regionen gemensamt verktyg for att battre stédja planerings- och
uppfoljningsprocessen och darmed bidra till en enhetlig och utvecklad ledning och styrning har inforts
under varen och sommaren, via systemet Stratsys.

Beredskapsplanering

Region Varmland bedriver samhallsviktig verksamhet vars formaga ska sakerstallas saval i den
dagliga verksamheten som i kris, forhojd beredskap och ytterst krig. Region Varmland ska
tillhandahalla en séker och trygg miljo for patienter, elever, medarbetare och allmanhet. Med god
krisberedskap, civilt férsvar och ett systematiskt séakerhetsarbete ska regionen vara en garant fér en
fungerande halso- och sjukvard, oavsett yttre omstandigheter.

Regionernas arbete med krisberedskap och civilt férsvar sker i enlighet med éverenskommelsen
mellan Socialdepartementet och SKR gallande halso- och sjukvardens arbete med civilt forsvar samt
Overenskommelsen mellan MSB och SKR for regionernas arbete med krisberedskap och civilt férsvar
fran 2021.

Aktiviteter under perioden:
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Pagaende pandemi inklusive samverkan pa lokal, regional och nationell niva
Vidareutvecklat arbetet med regionens sakerhetsskydd

Uppfolining av 2019-ars risk- och sarbarhetsanalys samt atgardsplan
Kompetenshgjning géallande totalférsvaret och éverenskommelsen mellan
Socialdepartementet och SKR gallande hélso- och sjukvardens arbete med civilt forsvar

Regionfastigheter deltar aktivt i arbetet mot storre robusthet i vara lokaler och installationer.
Halsosamma lokaler

¢ Region Varmland ar ledande bland regionerna i Sverige inom energieffektivisering
e Trabyggnadsplanen kommer att tillampas vilket leder till forbattrad hallbarhet
e Ett fungerande underhallsarbete utfors och ar grunden for halsosamma lokaler

Styrsystem

Regionstyrelsen har i uppdrag att se 6ver Region Varmlands nuvarande planeringsprocess. Arbetet
med Gversynen kommer att pabodrjas under hésten, med syfte att ta fram forslag pa forandrad
hantering.

3.2Uppdrag enligt reglemente
Manskliga rattigheter

Barnratt

Sedan lagstiftningen med barnkonventionen som lag fran &r 2020 har intresset okat patagligt liksom
behovet av kunskap i fragan som ligger inom ramen for regionstyrelsens uppdrag med inférlivande av
FN:s konvention om barnets rattigheter Som ett led i att utveckla en handlingsplan med utgdngspunkt i
barnkonventionen har behovet av utbildning 6kat. Under varen 2021 har en utbildning planerats och
genomfdérts i samverkan med idéburna organisationer. Detta for att &ven idéburna organisationer ska
ha majlighet att delta i arbetet pa lika villkor med den kommande handlingsplanen.

Barnrattsperspektivet har lagts till som en ny del i Nationell patientenkat dar den ordinarie
enkatundersokningen breddas med malgruppen 10-15-aringar. Som en av tva regioner i landet ar
Region Varmland pilotlan foér undersékningen.

Arbete ar pabdrjat for att utveckla matbara mal och indikatorer mellan Varmlandsstrategins perspektiv
"Barn och unga ska ha framtiden for sig” och handlingsplanen som ska utvecklas i bred samverkan
med lanets aktorer. Detta for att kunna bidra till en tydligare ledning och styrning for lanets
gemensamma barnrattsuppdrag utifran svensk lagstiftning.

Funktionsratt

Inom funktionsrattsomradet har en utokad samverkan skett. Den sker inom flera olika
verksamhetsomraden (kollektivtrafik, halso- och sjukvard, bildning samt fastigheter).
Samverkansmétena har bland annat handlat om god och néra vard, nya regler och riktlinjer for
fardtjanst och trafikforsérjningsprogrammet. Samverkan har lett till flertalet insikter som bidragit till
Okad forstaelse och dar Region Varmland erhallit kunskaper och erfarenheter som lett till konkreta
forslag och andringar i styrande dokument. Samverkan med idéburna organisationer som foretrader
personer med funktionsnedsattning ar en viktig del i arbetet med att forverkliga FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

Arbetet med handlingsplan for funktionsrétt och funktionshinderpolitik gar framat, ett antal méten har
skett som kommer att ligger till grund for denna.

IOP kommer att skapas med Funktionsratt Varmland och hdr kommer samverkan, involvering och
delaktighet sékerligen bli en av de viktigaste punkterna.

En fordjupad funktionsrattsanalys kommer att tas fram som en del av hallbarhetssékringen av
beslutsunderlag (verktyget Luppen).

Den politiska ledningen har tagit del av foredragning om funktionsratt och funktionshinderspolitik under
perioden.

Regionfastigheter arbetar med tillganglighetsfragor i alla projekt

Jamlikhet och jamstalldhet
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Rekrytering till Utvecklingsgruppen jamstalldhet och jamlikhet har pagatt under varen och fran och
med september arbetar tva personer pa 50 procent vardera med uppdraget att fortsatta framtagandet
av handlingsplanen for jamlikhet och jamstalldhet och tillhérande implementeringsplan.

Under varen har utbildningar genomforts i jamstéalldhetsintegrering for politiker och tjanstepersoner
och i jamstalld budgetering foér ekonomer och controllers. 24 medarbetare (19 kvinnor och 5 mén)
deltog i den sisthnamnda. Syftet med uthildningen var att skapa forutsattningar for ett systematiskt
arbete med jamstalldhetsbudgetering inom regionen. Jamstalldhetsintegrering i budgetprocessen
hjalper organisationer att fordela och anvanda medel pa ett rattvist satt som leder till 6kad jamstalldhet
och hallbarhet i organisationen, verksamheten och samhallet. | verktyget Luppen, for
hallbarhetssakring av beslutsunderlag, har en sarskild checklista for jamstalldhetsintegrering tagits
fram som géller fér hela organisationen.

Under 2021 har HR fatt forsta resultatet av matningen med Jamix och detta kommer redovisas under
hosten.

En gemensam bild 6ver begrepp inom omradet och hur de forhaller sig till varandra har skapats och
kommer att anvéndas vidare i arbetet.

Forberedelser har pagatt for att Region Varmland med start i september 2021 kommer vara mentor i
SKR:s satsning pa modellregioner for jamstalldhetsintegrering fram till varen 2023. Bade politiker,
chefer och tjanstepersoner deltar i mentorsprogrammet.

Informationssakerhet

Informationssakerhet ar en del av regionens systematiska sakerhetsarbete och Region Varmlands
sédkerhetspolicy anger den politiska viljeinriktningen. Sakerhet omfattar ett antal sakerhetsomraden
sasom allméan sakerhet (brandskydd, skalskydd och tilltradesskydd, personskydd) och
verksamhetsskydd som innefattar grundlaggande informationssékerhet inklusive IT-sdkerhet vilket
appliceras med hdogre krav pa skydd for samhallsviktig verksamhet och specifikt sakerhetsskydd for
sékerhetskanslig verksamhet.

Informationssékerhet ska tas hansyn till och skydda all typ av information oavsett vilken lagstiftning
som &r kravstallande och oavsett vilken verksamhet den hanteras i. Det inkluderar bland annat
information som hanteras i sakerhetsskyddsklassificerad verksamhet och darmed maéste uppfylla krav
i sakerhetsskyddslagen, information som hanteras i samhallsviktig verksamhet och darmed maste
uppfylla krav i NIS-direktivet, information som innehaller personuppgifter och darmed ingar i
personuppgiftsbehandlingar vilket gors i stérre delen av regionen och darmed méste uppfylla krav i
dataskyddslagen.

Under perioden har behovet av att vidareutveckla det systematiska sakerhetsarbetet undersokts.

4 Namndanalys

Prognosen fér Regionstyrelsen slutar pa -120 miljoner kronor och beror pa tkade pensionskostnader -
200 miljoner kronor. Budgetmedel till regiondirektdrens och regionstyrelsens forfogande uppgar till ett
overskott i prognosen med 98,4 miljoner kronor av total budget pa 210 miljoner kronor. Avdelningarna
inom regionledningskontoret visar ett dverskott pa 4,6 miljoner kronor i prognosen och det beror till
storsta del av statsbidrag till Sakerhets- och beredskapsavdelningen pa 8 miljoner kronor som inte helt
blir anvant. Regionfastigheter och Region-IT visar tillsammans ett underskott pa 29 miljoner kronor
och det beror till storsta del av modulkostnader for projektet nya CSK pa 25 miljoner kronor. Avdelning
Hallbar utveckling visar pa ett 6verskott i prognosen pa 3,2 miljoner kronor som beror pa tkade
projektintakter och tjanster som inte far helarspaverkan. Vidare finns det bade underskott och
overskott p& avdelningarna dar det vantas budgetvéaxlingar men som inte paverkar Regionstyrelsen
netto.

Coronakostnader i prognosen uppgar till 38 miljoner kronor dar moter statsbidrag upp kostnaden sa att
prognosen visar noll. De storsta kostnaderna ligger hos Region-IT, Regionfastigheter och
kommunikationsavdelningen dar kostnader bestar av IT-utrustning, tjanster, hyror, underhall,
forbrukningsmaterial, verksamhetsanpassningar, annonsering och information.
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5 Internkontroll

Internkontrollen har f6ljt framtagen internkontrollplan.
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