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Regionens visselblasarfunktion - férstudie — REGION VARMLANDS REVISORER

1. Inledning

Regionens revisorer har ansvar for att genomfora arlig granskning av regionens
samtliga verksamheter. Utifran detta uppdrag och ansvar har regionens revisorer
utarbetat dokumentet "Granskningsstrategi” i vilket de beskrivit de omraden som
revisorerna framst ska fokusera pa under innevarande mandatperiod. Baserad pa
granskningsstrategin gor revisorerna en arlig riskbedémning och revisionsplan. |
"Revisionsplan 2022” har revisorerna aktualiserat en forstudie avseende regionens
visselblasarfunktion.

Lagen om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden (Visselblasar-
lagen) tradde i kraft den 17 december 2021. Den 17 juli 2022 maste saval privata
som offentliga arbetsgivare med fler &n 250 anstallda ha en visselblasarfunktion pa
plats.

Den nya lagen anger att visselblasning ska handla om rapportering i ett
arbetsrelaterat sammanhang av information om missforhallanden som det finns ett
allméanintresse av att de kommer fram. For att det ska finnas ett allmanintresse bor
det handla om allvarliga missforhallanden. Det finns inte, som i den tidigare
lagstiftningen, ndgon begransning till att de allvarliga missférhallandena ska vara
begangna av en person i en ledande position eller av en person som innehar en
nyckelposition i verksamheten.

Lagen stéller vissa krav pa visselblasarfunktionen. Bland annat ska rapportering
kunna ske saval muntligen som skriftligen och att visselblasare ska ha mdojlighet att
boka mote for att rapportera. Det ska finnas oberoende och sjalvstandiga personer
eller enheter som tar emot rapporterna, har kontakt med den rapporterande
personen och féljer upp och lamnar aterkoppling till den rapporterande personen.

Visselblasarfunktionen kan ligga internt inom verksamheten eller externt. Lagen
anger inget krav pa att de oberoende och sjalvstandiga personerna inte kan vara
anstallda av arbetsgivaren. Vidare anger lagen att visselblasarfunktionen kan
tillhandahallas av en person eller enhet utanfor den egna verksamheten.

Den nya visselblasarlagen ersatter den befintliga lagen (2016:749) om sarskilt skydd
mot repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missférhallanden. Det
ska fortsatt vara forbjudet for en arbetsgivare att utsatta en arbetstagare for
repressalier pa grund av att denne har visslat. Vid brott mot detta kan arbetsgivaren
bli skadestandsskyldig.

Samtidigt som den nya visselblasarlagen trader i kraft kommer aven forandringar i

offentlighets- och sekretesslagen for att skydda visslarens identitet inom offentlig
sektor att genomforas.
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1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna forstudie ar att beddéma om det finns behov av och forutsattningar
for att genomfdra en fordjupad granskning av regionens visselblasarfunktion.
Ytterligare ett syfte ar att 6ka kunskapen om regionens visselblasarfunktion.

For att uppna syftet med forstudien ska foljande revisionsfragor besvaras:

« Finns det riktlinjer och rutiner faststéllda, som &ar utformade i enlighet med vad som
anges i lag?

« Finns det en dokumenterad ansvarsfordelning for hanteringen av
visselblasararenden?

« Sker det nagon uppféljning av att styrdokument féljs och att lagen efterlevs?

1.2 Avgransning

Granskningen avgransas till en forstudie avseende implementering av och nulage
inom regionens visselblasarfunktion.

1.3 Revisionskriterier

Uppfdljningen ska ske utifran den nya aktuella lagstiftningen samt foreskrifter inom
omradet. Revisionskriterier ar ocksa fullmaktiges beslut samt styrelsens reglemente.

1.4 Ansvarig namnd

Regionstyrelsen ar ytterst ansvarig namnd for den regionévergripande visselblasar-
funktionen.

1.5 Metod
Forstudien kommer att genomféras i form av analys av dokument och intervjuer.
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2. Granskningens resultat

2.1 Granskningsfragor

Finns det riktlinjer och rutiner faststéllda, som ar utformade i enlighet med vad som
anges i lag?

Fran och med 17 juli 2022 &r regionen skyldig att ha interna rapporteringskanaler
for rapportering och uppféljning, en sa kallad visselblasarfunktion. Visselblasar-
funktionen ska ha ett tydligt arbetssatt fér hur den hanterar de inkomna
rapporterna och hur den ska aterkoppla till den som har rapporterat. Region
Varmland ska efter beslut om inrattande av visselblasarfunktion genomféra
informationsinsatser for att sakerstélla att visselblasarfunktionen gors kand i hela
Regionen.

Riktlinje
Regiondirektéren har faststallt en riktlinje avseende regionens Visselblasarfunk-
tion. Riktlinjen utgar fran visselblasarlagen och galler fran 22-06-27 till och med
24-06-26.

Av riktlinjen framgar att Visselblasarfunktionen ska vara placerad inom
rattsenheten pa kansliavdelningen och utgoras av enhetschef for rattsenheten,
jurister, HR-férhandlare/HR-chef samt finanschef/ekonomichef.

Funktionen ingar inte i regionens ordinarie linjeorganisation utan ska arbeta
oberoende och sjalvstandigt och vara behoérig att for Region Varmland:

1. Ta emot rapporter och ha kontakt med rapporterande personer,
2. Folja upp det som rapporteras, och
3. Lamna aterkoppling om uppféljningen till rapporterande personer.

Riktlinjen anger att Visselblasarfunktionen har mandat att inleda och avsluta
utredningar samt frihet att formulera slutsatser fran uppfoljningen av rapporter.
Visselblasarfunktionen ska utmarkas av en opartisk och rattvis mottagande- och
uppfoljningsprocess av rapporter. Funktionen ska sékerstalla att hantering av
inkomna rapporter sker enligt gallande lagstiftning, riktlinje och rutiner.

Enhetschef for rattsenheten ar sammankallande for visselblasarfunktionen och ar
ocksa den som, i fragor om oenighet géallande exempelvis hur ett &rende ska
bedbmas, har den avgérande rdsten.

Av riktlinjen framgar ocksa: Vilka som kan rapportera till visselblasarfunktionen,
Skyddet for visselblasare, Nar visselblasarfunktionen kan anvandas, Hur
rapportering till visselblasarfunktionen kan ske, Hur inkomna rapporter ska
hanteras och vilken juridisk status de har, Personuppgiftsbehandling i samband
med visselblasararenden, Polisanmalan vid misstanke om brott samt att
rapportering ska ske arligen till Regionstyrelsen.
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Rutin

Regiondirektoren har faststallt en rutin for "Hantering av inkomna arenden till
visselblasarfunktionen”. | rutinen beskrivs visselblasarfunktionens arbetssatt samt
hur rapporter som kommer in till visselblasarfunktionen ska tas emot och hanteras.

Instruktion

Sekretariatets enhetschef har faststéllt en instruktion, "registrering av rapport”, for
hur registratorer pa sekretariatet ska registrera rapporter om missfoérhallanden
som inkommer till visselblasarfunktionen c. Dessa kontaktformer kraver manuell
registrering, till skillnad fran rapporter som inkommer via webbportal, vilka
registreras automatiskt i Platina.

Finns det en dokumenterad ansvarsférdelning for hanteringen av
visselblasararenden?

Visselblasarfunktionen ska utgtras av oberoende och sjalvstandiga personer eller
enheter som &r behdriga och har kompetens att hantera de rapporter som kommer
in. Det ar regiondirektéren som utsett de behdriga personerna.

Regionstyrelsen beslutade 2022-02-22 att inratta en visselblasarfunktion i Region
Varmland i enlighet med lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar
om missforhallanden. Regionstyrelsen beslutade att organisera Visselblasar-
funktionen internt och ett antal anstallda utsags att inga i funktionen for att hantera
visselblasararenden.

Den ovan namnda riktlinjen anger vilket ansvar och vilket mandat Visselblasar-
funktionen har nar det géller att inleda och avsluta utredningar samt att formulera
slutsatser fran uppféljningen av inkomna. Visselblasarfunktionens arbete ska vara
opartiskt och rattvist. Funktionens hantering av inkomna rapporter ska ske enligt
gallande lagstiftning, riktlinje och rutiner.

Enhetschef for rattsenheten & sammankallande for visselblasarfunktionen och har
den avgdrande rosten vid bedémning av arenden.

I den rutin som Regiondirektdren faststallt anges att inrapportering till
visselblasarfunktionen kan ske pa flera olika satt och i rutinen anges bland annat
forfarandet vid olika rapporteringssatt. Oavsett rapporteringssatt ska jurister i
visselblasarfunktionen fa en notifiering via e-post nar ett arende registrerats i
Platina.

Rutinen anger ocksa: Hur juristerna vid funktionen ska bedoma och félja upp
inkommen rapport, Hur aterkoppling ska ske till den rapporterande personen, Hur
ett arende avslutas samt hur begaran och utlamnande av allman handling
(visselblasararende) hanteras.

Den instruktion som finns avseende rapporter, som inkommer till visselblasarfunk-
tionen via telefon, brev och genom besok, fortydligar registratorernas ansvar.
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« Sker det nagon uppfoljning av att styrdokument f6ljs och att lagen efterlevs?

Den huvudsakliga uppfoljningen bestar i att sammanstalla uppgifter till den
avrapportering som visselblasarfunktionen arligen ska avge till Regionstyrelsen.

Enligt uppgift kommer styrdokument arligen att ses éver enligt ett arshjul. Dess-
utom sker en 6versyn om det skulle handa nagot som féranleder en 6versyn av
dokumenten.

Savitt vi forstatt finns ingen struktur i vrigt, for kontinuerlig uppfoljning av
funktionens verksamhet.

2.2 Bedbmning

Nar det galler styrdokument har vi har noterat att det finns en faststalld riktlinje, en
rutin och en instruktion som reglerar hur visselblasarfunktionen ska agera och hur
visselblasararenden ska hanteras.

Vi kan konstatera att det i riktlinjen finns en dokumenterad ansvarsférdelning och ett
tydligt mandat for visselblasarfunktionen samt att ett antal personer har utsetts att
inga i densamma.

Vi har noterat att det annu inte gar att rapportera arenden till visselblasarfunktionen
via e-post. Arbete pagar for att mojliggora detta.

Vi har dock inte kunnat finna nagon dokumenterad struktur for kontinuerlig
uppfoljning av funktionens verksamhet, férutom den arliga avrapportering som ska
ske till Regionstyrelsen. Funktionen startade sin verksamhet 17 juli 2022 och det har
vid tiden for denna forstudie annu inte inkommit nagon visselblasarrapport. Vi
bedomer att det ar rimligt att se omfattningen av arenden och utifran det skapa
uppfoljningsrutiner for funktionen.

Var bedémning ar att Regionstyrelsen sa langt mojligt skapat forutsattningar for att
Visselblasarfunktionen ska kunna hantera inkommande arenden pa ett satt som ar
forenligt med den nya lagen.

Vi bedémer vidare att det &nnu inte finns forutsattningar for att genomféra en
fordjupad granskning av regionens visselblasarfunktion da funktionen har varit i drift
under sa kort tid.

Revisorerna kommer att folja utvecklingen av visselblasarfunktionen och kan vid ett
senare tillfalle komma att genomféra en uppféljande granskning.
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3. Sammanfattande bedomning

Revisionsfraga Beddmning

Finns det riktlinjer och rutiner faststallda, | Ja
som &r utformade i enlighet med vad
som anges i lag?

Finns det en dokumenterad Ja
ansvarsfordelning for hanteringen av
visselblasararenden?

Sker det nagon uppféljining av att Funktionens verksamhet féljs upp i
styrdokument foljs och att lagen samband med arlig avrapportering till
efterlevs? Regionstyrelsen.

Savitt vi kan se finns &nnu ingen
dokumenterad struktur for en
kontinuerlig uppféljning utdver
rapporteringen till Regionstyrelsen.

3.1 Rekommendationer

Revisorerna rekommenderas att folja Visselblasarfunktionens verksamhet samt att
vid en senare tidpunkt eventuellt aterkomma med en uppfdljning.
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Revisionen &ar ett demokratiskt kontrollinstrument som pa uppdrag av fullméaktige
ska granska styrelsens och namndernas verksamhet samt presentera en
revisionsberattelse. | Kommunallagen fastslas att revisorerna bland annat ska
granska:

- Om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéallande satt.

- Om rakenskaperna &r rattvisande, samt

- Om namndernas interna kontroll &r tillracklig.

Vidare genomfor revisorerna fordjupade granskningar inom omraden dar det
finns betydande risker som kan medfdra allvarliga konsekvenser.

Region Varmlands revisorsgrupp bestar av sju revisorer som utses av
Regionfullméktige. Revisionen bitrads av sakkunniga vid regionens egna
revisionskontor samt av upphandlade revisionsbyraer.

Information om revisionen och revisionsrapporter hittar du hér: Revision - Region
Véarmland (regionvarmland.se)

Region
Varmland


https://regionvarmland.se/regionvarmland/politik/revision
https://regionvarmland.se/regionvarmland/politik/revision

