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-inspirationskonferens 20251118

Malin Lundgren Kullgren
Anna Hellberg
Cecilia Gustafsson



_______________________________________________________________________________

Bakgrund

2024 uppstart av ett samverkansarbete mellan regionens vardcentraler i
Karlstadsomradet, Karlstads kommun och CSK- med syfte att skapa:

floden som sakrar upp hela vardkedjan, innanfér och utanfor
sjukhuset

mojlighet att identifiera hinder i nuvarande arbetssatt

samordning mellan vardnivaer och huvudman som kommer
patienten till godo

en gemensam grund att sta pa och kunna anvanda varandras

resurser och mobila team
Vi borjar med likemedel ‘

tillganglig och forbattrad vard for vara mest skora patienterna



Samverkan for sjalvstindiga patienter: Hur kvalitetssakrar vi

lakemedelshantering?

Deltagare tvirprofessionell arbets grupp
Malin Lundgren Kullgren, enhetschef Aldrevardsteam
Cecilia Gustafsson, avdelningschef avd 9 CSK

Anna Hellberg, bitradande verksamhetschef Karlstads kommun
Jessica Hjert, klinisk farmaceut
Kristina Pernar, ldkare Aldrevardsteam Karlstad

Marie Langkow, ldkare medicinkliniken CSK

Alexander Pettersson, valfardsradgivare Karlstads kommun + VC
Gripen

Kristina Sj6lund, sjukskdterska avd 9 CSK
Katarina Andrén distriktsskoterska Vardcentralen Gripen

Johanna Svard, Eva Berglund sjukskoéterskekoordinatorer
Hemplaneringsteamet Karlstads kommun

Lisa Ekberg, sjukskdterska mentor Karlstads kommun

Nicklas Rask, utvecklingsledare Region Varmland

Hosten 2024

Workshops X 2 + internt arbete+ avstamning
styrgrupp

s Beskriv patientens resa genom varden
och identifiera fallgropar i vardens
overgangar

s Skriv fram ett antal fordjupande
fragor i Cosmic Link



4

Kontaktuppgifter - kontaktperson [
Marstaende kontaktad @ Lakemedelshantering
) . @
4 Personlig vard "
N ) r Fastvérde
Aft tvtta sig
Kroppsvard Mamn Klarar sjalv
Aft skita toalettbehov P e
At kI3 sig Vilj=
Aft ata och dricka Klarar sjalv
Kommunikation Tillsyn
Forflytining - Fritext Assistans
Hud
Mutrition
4 Lakemedelshantering
Vem har lakemedelsansvaret? |
Hur ser ansvaret ut?
Vem skiter |akarkontakt, receptfén
Hur dispenserar patienten |1akeme
Owrig information [3kemedelshant:
Synihorsel
= Halsohistoria r Sékord
Kontaktuppgifter - kontaktperson [
i Marstiende kontaktad @ Hur ser ansvaretut?
Personlig vard ~ .
Atttvatta sig ReEsts
Kroppsvard Namn Delvis
Att skita toalettbehow Beskrivning [ Filte
At kI sig ? |eva
Aft Ata och dricka Helt
Kommunikation Delis
E"’g?’“”'”g - Fritext ——Tillfalligt
u
Nutrition Kammunens sjukskdterska skiter injektion Qzempic Jaivecka. Mandagar.

Lakemedelshantering Kiarar sjidlv
Vem har lakemedelsansvaret? |
Hur ser ansvaret ut?

Vem skdter |akarkontakt, receptfarn
Hur dispenserar patienten lakeme
QOvrig information lakemedelshants

Synihirsel

Kognitiva problem

Pagaende rehabiliteringsinsatser

Farskrivna/hyrda hjalpmedel i hemme

Riskbedémningar med atgérder

Lakemedelshantering — hur ser ansvaret ut ?

Kontaktorsak
= Halsohistoria
Kontaktuppgifter - kontaktperson [
Marstaende kontaktad
2 personlig vard
Aft tvatta sig
Kroppsvard
Att skita toalettbehov
Att kI3 sig
Att ata och dricka
Kommunikation
Féarflyttning
Hud
Nutrition
Lakemedelshantering
Vem har lakemedelsansvaret?
Hur ser ansvaret ut?
Vem skiter lakarkontakt, receptfarr
Hur dispenserar patienten l[akeme
Qvrig information lakemedelshante
Syn/harsel
Kognitiva problem

r Sékord
@ Vem har lkemedelsansvaret?

r Fastvarde
MNamn Patient
Beskrivning ler
=Valj=
Patient
Anhdrig
r Fritext Annan
-Sjukskiterska

Beskriv under de har s6korden hur
ansvaret ar fordelat gallande
|lakemedelshanteringen.

Klarar patienten att skota det sjalv, eller
far hen hjalp av nagon?



Receptfornyelse, tilldelning, dispensering av lakemedel.

= HAISUINSWIE Sokord
Kontaktuppgifter - Kontaktperson / @
Narstdende kontaktad Vem skoler lakarkontakl, receptidmyelse, ansvar for tilldelning av lakemedel 7 . .o .o
& ety Beskriv under de har sékorden
Atttvatta sig

A st betor * Vem som skoter lakarkontakt och receptfornyelse

Att kI3 sig

el gallande lakemedel.

Farflyttning

Haition * Vem ansvarar for tilldelningen av lakemedel?

Lakemedelshantering Klarar sjalv

it P o * Hur dispenseras lakemedlen? Beskriv med flervalet

Vem skoter Iakarkontakt, receptfon
Hur dispenserar patienten lakeme h | | f H
Owrig information 1akemedelshanti O C e e r r I teXt .

Svn/horsel

=/ HalsonIstona r Sokord -
Kontaktuppgifter - kontaktperson |/
Narstiende kontaktad @ Hurdisp Serion Bhemedien?
4 2 personlig vard
Atttvatta sig Dosrulle Dosrulle
Kroppsvérd Dosett >
Aft skota toalettbehov Férpackning
Alt K13 sig <

Aft ata och dricka
Kommunikation
Forflyttning
Hud - Fritext
Nutrition
Lakemedelshantering Klarar sjdlv

Vem har lakemedelsansvaret? |

Hur ser ansvaretut? Delvis Ko

Vem skoter |akarkontakt, receptfon

Hur dispenserar patienten lakeme

Owrig information lakemedelshants
Syn/horsel
Kognitiva problem
Pagéende rehabiliteringsinsatser
Forskrivna/hyrda hjalpmedel i hemme
Riskbedémningar med Atgarder

7. NEWS

Klarar attta sina gogpasar sialv]




Ovrig information likemedel fran kommun eller 6ppenvard

Samtycke till informationsdelning mel i — . =
Kontaktorsak ]
= Halsohistoria r Sokord -
Kontaktuppgifter - kontaktperson [ ¥
| Narstiende kontaktad (@ Owig information Iskemedelshantering
4 Personlig vard o

Att vata sig it
Kroppsvard Har nasogastriskt sond. Senaste byte 23/1. Tar sina mediciner krossade | sonden. |nj. Behepan var 3.e manad. Forsta mandagen i varje kvartal. Skots av ggk i kommunen.
Att skota toalettbehov
Aft kla sig
Aft ata och dricka

Kommunikation

Forfiyitning

Information om sokordet “"Ovrig information lakemedelshantering”™
Hud r Information om sGkordet - 11 Begreppsbeskrivning: -

Nutrition
4 Lakemedelshantering Klarar sjalv
Vem har lakemedelsansvaret? erktya: Fritext
Hur ser ansvaret ut? Delvis Ko Begransning av antal tecker
Vem skbter |akarkontakt, receptfon
Hur dispenserar patienten lakem:
Ovrig information I3kemedelshant
Syn/horsel
Kognitiva problem
Pagaende rehabiliteringsinsatser
Forskrivna/hyrda hjalpmedel i hemme
Riskbeddmningar med atgarder
7. NEWS
Pagaende ovriga HSL-insatser
Pagaende SolL-insatser inklusive ege
Pagaende LSS-insatser
4 Oppenvardens insatser
Fast lakarkontakt inom primarvard:
Patientansvarig Iakare
Information om bostad
4 7 Psykiskt status
Hur Iange har patientens nuvaranc
Habitualstillstand
Hur fungerar insatser nar patienter

 Hjalptext r Lankar:

Stang

Har dokumenteras om t.ex om patienten har svaljsvarigheter, om lakemedlet behover krossas eller delas, om
patienten far lakemedel i sond etc. Om patienten har veckotabletter, depotplaster eller injektioner med
langre intervall — dokumentera vilken/vilka dagar det ges pa.



Utskrivningsplan- Statusmeddelande infor utskrivning

Personlig vard
Aft tvatta sig
Kroppsvard
Aft skdta toalettbehov
Aft kI3 sig
At &ta och dricka
Kommunikation
Farflyttning
Hud
Mutrition
Lakemedelshantering
Har patienten nytillkomna behov ay
Vad har patienten for behov av hji
Hur dispenserar patienten lakenu
Behover lakemedelsinsatsen stal
Lakemedelslistan ar uppdaterad o
Dosrulle akutbestalld
Owrig information lakemedelshant:
Owriga sjukskiterskeinsatser

-

r Sokord

(i) Lskemedekshantering

- Fastvarde
Mamn =V alj=

Beskrivning

=\alj=
Klarar sjaly
Tillsyn
Assistans

~ Fritext

o

Aft tvatta sig
Kroppsvard
Att skita toalettbehow
Att kIA sig
Att ata och dricka
Kommunikation
Férflyttning
Hud
Mutrition
Lakemedelshantering
Har patienten nytillkomna behov a
Vad har patienten for behov av hji
Hur dispenserar patienten laken
Behdver lakemedelsinsatsen stal
Lakemedelslistan ar uppdaterad o
Dosrulle akutbestalld
Owrig information lakemedelshant: =
Owriga sjukskiterskeinsatser

Swnltharcal

LR LR

@ Har patienten nytillkomna behov av hjalp med IGkemedel ?

- Fastvarde

Mamn

Beskrivning

Ja

~ Fritext




Vilket behov av hjilp har patienten vid hemgangen?

Kroppsvard
Aft skita toalettbehov
Aft kI3 sig
Aft 3ta och dricka
Kommunikation
Farflyttning
Hud
Mutrition
Lakemedelshantering Assistans
Har patienten nytillkomna behov
Vad har patienten for behov av hj
Hur dispenserar patienten Iaken
Behaver lakemedelsinsatsen st
Lakemedelslistan ar uppdaterac
Dosrulle akutbestalld
Owrig information I3kemedelsha
QOvriga sjukskéterskeinsatser
Syn/hbrsel
Kognitiva problem

@ Vad har patienten fér behov av hjalp vid hemgang?

r Fritext

- Information om sokordet

- Hijélptext:

Information om sokordet "Vad har patienten for behov av hjalp vid hemgang?”
1 Begreppsbeskrivning: -

| r Lankar:

Personlig vard .

r Sokord

Orolig, behov avtillsyn dag och/elle Alttvatta sig ) o .
sm érgta e Kroppsvérd (i) Vad har patienten fér behov av hialp vid hemgang?
i Aft skota toalettbehov Fritext
Restriktioner At Kia sig i
Riskbeddmningar med atgarder Aft ata och dricka Behover fa hjalp med att hamta ut sina mediciner. Recepten ar fornyade under vardtiden.
Kontakt med fysioterapeut eller arbi Kommunikation
Information fran Regionens rehz Forflytining
Behov av ytterligare rehabilitering Hud
Mutrition
Behov av hjalpmedel Lk Adaleh ing Assi
Inrorr'rlaljon fran narstaende Har patienten nytillkomna behov
Narstaende onskar delta i samban Vad har patienten for behov av
Information om bostad Stang Hur disnanserar natisnten lakan

Ovrig information
A s a .

Har dokumenteras vilken typ av hjalp patienten behover i ssamband med hemgangen - Lakarkontakt,
receptfornyelse, behov av att hamta lakemedel pa apotek, tilldelning av lakemedel..



Hur dispenserar patienten sina
lakemedel?

4 | Personlig vard - Sékord
Aft tvatta sig
Kroppsvard (@ Hur dispenserar patienten lskemedien? [ Historik fran min enhet
Alt skota toalettbehov
Alt K4 sig Dosrulle Dosmulle
At 3ta och dricka Dosett &
Kommunikation Forpackning
Farfiyttning <
Hud
Nutrition
4 Lakemedelshantering Assistans

Har patientan nytillkomna behaov a\ Fritext
Vad har patienten for behov av hji - .
Hur dispenserar patienten lakem Klarar attta sina dospasar sjalv.
Behdver lakemedelsinsatsen stal
Lakemedelslistan ar uppdaterad o
Dosrulle akutbestalld

Owrig information lakemedelshante *

Ovriga sjukskoterskeinsatser
Synmorsel
Kognitiva problem >

Har kan flerval goras gallande dosrulle, dosett eller forpackning. | fritextrutan kan kompletterande text
dokumenteras vid behowv.



Behover lakemedelsinsatsen starta upp samma dag som
hemgangen?

SaMMmanTanning av varauaen
4 Personligvard - Sakord
Att tvatta sig
Kroppsvard @ Behdver lakemedelsinsatsen starta pa utskrivningsdagen (eller kan den vanta 1-3 dagar?)
:ﬁ z‘;oggm EluRiney Fastvarde
Att &ta och dricka Namn Nej
Kommunikation 5 -
FarMyltning Beskrivning | INE
Hud
Nutrition :
4 Lakemedelshantering - Fritaxt
Har patienten nytillkomna behov av
Vad har patienten fér behov av hjal wnhoriga kan stotta upp forsta dagarna i hemmet

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I Hur dispenserar patienten lakeme
| Behover lakemedelsinsatsen start 3 z = e =
Lakemedelslistan &r uppdaterad o Information om sokordet “Behover lakemedelsinsatsen starta pa utskrivningsdagen (eller kan... X
| Dosrulle akutbestalld ] r Information om sékordet: |  Begreppsbeskrivning: -~
Ovrig information lakemedelshant N iver lakemedelsinsatsen starta pa
I Owvriga sjukskoterskeinsatser VI
| Syn/harsel L2 el
Kognitiva problem ST
| Orolig, behov avtillsyn dag och/eller n
Smarta
I Restriktioner
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Riskbeddmningar med &tgarder
- Kontakt med fysioterapeut eller arbets
Information frin Regionens rehab
Behov av yiterligare rehabilitering
Behov av hjalpmedel
Information fran narstaende [ Hialptext: 11 Lankar:
Narstaende dnskar delta i samband 1 nte insatsen behover start 1 ar
Information om bostad
Owrig information
Matvarden
7| Puls
7| Blodtryck
7. Kroppstemperatur
7| Kroppsvikt
Oppen psykiatrisk tvangsvard
4 7 Psykiskt status
Motoriska fardigheter i aktivitet
Kognitiva fardigheter i aktivitet

[
e

Stang

Om inte lakemedelsinsatsen behover startas upp samma dag som hemgangen, beskriv da hur det I6ses tills
insatsen startar. T.ex att hen far stod av anhoriga, avdelningen skickar med delade lakemedelspasar for x
antal dagar, patienten skoter sjalv tillfalligt etc..



Lakemedelslistan uppdaterad och kontrollerad mot Pascal?

At tvatta sig Kroppsvard @ Dosrulle akutbestalld
Kroppsvard () Lakemedelslistan ar uppdaterad och kontrollerad mot Pascal Aft skota toalettbehov - Fastvirde
ﬁ El;o;ai;oaleﬂhehov Eastvirie At kI sig g e
= 5 i amn =
Aft &ta och dricka Namn <Vilj> - Alt ata T(cl:l dricka j
ikati " ommunikatuon S Ciltar
K?mml'l,mkahon Beskrivning | "¢ - - Beskrivning =
Forfiyttning <Vilj= Forfiyttning =<Valj
:”?‘ﬁ Ja Hud Ja
utrition : 2t
Ne =
4 Lakemedelshantering - Fritext ! N_'_Jmhon : Nej
Har patienten nytillkomna behov ¢ - Lakemedelshantering T
Vad har patienten for behov av hji Har patienten nytillkomna behov ¢
Hur dispenserar patienten lakem Vad har patienten f6r behov av hji
Behdver lakemedelsinsatsen stai Ir e tienten likem
Lakemedelslistan ar uppdaterad o B
Dosrulle akutbestalld Behover lakemedelsinsatsen stai
. Ovrig information Iakemedelshantt ~ Lakemedelslistan ar uppdaterad o
Ovriga sjukskoterskeinsatser Dosrulle akutbestalld
Syn/horsel S i e <
Ovrig information Iakemedelshantt

Ar likemedelslistan uppdaterad och kontrollerad mot Pascal? Vilj ja eller nej samt komplettera med fritext
vid behov.
Ar dosrulle akutbestilld? Vilj ja eller nej samt komplettera med fritext vid behov.



Ovrig information likemedel vid utskrivning fran
slutenvarden

|
|
|
|
|
|
|
| 4 rersoniig vara - Sékord
Alt tvatta sig _
I Kroppsvard (@) Owig information lskemedelshantering
| Alt skota toalettbehov
Att KIA sig
| Aft 3ta och dricka Farlakemedel krossade. Ges | sonden. Sond bytt under vardtiden. 30/1.
| Kommunikation
Forflyttning
| Hud
Nutrition z o 3 5
I g Lakemedelshantering Information om sokordet "Ovrig information lakemedelshantering”
| Har patienten nytillkomna behov & Information om sékordet 1 I Begreppsbeskrivning:
I Vad har patienten for behov av hji Na if t 3ke elsha
Hur dispenserar patienten lakems
| Behdver lakemedelsinsatsen stai
I Lakemedelslistan ar uppdaterad o
Dosrulle akutbestdlld Nej
| Ovrig information lakemedelshan *
I Ovriga sjukskéterskeinsatser
Syn/horsel
| Kognitiva problem L
I Orolig, behov avtillsyn dag och/ellern
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

r Fritext

Smarta

Restriktioner 1

Riskbedomningar med atgarder  Hjalptext | r Lankar:
4 Kontakt med fysioterapeut eller arbets oKL t patient 3 1

Information fran Regionens rehab

Behov av ytterligare rehabilitering

Behov av hjalpmedel

Information frin narstaende

Narstaende dnskar delta i samband 1

Information om bostad

Owrig information

[8
©

Matvarden

7! Puls

7. Blodtryck

?. Kroppstemperatur

7! Kroppsvikt

Oppen psykiatrisk tvangsvard

4 7| Psykiskt status

Motoriska fardigheter i aktivitet

Stang

Har dokumenteras om t.ex om patienten har svaljsvarigheter, om lakemedlet beh6ver krossas eller delas, om
patienten far lakemedel i sond etc. Om patienten har veckotabletter, depotplaster eller injektioner med
langre intervall — dokumentera vilken/vilka dagar det ges pa.



Information om ovriga sjukskoterskeinsatser vid
utskrivning fran slutenvarden

|
|
|
|
|
|
|
I 4 Personlig vard - Sakord
Aft tvatta sig _
[ Kroppsvard (@ Owiga sjukskblerskeinsatser
| Att skota toalettbehov
| Att kla sig
Aft ata och dricka Har en Piccling hd arm. Instickstallet ser fint ut. Qmlagt senasti morse. Qm| varje mandag med JTegaderm,
| Kommunikation
| Forflyttning
Hud
| Nutrition
| 4 Lakemedelshantering
Har patienten nytillkomna behov &
! Vad har patienten for behov av hji
| Hur dispenserar patienten lakem
I Behover lakemedelsinsatsen sta
Lakemedelslistan ar uppdaterad o
| Dosrulle akutbestalld Nej
| Ovrig information lakemedelshan
Owriga sjukskoterskeinsatser
I Synmorsel
| Kognitiva problem -
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

i Fritext

Information om sokordet "Ovriga sjukskoterskeinsatser”
~ Information om sékordet: - Begreppsbeskrivning:

Orolig, behov avtillsyn dag och/eller n
Smarta
Restrikiioner
Riskbeddmningar med atgarder
4 Kontakt med fysioterapeut eller arbets
Information frAn Regionens rehab
Behov av yiterligare rehabilitering
Behov av hjalpmedel
Information fran narstaende
Narstaende dnskar delta i samband 1
Information om bostad
Owrig information
Matvarden
71 Puls
7. Blodtryck
7. Kroppstemperatur
? Kroppsvikt Stang
Oppen psykiatrisk tvangsvard
4 7 Psykiskt status

Hjalptext: Lankar:

52

Har kan det dokumenteras hur patient med sond, KAD, Piccline, saromlaggning etc skots. Beskriv relevanta
arbetsmoment, utseende kring omradet etc.



_______________________________________________________________________________

Borjar man ar det bara att fortsatta.....

Handslaget-
Lakemedelshantering i

Lakemedelsgenomgangar sddra noden

. 4 december och 10
december kl. 10.00-10.30 (tillfalle valjs i
anmalan)

Personcentrering/
Vardbegransningar

| Selma arbete- skora aldre


https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=2v3ao7Io90OpT29IlKxgJGAOJWbk_VFPjIBFgT69SnJUN0hUNkEzTDJZQTcyVkgxRzFMSFRKVUJYNS4u

_______________________________________________________________________________

Inom ramen for det fortsatta arbetet med "lakemedelssparet” ingar
att forma gemensamma arbetssatt for foljande situationer

e nar personen pa egen hand kan inta sitt lakemedel utan stod

e hur och avvem personen vdgleds nar hen pa egen hand kan inta
sitt lakemedel men behoéver stod av smart sak, kanske dosett

e hur och avvem personen vdgleds nar hen pa egen hand kan inta
sitt lakemedel men behoéver stod av digital tjanst som skaffas pa
egen hand (digital eller analog)

—
—_— =
—

e hur och avvem en person som har behov av stod i form av
lakemedelsovertag informeras om mojligheter att vara
sjalvstandig med stod av digital lakemedelsfordelare



Liknade arbetsprocess-

stodtrappa for att sjalvstandigt hantera
sin egen lakemedelshantering

V.

Mindre grupp som haller
ihop arbetet- rapporterar
till styrgrupp

Utdkad arbetsgrupp
medarbetare som arbetar
verksamhetsnara

Work-shops med fokus pa
att lyssna pa andra och
tanka nytt!



_______________________________________________________________________________

OW\ J\v\ bd(u' o&\' Ad’ t'J\r stH— 0\‘\'\'
<Ye P& M ben — s wer ?Z et \ou\l

Lardomar
N L\>_

. Att'glg]itta féébét%rin fslg(rjnréde_n nar man « Att hitta ett gemensamt sprak,
obbar med patientfloden, nara : : -
1Ot INCC parelo olika tolkningar i kommunerna

ex helt/delat lakemedelsbvertag

« Med ratt personer- olika perspektiv
och professioner behdver motas
« Att hitta overgripande strukturer
 Med rétt installning- (kulturer?)for uppfoljning,
patientperspektive delaktighet och spridning

« Mandat och tillit fran ledning



_______________________________________________________________________________

Tack for att ni lyssnat!

—
—_— =
—

cecilia.j.gustafsson@regionvarmland.se

anna.hellberg@karlstad.se

| malin.kullgren@regionvarmland.se
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