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Uppföljande granskning av regionens hantering av skyddade 
personuppgifter  

Regionens revisorer har ansvar för att genomföra årlig granskning av regionens 

samtliga verksamheter. Utifrån detta uppdrag och ansvar har regionens revisorer 

utarbetat dokumentet ”Granskningsstrategi” i vilket de beskrivit de områden som 

revisorerna främst ska fokusera på under innevarande mandatperiod. Baserad 

på granskningsstrategin gör revisorerna en årlig riskbedömning och revisions-

plan. I ”Revisionsplan 2025” ingår en uppföljning av granskningen av regionens 

hantering av skyddade personuppgifter från år 2022. 

Bakgrund 

Regionens revisorer har under 2025 följt upp den granskning som EY genom-

förde 2022 av Region Värmlands hantering av skyddade personuppgifter. Syftet 

har varit att bedöma om Regionstyrelsen och berörda nämnder har vidtagit åtgär-

der utifrån tidigare rekommendationer, för att stärka intern styrning och kontroll 

samt säkerställa en trygg och korrekt hantering av skyddade personuppgifter. 

Sammanfattande resultat 

Sedan 2022 har regionen tagit flera viktiga steg för att förbättra hanteringen av 

skyddade personuppgifter. Den nya regionövergripande riktlinjen Skyddade per-

sonuppgifter tydliggör ansvar, rutiner och kompetenskrav. Arbetet med informat-

ionsklassning, risk- och konsekvensanalyser har utvecklats och integrerats i reg-

ionens systematiska informationssäkerhetsarbete. 

Samtidigt kvarstår behov av fortsatt utveckling, särskilt inom utbildning, uppfölj-

ning och tekniska säkerhetsåtgärder. 
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Samlad bedömning 

Revisorernas samlade bedömning är att Region Värmland i huvudsak har vidta-

git relevanta och ändamålsenliga åtgärder utifrån de rekommendationer som 

lämnades i granskningsrapporten 2022. Arbetet med styrning, riskhantering och 

kompetensutveckling har stärkts, särskilt genom införandet av den regionövergri-

pande riktlinjen Skyddade personuppgifter. Vidare har det stärkts genom ett mer 

systematiskt arbete med informationsklassning, risk- och konsekvensanalyser 

och utbildningsinsatser. 

Samtidigt kvarstår vissa utvecklingsbehov: 

• Införandet av en samlad compliancefunktion.   

• Breddad utbildning för samtliga berörda medarbetare. 

• Förbättrad uppföljning av incidenter och avvikelser. 

• Fortsatt utveckling av tekniska säkerhetsåtgärder, såsom penetrationstes-

ter. 

Revisorerna bedömer sammanfattningsvis att Region Värmland har tagit tydliga 

och viktiga steg mot en mer enhetlig och säker hantering av skyddade person-

uppgifter. För att fullt ut säkerställa en långsiktigt hållbar intern styrning och kon-

troll inom området krävs dock att de identifierade utvecklingsbehoven prioriteras 

och följs upp i det fortsatta förbättringsarbetet. 

Revisorerna översänder härmed rapporten för kännedom till följande nämnder: 

• Regionstyrelsen 

• Hälso- och sjukvårdsnämnden 

• Kollektivtrafiknämnden 

• Kultur- och bildningsnämnden 

• Regionala utvecklingsnämnden 

• Patientnämnden 
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