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1 Sammanfattning

Resultatmal

Resultat avseende mal for perioden och beddmning for helaret 2021 paverkas inom alla delar av
coronapandemin. Resultaten speglar inte produktion och kvalitet i den omfattande omstéallning som
halso- och sjukvarden har genomfort for att sakerstélla smittsakra vardfloden, vardplatstillgang,
provtagning, smittsparning och vaccination av den varmlandska befolkningen.

Beddmningen &r att resultatmalet Basta vardkvalitet delvis uppnatts for 2021
Beddmningen &r att resultatmalet Tillganglig vard inte har uppnatts for 2021
Beddmningen &r att resultatmalet Ekonomi i balans har uppnatts for 2021
Bedomningen &r att resultatmalet Hallbart arbetsliv delvis har uppnétts for 2021

Bedomningen &r att resultatmélet Minskat miljdavtryck delvis har uppnatts for 2021

2 Uppfoéljning av resultatmal

2.1 God, jamlik och jamstalld halsa

2.1.1 Béasta vardkvalitet

Namndens mal &r att verka for att uppna basta vardkvalitet. En del i arbetet ar att arbeta forebyggande
och halsoframjande for att starka halsan i befolkningen s& att behovet av halso- och sjukvardens
insatser minskar. Basta vardkvalitet berér bade omvardnadskvalitet och medicinsk kvalitet och kan
bland annat féljas i nationella kvalitetsregister, kundnéjdhetsmétningar och genom anvandningen av
digitala stod. | arbetet med basta vardkvalitet ingar patientsakerhetsarbetet for att minska antal
vardskador och dess konsekvenser.

Pa grund av coronapandemin har annan mindre medicinskt prioriterad vard fatt sta tillbaka och manga
paborjade forbattringsarbeten har fatt pausas. Andra indikatorer har forbattrats varfor bedémningen &r
att namndens resultatmal basta vardkvalitet till viss del ar uppfylld.

2.1.1.1 Personcentrerad vard

Personcentrerad vard innebér att det i motet skapas forutsattning for delaktighet och partnerskap
mellan patienter/narstdende och professionella inom vard, omsorg och rehabilitering. Gemensam
overenskommelse, ett patientkontrakt, mellan patient och vardgivare uppnas genom sammanhallen
planering, fast vardkontakt och éverenskommen tid. Genom att varden ar personcentrerad ser vi till
hela manniskans behov.

Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
Antal patienter i varmland [l kvinnor Man
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket

Min vardplan &r en del av den nationella cancerstrategin och innehdller bland annat information om patientens
diagnos, vilka utredningar patienten ska gora och nar. | Min vardplan far patienten information och stéd under
sin utredning, behandling, rehabilitering och uppféljning.

Antalet som far Min Vardplan ar beroende av antalet nydiagnostiserade cancerpatienter dar det forvantas att
patienten ska bli erbjuden en sddan. Under 2021 fick 676 patienter utredda enligt standardiserat vardforlopp
som utmynnande i en cancerdiagnos Min vardplan. Det ger ett varde p& 59,5 procent, att jamféra med
foregaende ars 62,7 procent.

Andelen som fatt Min Vardplan varierar mellan kénen. Under 2021 fick 65,2 procent av de manliga patienterna
jamfort med 55,1 procent bland de kvinnliga patienterna Min Vardplan.

Traditionellt bestar Min Vardplan av pappersdokument, vilket det fortsatt gér fér en majoritet, &ven om det
planeras att andras. Hittills har ett 20-tal regioner, varav Varmland ingér, infort en digital Min vardplan via 1177
Vardguiden for hittills sex cancersjukdomar. Efterfrdgan fran bade verksamheter och patienter ar fortsatt stor. |
Min vardplan via 1177 Vardguiden kan patienten dven skicka meddelanden till sin kontaktsjukskoterska, lasa
fordjupad information via lankar och besvara formulér. Patienten nar Min vardplan via sin smartphone, lasplatta
eller dator. Min vardplan via 1177 Vardguiden kan uppdateras pé distans och félja med patienten genom
vardprocessen aven nar olika vardgivare ar involverade. Min vardplan gor ocksa att verksamheterna har ett
nationellt sammanstallt informationsmaterial att utga fran i sitt arbete, sa att de slipper &gna tid till att sjalva ta
fram och forvalta den. Fortsatt finns behov att kvalitetssakra indata.
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| den lagstiftning som tradde i kraft 2018 rérande samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard ar
samordnad individuell planering (SIP) en central del. Insatser under aren har varit madnga och av olika karaktar.
Trots detta har SIP &nnu inte blivit en naturlig del av arbetet som 6nskat.

Under 2021 upprattades totalt 246 samordnade individuella planer i anslutning till slutenvardstillfalle, under
eller inom 30 dagar efter utskrivning - déar man angivit i Cosmic Link att samtycke till, samt ett behov av SIP
finns. Andelen beraknas utifran alla slutenvardspatienter som har kommunala insatser och angivit att samtycke
till och behov av SIP finns. Detta gav ett totalt varde pa 8,3 procent 2021, 43,4 procent bland patienter
utskrivna fran psykiatrisk slutenvard, och 4,1 procent bland patienter utskrivna fran somatisk slutenvard. Det ar
en 6kning jAmfoért med 2020, men lagre &n 2019. Det finns ingen nationell indikator for jAmférelse.

En 6versyn av dokumentationen och hur man fangar att en SIP ar uppréattad har gjorts under aret. Detta har
resulterat i reviderade dokument, riktade insatser ut i organisationen, samt justeringar i vilken data som
anvands i uppféljningen. Det senare har medfort att vi nu fangar fler &n tidigare ar (justerat bakat i tiden). Pa
grund av en missuppfattning kring registreringen har patienter vardade vid Torsby sjukhus exkluderats i den
har arsredovisningen. Fortsatt finns behov att kvalitetssakra indata.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Under 2021 har ett tydligt fokus legat pa att framfor allt klinikerna inom allmantandvarden i 6kad omfattning ska
anvanda motiverande samtal som behandlingsform vad galler sjukdomar dar beteendeférandring skulle gynna
individens sjukdomsbild. Klinikcheferna inom séaval allman- som specialisttandvarden har under aret fatt
manatliga rapporter om klinikutfall.

Denna typ av behandling lyfts tydligt i Socialstyrelsen Nationella riktlinjer for tandvarden (2021) och &r en
utmaning for tandvarden i sin helhet. Vid en nationell utvardering i kvalitetsregistret SKaPa 2020 visades att
Folktandvarden Varmland var den organisation som i hdgst grad anvande atgarden (TLV atgard 314)
Beteendemedicinsk behandling.

Aktiviteter

Patientupplevelser i varden Dimensionsvarden

Under 2021 genomférdes undersokningar om patienternas upplevelser fran fysiska- och distanskontakter med
varden inom totalt 9 olika omraden, inklusive upplevelser fran standardiserade vardférlopp inom cancervard.
Det &r manga fler undersokningar &n tidigare ar och totalt 38 350 enkater skickades ut, vilket motsvarar
narmare 18 procent av alla patienter. Svarsfrekvensen har varierat mellan 27 och 40 procent mellan
undersokningarna med ett snitt pa 34 procent. Det ar i linje med resten av landet.

Resultaten ar samre &n 2020 och dven har foljer Varmland riksgenomsnittet dar resultaten fran pandemiaret
2020 var avvikande hdga, och resultaten kan jamforas battre med de undersékningar som genomférdes 2019
med likvardiga resultat.

Alla nivaer i organisationen kan ta del av sina egna resultat fran nationell patientenkat. P& resultatsidan har
man aven utvecklat en s kallad utvecklingskompass dar man enkelt kan identifiera de svar som hade lagst
resultat.

Standardiserade vardforlopp PREM (Patient Reported Experience Measures) —
Dimensionsvéarden

For att ta reda pa patienternas upplevelser av att utredas enligt standardiserade vardférlopp (SVF) far
patienten en enkat sex till tio veckor efter avslutad utredning. Bade patienter som fatt ett cancerbesked och de
som avslutat SVF av nagon annan orsak far enkaten. Sedan 2020 ar utskicken av enkaterna valfritt for
regionerna och 13 regioner har valt att fortsatta med enkéaten, daribland Varmland. Varje kvartal sammanstélls
resultaten och for 2021 finns an sa lange endast kvartal 1 - 3 klara.

Region Varmland har precis som 6vriga deltagande regioner sina lagsta resultat inom Emotionellt stdd och
Delaktighet/involvering. Svarsfrekvensen &r hégre i Varmland &n genomsnitt i riket.

Kontaktsjukskoterskorna far arligen utbildning for de som behdver for att kunna se och arbeta med sitt resultat.
God dialog fors med patienterna om att enkéten eventuellt kommer till dem med en 6nskan om att de deltar.

Verksamhetschefer liksom Halso-sjukvardsledning far 1-2 ggr/ar resultatet for Region Varmland géllande
PREM, tillsammans med en sammanfattning och fortydligande om var respektive diagnosgrupp upplever det
som samre och aven vilka 6ppna svar som inkommit.

Bade negativa och positiva svar som ger en sporre for utvecklande arbete utifran resultatet.
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2.1.1.2 Patientsaker vard

Genom vart arbetssatt identifierar vi och férebygger patientsakerhetsrisker och vardskador vid
behandlingar, vid vardens 6vergangar och vid lakemedelsbehandling och hantering. Genom
samverkan mellan primarvard, slutenvard och kommunal vard okar vi vardens kvalitet samt ger battre
forutsattningar for bibehallen eller 6kad livskvalitet. Genom att involvera patienter och narstdende och
ta del av deras erfarenheter utvecklar vi vart sékerhetsarbete.

Region Varmlands handlingsplan for patientsékerhet kommer att faststéllas av halso- och
sjukvardsnamnden under varen 2022 och utgér fran den nationella handlingsplanen for 6kad
patientsakerhet i halso- och sjukvarden Agera for saker vard. Denna ersatter da den tidigare
patientsakerhetsstrategin.

Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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P& grund av pandemin har det inte genomférts ndgon nationell métning sedan 2019. Region Varmland
fullféljde dock sina tre matningar under aret d& man bedémde det viktigt att félja forekomsten av VRI under
pandemin.

Det sammanlagda resultatet fran det tre matningarna 2021 var att 7,9 procent (7,5%, 6,8% och 9,3%) av de
observerade patienter inskrivna p& vardavdelning i Varmland vid mattillfallena hade en vardrelaterad infektion
2021. Att VRI 6kat kan teoretiskt forklaras av 6kad anvandning av urinkateter, annat patientklientel samt
minskad formaga till optimal mobilisering av inneliggande patienter.
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Tva regiongemensamma punktprevalensmatningar genomfordes under aret, varav en aven ingick i den arliga
nationella matningen. Bland de totalt 598 patienter som ingick i matningarna identifierades 38 med minst ett
sjukhusforvarvat trycksar, vilket ger ett totalt varde pa 6,4 procent (7,3% fran varens matning och 5,4% fran
hostens nationella matning). Varmlands resultat 2021 &r en minskning fran foregaende ar och lagre an rikets
10,9 procent (Stockholm och Ostergétland saknas).

For 11 av 38 deltagande enheter i Varmlands tvd méatningar observerades inga sjukhusforvarvade trycksar, det
vill sdga 0 procent. Det ar en foljd av att flera enheter har intensifierat sitt arbete kring trycksarprevention och
foljer resultatet av vidtagna atgarder genom méanadsmatningar. Genomgaende ses dar en resultatforbattring
avseende forekomst av sjukhusforvarvade trycksar.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Under 2021 har man inom somatisk slutenvard genomfort riskbedomningar for fall, trycksar och nutrition bland
36,8 procent av vardtillfallen dar patienten ar 65 ar eller dldre (8 650 av totalt 23 499 vardtillfallen). Det &r en
fortsatt 6kning fran féregdende ar. Det ar jaAmnt mellan kénen, daremot &r variationerna mellan
verksamhetsomradena fortsatt stora, fran 0,2 procent till 81,8 procent. Hogst resultat har uppnétts av de bada
narvardsavdelningarna. Det finns ingen nationell indikator att jamféra med.

Andel patienter B virmiand (%) [Jl] centralsjukhuset i Karlstad (%)

med vardskada sjukhuset i Arvika (%) [JJl] Sivkhuset i Torsby (%)
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Strukturerad journalgranskning anvands for att mata forekomsten av skador och vardskador inom Sveriges
halso- och sjukvard. Metoden Markdrbaserad Journalgranskning (MJG) innebér att journaler granskas fran ett
slumpvis urval av avslutade vardtillfallen. Vid granskningen identifieras journaluppgifter med hjalp av markérer
som kan indikera skada och om skadan varit undvikbar. Resultatet &r beroende av hur den enskilda
granskaren bedémer enligt protokoll, vilket betyder att man kan jamfora enskilda regioner éver tid, men inte
mellan varandra. P& mindre sjukhus granskas farre vardtillfallen dar de langa antalen ger storre variationer i
resultat. Metoden medfdr en aven fordréjning av resultaten och vi kan redovisa granskade journaler till och
med oktober 2021. Man har hittills hunnit med att granska vardtillfallen med utskrivningsdatum till och med
oktober 2021. Under den perioden har 349 vardtillfallen granskats, jamfort med 639 foregaende helar 2020,
och 840 under 2019.

Under 2021 har andelen vardskador inom somatisk slutenvard minskat fran 9,1 procent 2020 till 7,2 procent.
Minskningen har skett vid sjukhusen i Arvika och Torsby och beror framst pa lagre andel vardrelaterade
infektioner och kirurgiska skador. Detta troligen pa grund av minskad planerad kirurgi och okat fokus pa
hygienrutiner under pagaende pandemi. Daremot ses fortsatt en hog andel omvardnadsrelaterade skador som
blasoverfylinad, fall- och skador relaterade till perifer venkateter (PVK).
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Under 2021 har totalt 65 procent av vardavdelningarna inom somatisk slutenvard haft en belaggningsgrad pa
90 procent eller mer. Det &r en 6kning jamfort med 2020 ars 43 procent, men ungefar samma niva som 2019
ars 66 procent.

Den totala belaggningsgraden varierade under 2021 fran 78,7 procent till 103,6 procent mellan
verksamhetsomradena.

Minskningen av vardplatser och dkningen av varddagar har lett till en hogre belaggningsgrad jamfort med
2020. Samtidigt har antalet vardplatser fortsatt att minska. 2021 var medelvardet pa antalet disponibla
vardplatser inom somatisk slutenvard 464, att jamfora med 472 ar 2020 och 508 &ar 2019.
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Inom allmanpsykiatriska slutenvarden hade 25 procent av vardavdelningarna en belaggning pa 90 procent eller
mer. Det ar en 6kning fran forra arets 18 procent, men en minskning jamfort med 2019 &r som var 47 procent.

Medelvardet pa antal disponibla vardplatser var under 2021 48 platser, samma antal som under 2020, och 16
farre an 2019.

Aktiviteter

Avvikelsehantering, aktivitetsredovisning

Avvikelsehanteringen &r ett viktigt verktyg for att forbattra och utveckla verksamhetens kvalitet. En fungerande
avvikelse- och riskhantering ar en forutsattning for att 6ka organisationens sakerhetsmedvetande och larande
genom att den egna verksamhetens risker fortlopande foljs upp och utvarderas och férebyggande atgarder
satts in.

En systematisk hantering innebér att verksamheten kan se monster och trender som indikerar brister i dess
kvalitet.

Den uppgradering och forbattring av avvikelsehanteringssystemet som gjordes under 2020 har inneburit en
Okad anvandarvanlighet. Under 2021 har férvaltningen jobbat ytterligare med forbattringar. Uppgraderingen
och det fortsatta arbetet 2021 har inneburit en hégre kvalité pa de inkomna avvikelserna och gett en 6kad
mojlighet till att effektivisera arbetet med avvikelser som underlag till férbattringar i verksamheterna.
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Aktiviteter

Under 2021 har en ny process att handha synpunkter fran patienter och narstaende inforts
vilket breddar underlaget for ytterligare férbattringar.

Uppfdljning l1dkemedelshantering, aktivitetsredovisning

Under aret har lakemedelscentrums fokus varit hantering av covid-vaccin och arbetet har varit ytterst
omfattande med att sékerstélla hela distributionskedjan. Det har bland annat inneburit planering och
berakningar av antal vaccindoser utifran aktuella patient — och/eller aldersgrupper som varit aktuell for
vaccination, upprattande av rutiner, bestéllning, packning och transport av det temperatur — och stétkansliga
vaccinet.

Det har dessutom varit ett fortsatt stort arbete med att sakerstilla tillgangen av lakemedel och
lakemedelsberedningar i den omfattning vardverksamheten behéver utifran pagaende pandemi. Den
uppkomna vardplatssituationen har lett till att Iakemedel i lakemedelsférraden antingen behéver anpassas
utifran aktuell patientgrupp pa vardavdelningen eller att lakemedlen behgvts flyttas till annan verksamhet da
vardplatser stangts ned. Lakemedelsforraden har kontinuerligt optimerats utifran vardens behov.
Restsituationer av lakemedel &r ett &terkommande problem och det kravs standigt anpassningar utifran aktuellt
lage. Licenslakemedel har 16st en del av drendena men det tkar ocksé handlaggningstid for olika ansékningar.
Fler forfyllda sprutor med exempelvis antibiotika har tillhandahallets till vardkritiska verksamheter sdsom IVA,
vilket frigor tid for sjukskoterskor till det patientnara arbetet. For att sakerstalla god tillgdng pa véatskor och
cytostatika har lagren utdkats for att minska sarbarheten. Det nationella lakemedelsforradet som byggdes upp
under 2020 har under 2021 succesivt minskats och kommer avvecklats under 2022. Under 2021 fardigstalldes
installation av lakemedelsautomater i de sjukhusgemensamma lakemedelsforradden vid sjukhusen i Arvika
respektive Torsby. Automaterna ar en del i arbetet med att bidra till en sékrare lakemedelshantering av
kontrollvaror, tillhandahallande av uddalakemedel och tillgangliggéra ett buffertlager under jourtid. Dessutom
har arbete utférts med kontinuerliga anpassningar av ordinationsstdd i Cosmic utifran vardplatslaget.

Generellt sett har flera av de planerade aktiviteterna under 2021 genomférts i en begransad omfattning eller
inte alls pa grund av att de personella resurserna har omférdelats till andra arbetsuppgifter dar det finns storst
behov exempelvis hantering av covid-vaccin. Under aret har lakemedelsgenomgéngar med farmaceut
genomfdrts men i mindre omfattning. Lakemedelsgenomgangar har utforts inom primarvard, vid sarskilt
boende for aldre och hemsjukvard samt i mobila resursteamet i Karlstad och inom slutenvard dar farmaceuter
deltar i team for patienter som genomgar Compranhensive Geratric Assesment (CGA). Dessutom startades ett
nytt utvecklingsprojekt inom ramen for hallbar vardcentral under aret dar farmaceut har ingatt i ett
receptbeddémningsteam.

Verksamhetsdialog har genomférts med alla verksamheter utifran lakemedelsbudget 2022 och férslag till
ramfordelning har delgetts till halso — och sjukvardsledningen. Arbetet med ordnat inférande av nya och
vanligtvis mycket dyra lakemedel utgor en stor och viktig del i det arliga budgetarbetet.

Ett storre utvecklingsarbete av systemstod for tillhandahallande av lakemedelsstatistik har initierats samt att
arbete har fortsatt med att utveckla ett elektroniskt bestallningssystem for lakemedelsberedningar. Dessutom
har upphandling av dostjanst, lakemedelsforsérjning respektive rekvisitionslakemedel genomforts. Riktlinje for
hantering av lakemedelslistan och ordination av lakemedel har reviderats for en séker lakemedelshantering
samt att fler utbildningar har genomférts for lakare och annan vardpersonal

Lakemedelskommittén har under aret lanserat listan 6ver Rekommenderade lakemedel 2021 och tagit fram
Rekommenderade lakemedel 2022. Man har aven genomfort lakemedelsutbildning for ST-1akare,
terapiomradesutbildningar diabetes och hjartsvikt respektive barn och lakemedel. Dessutom tillsammans med
ovriga lakemedelskommittéer i sjukvardsregionen genomfort Mellansvenskt lakemedelsforum. Samtliga
utbildningar har hallits digitala p& grund av pandemin. Lépande under aret har det pad kommitténs méten
analyserats lakemedelsstatistik exempelvis lakemedel vid osteoporosbehandling, lakemedel och barn
respektive antibiotikaanvandningen. Kommittén har beslutat att i ordinationsmallar for antibiotika begransa
receptets giltighetstid till tva veckor till forsta uttag som ett led i att minska antibiotikaanvandningen.

Dessutom har rekommendationer vid forskrivning av TNF-h&mmare tagits fram i syfte att minimera risken for
stora kostnadsokningar nar nationella avtal upphérde 1 oktober. Lakemedelskommittén har vidare faststallt
2020-2021 ars aktivitetsplan utifrdn handlingsplan for lakemedel och miljé samt 2021-2024 ars handlingsplan
utifran malomrade Lakemedel i Miljoplan. Dessutom beslutades att ta bort blanketten for ordination av
lakemedel vid palliativ vard for att undvika dubbeldokumentation och minimera risk for lakemedelsfel.

2.1.1.3 Vard pa ratt vardniva

Genom vart arbetssatt sakerstaller vi att patienten far vard pa ratt vardniva. Vard pa ratt vardniva
spanner 6ver insatser som starker personens egenvardsformaga till insatser vid behov av
hogspecialiserad vard samt palliativ vard. Vard som behovs ofta ska finnas nara. Fortsatt utveckling av
prehospital och mobil vard, nationell och regional nivastrukturering samt arbete med horisontella
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prioriteringar ar en forutsattning for en jamlik vard pa ratt vardniva oavsett bostadsort. Formagan till
effektiv vard, med fokus p& patientnytta utvecklas genom 6kad samverkan mellan de akuta
vardresurserna, primarvarden, kommunerna och den specialiserade varden. Forbattrat stod till
patienter med komplicerat vardbehov forebygger undvikbar slutenvard.

Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket

Andel péverkbar Varmland (%) =—@== Kvinnor (%) Man (%)
slutenvard,
patienter 65 ar

och aldre med 25 217
kommunala 20
insatser ®*-———————— ®—-——————= ®
15 19,7 % 18,2% 21,7%
10
5
0
2019 2020 2021

Indikatorn paverkbar slutenvard bygger pa antagandet att om patienter med vissa utvalda
sjukdomstillstand/diagnoser far ett optimalt omhandertagande i 6ppen vard. Om antagandet stammer kan
generellt sett vissa inskrivningar pa sjukhus undvikas - och dar indikatorn avser att ge matt pa effektiviteten och
kvaliteten i processerna vid 6vergang fran sluten vard till 6ppen vard och omsorg. Har redovisas indikatorn
utifrén patienter som &r 65 ar och aldre med kommunala insatser som vardats i somatisk slutenvard. 1641 av
totalt 8337 vardtillfallen kategoriserades som paverkbara under 2021. Det innebar en procentandel p& 19,7 och
lika med tidigare ar.

Paverkbar slutenvard ar generellt mer forekommande bland mén &n bland kvinnor. 2021 var inget undantag da
21,7 procent bland mannens vardtillfallen var ingick bland sjukdomstillstdnden som réknas som paverkbara, att
jAmféra med kvinnornas 18,2 procent.

Andelen paverkbar slutenvard varierar mellan Varmlands kommuner, fran 17,0 procent till 27,4 procent.

Andel op|anerade Varmland (%) ==@== Kvinnor (%) Méan (%)
aterinskrivningar
inom 30 dag:’zlr, 30 26,6 26,8
patienter 65 ar 23,9
och aldre med 226 217
kommunala 20 .‘“*—‘LHJ?(H;'—"H.
insatser 22,9 % 21, 7% 24,3%
10
2019 2020 2021

Liksom paverkbar slutenvard avser indikatorn for oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar att ge matt pa
effektiviteten och kvaliteten i processerna vid dvergang fran sluten vard till Gppen vard och omsorg. | denna
indikator ingar patienter i slutenvard som &r 65 ar och aldre med kommunala insatser i hemmet.

Bland totalt 7 294 oplanerade inskrivningar i patientgruppen 65 ar och dldre med kommunala insatser var
1 667 aterinskrivningar inom 1-30 dagar sedan utskrivning. Detta ger en procentandel pa 22,9, att jamféra
med 22,6 procent 2020.

Aterinskrivningar ar traditionellt mer forekommande bland méan an bland kvinnor, men under 2021 minskade
andelen bland mén medan det 6kat bland kvinnorna och &r dérfér nu narmare varandra (24,3 bland man och
21,7 bland kvinnor). Inom somatisk vard var 22,7 procent av de oplanerade inskrivningarna en aterinskrivning,
och inom psykiatrin 21,8 procent.

Bland lanets kommuner varierade andelen oplanerade aterinskrivningar 2021 fran 14,4 till 28,0 procent.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket

I och med regionens eget urval att endast patienter med kommunala insatser ingér i indikatorn gar det inte att
jamfora resultaten med resten av landet, detta da aterinskrivningar férekommer i hdégre grad bland patienter
med kommunala insatser an de utan.

Andelen av de varmland (%) =-@= Riket (%)
utskrivningar som

planeras enligt 100

regelverket i

Samverkanslage &0 675 69
n dar patienter

skrivs ut samma 60
dag som de blir 404 38,5
utskrivningsklara

- somatisk vard

45 45 % 43,9% 46,3% 69%

20

2019 2020 2021

45 procent bland patienterna i somatisk slutenvard med kommunala insatser i hemmet skrevs ut samma dag
(datum) som hen blev utskrivningsklar - det vill saga pa dag 0. Det &r en 6kning fran féregdende ars 38,5
procent men alltjamt lagre &n rikets 69 procent.

Rikets siffror ar inte kompletta da olika regioner saknas fran olika manader.

Bland lanets kommuner varierade det fran 32,1 procent till 58,7 procent.

Medelvardtiden som utskrivningsklar var under 2021 0,8 dagar (1,4 nar nolldagar exkluderas, vilket det gors i
den nationella uppféljningen), och ligger i jamn niva med tidigare ar.

Andelen av de varmland (%) =-@== Riket (%)
utskrivningar som

planeras enligt 100
regelverket i 80,8 -
Samverkanslage 80 L4 70,1

n déar patienter

skrivs utsamma  ©0 70,1 % 66,5%  73,8% 85,8%
dag som de blir
utskrivningsklara
- psykiatrisk vard

40

20

2019 2020 2021

70,1 procent bland patienterna i psykiatrisk slutenvard med kommunala insatser skrevs ut samma dag (datum)
som hen blev utskrivningsklar - det vill sdga pa dag 0. Det ar en nedgang fran féregdende ars 76,3 procent och
lagre &n rikets 85,8 procent. Liksom for somatisk vard &r inte regionens resultat komplett fran 2021.

Viktigt i tolkningen att ta med sig att det ror sig om ett betydligt Iagre antal patienter an i somatisk slutenvérd,
totalt 552 vardtillfallen i Varmland under 2021.

Medelvardtiden som utskrivningsklar var under 2021 0,6 dagar (2,0 dagar nar man exkludera nolldagar, sa
som man gor i den nationella uppféljningen).
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket

Friska patienter I virmland (%) —e— Mal (%)
inom

Folktandvarden 100
har kallelse enligt
vardlinje 80

66 %

Ar 2020 Dar 2021 Ar2021

Méatningar har skett genom att kontrollera andelen korrekta kallelser for kommande undersdkning. Kravet har
varit att kallelserna da ska 6verensstimma med de intervall som anges i Folktandvardens vardlinjer. Kontroll
har skett via journalkontroller. Tertialvis uppféljning har skett genom kontroll av friska patienter ur olika
arsklasser. De utvalda arsklasserna har valts utifran att dessa under féregdende ar forandrat kallelseintervall
jamfort med tidigare. Helarsresultatet bestar av samtliga utférda kontroller: 461/696 = 66 procent. Mal ar 70
procent.

2.1.1.4 Forebyggande och halsoframjande vard

Genom vart arbetssatt framjar vi barns och ungas, vuxnas och de aldres fysiska och psykiska halsa.
Forebyggande och halsoframjande arbetssatt omfattar radgivning och samtal om levnadsvanor och

friskvardsinsatser, vaccinationer, screeningprogram, tandhélsa, fragor om vald i néra relationer och

fragor om psykisk hélsa.

Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket

Andel patienter —&— Varmland ( %)
som tillfragats om

levnadsvanor vid g9

kontakt med

halso- och 80
sjukvarden
o0 33,7 % 33,7%  34,1%
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o — 9
20
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Andelen unika patienter som tillfrdgas minst en gang om sina levnadsvanor fortsatter ligga pa en jamn niva
over tid och mellan kénen. Under 2021 tillfrdgades 73 831 patienter vilket ger en andel p& 33,7 procent. Inga
nationella data finns tillgangliga for jamforelse.

Sammanlagt dokumenterades16 949 atgarder under aret, en 6kning med narmare 1 500 jamfort med 2020,
men nasta 3 000 farre &n 2019. Atgarderna omfattar enkla rad, rddgivande samtal eller kvalificerat radgivande
samtal kring tobaksvanor, riskbruk av alkohol, ohdlsosamma matvanor, eller otillracklig fysisk aktivitet och
fysisk aktivitet p& recept (FAR).
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
Andel kvinnor i varmland (%) =—@= Riket
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Resultat finns endast tillgangligt till och med helar 2020. 89,1 procent av kvinnorna i de aktuella
aldersgrupperna 2020 genomgick en undersdkning enligt de angivna tidsintervallen (kvinnor 23-50 ar kallas
vart tredje ar och kvinnor 51-64 ar kallas vart sjunde ar). Det ar en fortsatt forbattring fran tidigare ar och
fortsatt hogre &n genomsnittet for riket.

Andel barn i varmland (%) =—@= Riket
befolkningen som
fatt MPR- 100
vaccination 98,6 98,2 98,3
98 972 o 972
- & --————= -°
96
94
92
90
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Indikatorn visar andelen barn som &ar vaccinerade mot massling, passjuka och réda hund (MPR-vaccinerade) i
tvaarsaldern. Alla barn som &r inskrivna pa BVC i januari ett visst &r och som &r fodda ett visst tidigare
kalenderar ingar. Resultat finns endast tillgangligt till och med heldr 2020. Andelen &r fortsatt hog i Varmland
(98,3 procent) och fortsatt kring en procent hégre &n i resten av landet.

Andel 65 ar och varmland (%) =——@=— Riket
aldre i
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40
20
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Faststallda resultat finns endast tillgangligt till och med helar 2020. 62 procent vaccinerade 2020 visar att
Varmland fortsatter ligga pa en jamn niva och kring 10 procent hdgre &n rikets genomsnitt.

Under borjan pa februari 2022 s& meddelade Folkhalsomyndigheten att Region Varmland var forsta region i
landet att na WHO:s vaccinationsmal pa 75 procent for vaccintackning mot sasonginfluensan. Region
Varmland erbjuder vaccinering mot influensa samtidigt med vaccin mot covid-19.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Epidemiologi hamtad fran SKaPa.

Folktandvarden i Varmland har liksom 6vriga riket under 2000-talet visat en férsamrad tandhélsa vad géaller 6-
aringar.Den negativa trenden bréts nationellt fér ndgra ar sedan och nu verkar det som om det dven sker i
Varmland.Méttet avser medeltalet mjélktander med karies eller lagningar pa grund av karies hos 6-aringarna.
Malet for helar 2021 ett lagre medelvarde jamfort med 2020.

Folktandvarden har sedan 2020 andrat sina vardlinjer for barn och unga vuxna med syfte att tydligare forsoka
forebygga karies hos patienter med hog risk. For riket, dar dven privatpraktiker ingar, var nivan 0,81 for 2021.

Barn och unga B utfall (%) —e— Mal (%)
patlent_gr (518 ar) 60 60 60
med hog risk har ¢, ® P °
fatt planerade 503
mellanbesodk

40

20

2019 2020 2021

Rapporten baseras pa de patienter som under féregadende ar (2020) vid sin arskontroll bedomts vara
hogriskpatienter vad galler karies och/eller parodontit. Dessa forvantas f& minst 3 bestk med
sjukdomsbehandling under kommande &r 2021. Gruppen individer har under perioden fatt ett varierande antal
mellanliggande besok pa individniva (0-9 besok)

Utfallet paverkas av uteblivna besok /sena aterbud den samt pagaende pandemin.

Aktiviteter Status

Suicidprevention, aktivitetsuppféljning

Uppstart av intern Klinisk suicidpreventionsgrupp for hélso- och sjukvarden inom region Varmland under varen
med fortidpande méten cirka 1 gng per manad. Gruppen ar multiprofessionell med representation fran
samtliga storre verksamhetsomraden inom regionens halso- och sjukvard. Gruppens uppdrag ar att sakerstalla
utvecklingen av en patientsaker och sammanhallen vard for hela vardforloppet. Fokus initialt har varit att arbeta
med kvalitetssakring av vardkedjan och att utveckla arbetsséatt som inkluderar sakra dvergangar mellan
vardnivaer. En regionévergripande riktlinje med tillhérande 6vergripande rutiner fér vuxna respektive barn- och
unga ar under framtagande och snart klar for faststallande. En aktiv samverkan sker ocksd med det Regionala
natverket for suicidprevention.

Samordningsgrupp fér Regional koordinering psykisk hélsa &ar en del av Nya Perspektivs organisering.
Deltagarna i gruppen ska férankra och stamma av i sina natverk, féreslagna aktiviteter/underlag med mera
kopplat till Plan for god psykisk hélsa i Varmland och stimulansmedel.
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2.1.1.5 Kunskapsbaserad vard
Genom ett kunskapsbaserat forhallningssatt sakerstéller vi att omvardnadskvalitet och medicinsk

kvalitet forbattras och att basta kunskap finns tillgénglig vid varje patientméte. Se redovisning under
punkt 2.1.1.10 Forskning och kunskapsstyrning.

Aktiviteter

Redovisning - Andel patienter som nar Socialstyrelsen mal - diabetes, stroke, hjért- och
karlsjukdomar, cancerdiagnoser

Finns inga tillgangliga data

Redovisning - Sjukdomsspecifika resultat; diabetes, stroke, hjart- och karlsjukdomar,
rérelseorganens sjukdomar, cancer

Finns inga tillgangliga data

2.1.1.6 Halso- och sjukvard pa lika villkor

Namnden ansvarar for att erbjuda befolkningen en god, jamlik och jamstalld halso- och sjukvéard och
tandvard samt att svara for insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.
Varden ska vara forebyggande, effektiv och behovsanpassad samt utforas pa lika villkor for alla.

Aktiviteter

Implementering av jamstéalldhetsintegrering

Gallande implementering av systematisk jamstalldhetsintegrering av halso- och sjukvardsnamndens beslut har
detta fordrojts med anledning av ett regionévergripande arbete inom omradet. Uppdraget ar flyttat till plan for
2022.

Implementering av barnkonsekvensanalyser

Gallande implementering av systematisk barnkonsekvensanalys av halso- och sjukvardsnamndens beslut har
detta fordrojts med anledning av ett regiondvergripande arbete inom omradet. Uppdraget &r flyttat till plan for
2022.

Sakerstalla jamlik vard gallande palliativt omhandertagande och geriatrisk vard utifrén
etiska dvervagande

Gallande den palliativa vardens utveckling sa pagar nationellt en process for att skapa ett personcentrerat och
sammanhallet vardférlopp via det Nationella Programomradet Aldres halsa med planerad implementering
under 2022. Ett 6vergripande syfte ar att erbjuda en jamlik palliativ vard oavsett diagnos, alder eller bostadsort.
Vardforloppet innefattar saval allman som specialiserad palliativ vard, och beror i hogsta grad manga
geriatriska patienter. | dagslaget erbjuds specialiserad palliativ vard till geriatriska patienter genom
konsultinsatser fran palliativa enheten pa Onkologikliniken. For att sakerstélla god och jamlik palliativ vard i
livets slutskede har vardplan for doende (NVP 2d) implementerats inom geriatrisk slutenvard pad CSK

Inom slutenvarden finns idag kompetens kring metoden Comprehensive Geriatric Assessment (CGA), en
behandlingsmetod for ett helhetsomhandertagande av aldre (> 70 ar) multisjuka patienter. |
behandlingsmetoden ingar att stélla en skorhetsdiagnos och ibland dven en kognitiv diagnos. Uttalad skorhet
innebar att patienten &r i sin sista fas i livet. Har ar huvudfokus symtomlindring och god omvardnad.

Patienten har ofta upprepade sjukhusinlaggningar i sin sjukdomshistoria, flera diagnoser samt flera lakemedel.
For slutenvardens del ar arbetet enligt CGA till de geriatriska patienterna tydligt etablerat inom avdelning 23 pa
CSK. Har bedrivs den specialiserade geriatriska slutenvarden i Region Varmland. Verksamheten har i nulaget
maojlighet att erbjuda denna vardform for upp till 12 patienter.

| dag ar vardformen knuten till mobilt resursteam i Karlstad.

Narsjukvardsteamen i Vastra och Norra vardcentralomrade skriver in patienter med behov for specialiserad
sjukvard i hemmet, det kan bade vara specialiserat palliativt behov av patienter med icke-cancer som
huvudproblem, eller komplexa behov i ett tidigare skede (som medfddd eller férvarvat funktionssvikt med
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Aktiviteter

komplexa behov som inte har tackts). Som exempel gor narsjukvardsteamets medlemmar i Arvika en
skoérhetsbedomning tillsammans med kommunens och slutenvardens medarbetare for vidare vard.
Foér manga patienter inskrivna i Narsjukvardsteamen ar det dven patientens mal att undvika onddiga
sjukhusvistelser, och plan for varden skapas utifran det.

Aterstéllning av uppskjuten vard

| statens arbete for att 6ka tillganglighet i halso- och sjukvarden har en tillaggsoverenskommelse mellan staten
och Sveriges kommuner och regioner SKR upprattats under 2021. Denna innebér ett fokus pa medicinsk
beddmning i primarvarden, patienter som vantat betydligt langre &n 90 dagar till férsta besok och till operation,
samt forsta besok, utredning och behandling inom barn- och ungdomspsykiatrin.

Med anledning av tillaggs6verenskommelsen och det betankandet som nu ligger ute pa remiss, Vagen till
tillganglighet, langsiktig, strategisk och i samverkan, har Region Varmlands handlingsplan reviderats under
aret. En statusrapport lamnas under oktober 2022 till SKR for regionens arbete utifran handlingsplanen.

Aterstéllningen av den uppskjutna varden hanteras inom omréde slutenvard genom egenproduktion pa utékad
tid, kvallar och helger, kopt vard frAn andra vardgivare samt skarpt produktionsplanering och 6verenskommen
produktionsplan mellan omradeschef - verksamhetschef. Prognos &r svar att 6verblicka pa grund av fortsatt
osakerhet avseende pandemisituationen. Fokus ar patienter som vantat 6ver 90 dagar till besok eller
behandling. For 6ppenvarden utférs genomgang av vantelistor samt kokortning inom egen enhet med ordinarie
medarbetare och med visstidsanstallda medarbetare samt kop fran annan vardgivare. Rapportering och
uppféljning av vantetider och aktiviteter for att reducera ko sker veckovis i halso- och sjukvardsledningen.
Under framfor allt hosten 2021 genomférdes en extra insats for att de som vantat pa sin operation lange skulle
fa den genomford, nagot som ocksa genomfdrdes pa nationell nivd genom éverenskommelsen med sarskilt
riktade medel.

Resultat for perioden visar att antalet patienter som vantat mer an 180 dagar till operation har minskat
signifikant for samtliga opererande specialiteter. Antalet patienter i k6 som vantat mer an 180 dagar 2021-12-
26 minskade med 21 procent jamfort med arets borjan och med 30 procent jamfort med slutet av augusti.

Under 2021 har totalt 4 416 patienter haft totalt 5 280 vardkontakter (mottagningsbestk/hembesok/
distanskontakt/telefonkontakt) inom ramen av interna kdkortningsinsatser dar majoriteten har varit
Oppenvardskontakter (3 126 kontakter). Cirka 3/4 av dessa vardkontakter utfordes inom primarvarden. 1 765
patienter har fatt besok, operation eller behandling frén vardgivare utanfér lanet, framfor allt inom
dgonsjukvarden, barn och ungdomspsykiatri, 6ron -nasa- hals, ortopedi samt kirurgi.

I den tillaggsbudget som Varmlandsamverkan foreslog till fullméaktige infor revidering av budget 2021 var
aterstallning av uppskjuten vard, psykisk ohalsa och rehabilitering efter covidsjukdom, prioriterad.

For rehabilitering efter Corona dppnades en sarskild mottagning vid Centralsjukhuset i Karlstad under juni
manad 2021. P4 mottagningen finns en bred kompetens samlad i team och vid behov inkallas ytterligare
kompetens. Mottagningen &r etablerad pa Centralsjukhuset i Karlstad och ar organiserad inom neurologi och
rehabiliteringskliniken. For att fa komma till mottagningen behover patienten remiss fran primarvarden. Detta
arbete inryms i verksamheternas ordinarie arbetsuppgifter.

Redan under hosten 2020 paborjades arbetet for att méta behovet av rehabilitering av postcovid patienter som
vardats i slutenvard, dar regionen upprattat avtal med Frykcenter.

Arbete mot vald i néra relation

Arbetet med vald i nara relationer har under varen 2021 intensifierats inte minst pa grund av pandemins
effekter. Fran och med arsskiftet fragar folktandvarden rutinméassigt om valdsutsatthet och fler vardenheter vill
folja deras exempel. En projektledare bérjade tillsammans med utvecklingsledaren for vald i nara relation under
april manad ett arbete for inrattandet av en mottagning for valdsutsatta.

Beslut i Halso- och sjukvardsledningen har tagits om att genomférandefasen for mottagning for valdsutsatta
ska starta under forsommaren 2022. | modellen ingar aven kompetensstod till medarbetare i regionen samt
strategisk samverkan internt och med andra parter i samhéllet. Under senare delen av 2021 beslutades att
verksamheten kommer att etableras i lokaler Karolinen i Karlstad samt att den organiseras inom omrade
Oppenvard, under verksamhetsomradet Barn, unga och familjehalsa.

Uppdraget Samordning av transvard innebar att driva inférandet av stédfunktionen samordning transvard och
bidra med strategisk kompetens for att skapa goda forutsattningar for stédfunktionen att na saval patienter,
personal inom regionen och utomlansaktorer. Att stodja samordnaren for transvard i dennes arbete. Att foresla
andra atgarder for att ge personer med kénsinkongruens/kénsdysfori forutsattningar for att fa en jamlik,
behovsstyrd och samtidigt kostnadseffektiv vard.
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Under 2021har uppdraget inneburit fortsatt inférande av nya processer, rutiner och arbetsséatt inom ramen for den
nya stodfunktionen samordnare transvard pa mottagningen for sexuell halsa. Detta har inneburit en 6kad
samverkan inom halso- och sjukvardens olika verksamhetsomraden i Region Varmland. Okad samverkan med
externa verksamheter, framst inom sjukvardsregionen Uppsala-Orebro men dven med Region Stockholm.

Beslut har tagits om férlangning av projekttiden till och med 2023, tillsattning av ytterligare resurs for barn och
unga och uppdatering av den tidigare projektplanen. Utredning av en ny organisatorisk placering for
stodfunktionen har paborjats.

2.1.1.7 Utveckling av varden

Namnden ansvarar for att halso- och sjukvard samt tandvard utvecklas i Region Varmland. Varden i
Varmland star infor stora utmaningar for att klara av att mota framtida vardbehov. Den snabba
utvecklingen av nya lakemedel, medicinsk teknik, IT- I16dsningar samt den fordjupade kompetensen
kring sjukdomar ger samtidigt majligheter att mota och varda patienter pa nya satt.

Aktiviteter

Utveckling av sjukvardsradgivning 1177

Utvecklingen av sjukvardsradgivning 1177 &r en del i kedjan av regionens prehospitala insatser. Syftet ar att
uppna kvalitativ bedomning tidigt i vardkedjan som leder till en trygg patient som vid avslutat samtal vet nasta
steg i sitt &rende. Bedémning i 1177 gors via telefon och regionen planerar att utveckla bildfunktion dar aven
chatt och video kan anvandas. Regionen bevakar ocksa utvecklingen av bedémningsinstrument i Al (artificiell
intelligens) dar samverkan mellan maskin och manniska kan bidra till kortare ledtider och standardiserade
beslut.

Samverkan sker idag med nationellt larmnummer 112 dar regionen har en sjukskoterskeresurs placerad och
med regionens beddmningsenheter och mobila team, detta planeras utvecklas under 2022.

Under 2021 har en genomlysning av 1177 och dess tillgénglighet. Det som framkommit har varit att i jaAmforelse
med andra lan sé kontaktar varmlanningen 1177 pa telefon i valdigt hdg utstréackning. Antalet

besvarade samtal under aret uppgick till drygt 133 000 samtal i jamforelse med exempelvis Region Dalarna
med knappt 91 000 besvarade samtal. De bada lanen ar jamfoérbara avseende demografi, geografi och
sjukvardsutbud.

| Region Varmland arbetar 1177 utifrdn det som kallas fér Varmlandsmodellen vilket innebér att sjukskoterskan
bidrar till vardkoordinering av patientens behov. Vardkoordineringen kan exempelvis besté i att patienten bokas
in pa ett mottagningsbesok p& en annan vardinrattning inom regionen. Detta arbetssétt tar nadgot mer tid i
ansprak vid samtalet men patientens vag in i varden underlattas darigenom och kundnojdheten i de matningar
som gjorts &r mycket god. Da regionen valt att jobba utifrdan denna modell s& har man ocksa valt att inte
ansluta sig till den nationella slingan vilket skulle innebéra att vid lngre vantetider kopplas samtalen over till
andra regioner. Detta medvetna val i kombination med hoga sjukfrdnvarotal och hogt inflode av samtal har lett
till att vi i perioder kunnat se extremt l&nga vantetider for de inringande.

Varden &r ocksa ett system varfor telefontillganglighet till vardcentral, mottagningar och vardcentralers
anslutning till e-tjanster ar paverkande faktorer.

Noterbart ar att drygt 93 procent av Varmlands befolkning har ett konto p& 1177 Vardguiden och att de digitala
besoken okar arligen vilket innebar att man darigenom kan na ut med information och egenvardsrad.

Utveckling digitala vardmoten

Digitala vardtjanster

Utveckling av digitala vardtjanster ar en forutsattning for upplevd och faktiskt tillganglighet for lanets invanare.
Beddmningen ar att den digitala utvecklingen 6kat markant under pandemin och samverkan mellan interna
resurser sdsom Region — IT, Hallbar utveckling och vardverksamheterna har 6kat vilket inneburit snabbare
implementering av nya tjanster och verktyg.

Genom att Region Varmland fortsatt utvecklar e-halsotjanster och att lanets invanare i allt hogre grad anvander
de digitala verktygen skapas battre mojligheter for att kunna astadkomma 6kad tillganglighet, narhet, effektivitet
och jamlikhet. Digitaliseringen innebar att regionen kan erbjuda digitala tjanster fér att méta invanarnas behov,
men aven att inféra stdd for att driva en effektiv verksamhet. Genom regionens arbetssatt dkar den faktiska och
upplevda tillgangligheten till varden. Region Varmland utvecklar fortlopande mojligheten till digitala besék med
medarbetare pa olika mottagningar inom specialiserad slutenvard, allmanmedicin och psykiatri.

Digitala vardmoéten via appen Region Varmland

Under 2021 har ett stort antal digitala vardméten genomforts via appen Region Varmland som nu ocksa byter
namn till Vard i Varmland. Frén att ha genomfért ndgra tusen videosamtal under 2020 méngdubblades
anvandningen 2021 till mer &n 20 000 samtal for hela varden. Appen &ar ett uppskattat alternativ till fysisk vard
ser vi i de patientutvarderingar som genomférs efter samtalen.

17



Arsredovisning 2021 HSN, Hélso- och sjukvardsnamnd — REGION VARMLAND

Aktiviteter

"Jag slapp é&ka in till en vardcentral, fick snabb hjélp av en mycket férstdende lakare som verkade véaldigt kompetent och
lyssnade vél pa mig och mina problem”

"Det hér var ett fantastiskt bra sétt att fa hjélp pa, det kan jag rekommendera andra att géra!”

"Véldigt latt att boka da man kan géra det sjélv. Har haft manga problem med att fa tag i varden tidigare pga. korta
telefontider och langa kéer”.

| borjan av 2022 utvecklas den digitala varden ytterligare genom att vard som riktas till unga erbjuds via en ny
app Ung i Varmland. Har kommer ungdomsmottagning och Fdérsta linjen unga ha sin digitala hemvist.
Malsattningen med en egen app for unga &r att den ska vara mer malgruppsanpassad och motivera unga att
soka vard inte minst gallande psykisk ohélsa.

1177 Vardguidens e-tjanster och webbtidbok

Det har under 2021 pagatt ett utdkat inférande av webbtidbok via 1177.se dar Primarvardrehabiliteringen Norra
ar forst ut med att erbjuda direktbokningsbara tider till fysioterapeut och arbetsterapeut. Det intressanta har &r
att patienten sjalv far vélja kontaktsatt; videosamtal, telefonkontakt eller fysiskt besok.

Aven laboratorieverksamheten ha under ret arbetat med forberedelser for att nu kunna starta upp bokning via
1177.se med borjan i Karlstad i syfte att 6ka tillganglighet och service.

Under 2021 har anvandningen av 1177 e-tjanster okat markant och alla verksamhetsomraden inom omrade
Oppen vard har sett 6ver, standardiserat och utokat sitt utbud av tjanster p& 1177.se, inte minst inom den
psykiatriska 6ppenvarden.

KBT via natet

Genom e-tjansten Stod och behandling 1177 far patienterna en strre medverkan i och éverblick 6ver sin vard.
Patienterna behdver inte passa sarskilda tider utan kan pa ett sakert satt ta del av stod- eller
behandlingsprogram var och nér det passar dem bast. Behandlarna far genom Stéd och behandling ett
komplement till traditionella vardmoten. Att kunna félja sina patienters framsteg, ta del av information som de
lagger in, och pé olika sétt ge direkt aterkoppling, ger behandlarna ett effektivare arbetssatt. Det ger dem
mojlighet att hjalpa fler och en 6kad kvalitet i moétet med patienterna. Region Varmland erbjuder 6
behandlingsprogram (Depressionshjalpen, Oroshjalpen, Sovhjalpen, Stresshjélpen, Angesthjalpen,
Angesthjalpen ung) via Stéd och behandling 1177. Malgruppen fér behandlingen &r patienter med mild till
maittlig problematik.

Digital Min vardplan via 1177

Min vardplan via 1177.se ar en del av den nationella cancerstrategin och innehaller bland annat information om
patientens diagnos och vilka utredningar patienten ska gora och nar. | Min vardplan far patienten information
och stdd under sin utredning, behandling, rehabilitering och uppféljning. Patienten kan &ven skicka
meddelanden till sin kontaktsjukskoterska, lasa fordjupad information via lankar och besvara formular.
Patienten nar Min vardplan via sin smartphone, lasplatta eller dator. Vardplanen kan uppdateras pa distans och
folja med patienten genom vardprocessen aven nar olika vardgivare ar involverade. Min vardplan gor ocksa att
verksamheterna har ett nationellt sammanstallt informationsmaterial att utga fran i sitt arbete, sa att de slipper
agna tid till att sjélva ta fram och forvalta den.

Under 2021 har 6 diagnosgrupper och nationella vardplaner implementeras i regionen. Inférandet fortsatter
under 2022 i nara samverkan med alla regioner och Regionala cancercentrum.

Digital hélsodeklaration infér operation

Genom att anvanda den nationella formulartjansten via 1177.se samt integrationen med journalsystemet blir
det mgjligt att kunna skicka standardiserade patientformuldr som &r integrerat med Region Varmlands
journalsystem. Under 2021 startade en pilotdrift for digital hélsodeklaration infér operation (halsodeklaration
infor anestesi) som aven har utvarderats inom Kvinnosjukvarden Varmland.

Med digitala formular kan halso-och sjukvarden minska tiden som patienten behéver vara pa vardenheten och
vardbesoket kan anvandas mer effektivt genom att minimera dokumentation, minska portokostnader samt
forbattra uppfoliningsmajligheterna for vardpersonal.

Breddinférandet av digital halsodeklaration infér operation fortsétter under 2022 inom opererande
verksamheter.

Smittsparning av covid-19

En central del av smittskyddsarbetet under covid-19-pandemin har varit smittsparning, som syftar till att snabbt
bryta smittkedjor och darmed begransa smittspridning. Folkhalsomyndigheten genomférde under 2020 och
2021 ett regeringsuppdrag i syfte att effektivisera smittsparningen av covid-19. Utifran en analys av
regionernas behov féreslog Folkhdlsomyndigheten att regionerna infor ett digitalt &rendehanteringssystem fér
smittsparning av covid-19 efter den modell som Region Varmland har utvecklat. Smittsparningsverktyget bidrar
till att effektivisera smittsparningen och forbattrar majligheterna att skapa gemensamma lagesbilder for
exempelvis kluster, utbrott och riskmiljder bade pa regional och nationell niva.

Med stdd av Folkhdlsomyndigheten arbetar Region Varmland med utveckling, support och spridning av det
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Aktiviteter

digitala systemet for smittsparning av covid-19 till andra regioner. Styrkan i samordningsuppdraget &r att det
digitala systemet har inforts och anvands kliniskt for smittsparning av covid-19 av smittspérare och
Smittskyddsenheterna i regionerna under hosten 2021 och varen 2022. Medarbetare inom Region IT, leder
uppdraget och koordinerar arbetet i relation till Folkhalsomyndighetens samordningsuppdrag. | dag ar 13
regioner anslutna och redo att anvanda detta system och fler regioner &r intresserade av en anslutning till
systemet.

Digital bildhantering

Inom digital bildhantering har ett projekt startats under 2021 tillsammans med kommunerna, dar Hammard,
Karlstad och Sunne initialt fungerar som piloter. Malet med projektet ar att med hjalp av digital bildhantering
minska patienters fysiska besok pa vardcentral samt sar- och hudmottagning. Besoken ersitts av att
kommunens halso- och sjukvardsenhet far ett uppdrag av Region Varmland att ta en bild av ett sar i stallet for
att patienten kallas till ett fysiskt besok till regionen for bedémning av saret.

Lakare inom regionen gor da en bedémning av saret utifran bilden och avgor hur den fortsatta handlaggningen
av saret bor goras, och om ett fysiskt besok behdvs. For kommunikation av bilden pa saret ar intentionen att
anvanda en extern applikation, Vidiwiew - ett bildhanteringsverktyg for séker bildhantering mellan kommun och
region. Applikationen anvands sedan tidigare av regionen i andra sammanhang, framst inom primarvarden.
Angéende skriftlig kommunikation mellan kommun och region kring sérbehandlingen har man for avsikt att
anvénda sig av Cosmic Messenger, och dar kommunicera via enheternas funktionsbrevi&dor.

Intentionen &r att starta arbetet med pilotkommunerna under forsta halvaret av 2022, for att sen arbeta vidare
med resterande kommuner i Varmland sa snart som mgjligt.

Utveckling prehospital vard

Prehospital vard innebar sjukvard som utférs mellan tidpunkten for vardbehovets uppkomst och ankomsten
till sjukvardsinrattning, till exempel ambulanssjukvard eller akutsjukvard pé olycksplats. Region Varmlands
utbud av resurser for prehospital vard syftar till att mota patienten med rétt resurs i rétt tid. Bedémning,
prioritering, r&dgivning, hanvisning och vardkoordinering sker av sjukskoterskor vid 1177 och 112. | det mobila
utbudet finns ambulanshelikopter, akutbil, ambulanser, bedémningsenheter och liggande sjuktransporter.
Prehospital vard &r tilsammans med den mobila varden en integrerad del i vardkedjan och ska ses som en del
i ett modernt och hallbart halso- och sjukvardsystem.

Ett statsbidrag for Utveckling av den prehospitala akutsjukvarden for patienter med psykisk ohalsa dar Region
Varmland efter ansdkan erhdll 250 000 kr har anvants till licenser for digital utbildning fér samtliga medarbetare
pa 1177 och ambulanssjukvarden. Kompetensutbildningsprogrammet som tagits fram av Karolinska institutet,
bestar av filmade forelasningar med tillhérande faktablad. Utbildningarna som &r avsedda att anvandas i
studiecirkelformat paborjades under hosten 2021. Genom detta starks kompetensen i psykiatriska
bedémningar av de personalgrupper som gor en forsta bedomning pa telefon i infor en fortsatt utveckling i
samverkan med psykiatrin. Ambulanssjukvarden héjer darigenom grundkompetensen for alla som méter
patienter med psykisk ohélsa.

Den 1 september 2021 startade halso- och sjukvarden tillsammans med kollektivtrafiken Servicelinjen i Region
Varmlands regi. Bussarna kér i samarbete med Region Orebro lan sjuktransporter pa rutten Karlstad — Orebro
— Uppsala. Fordonen har utrustats och upphandlats i ett samarbete med ambulanssjukvarden som ocksa
bemannar fordonen med sjukvardspersonal. Har finns plats for 18 sittande i framre delen av bussen och den
bakre delen &r vardutrymme med plats for liggande transport samt sittande i rullstolar. Servicelinjebussarna
bidrar till att akutambulanser, beddémningsenheter och liggande sjuktransporter i hogre grad finns tillgéngliga i
Varmland. Totalt har 2 300 bokade resor utforts sedan starten.

| 6verenskommelsen mellan SKR och staten om God och nara vard finns for 2021 ett utvecklingsomrade om
forstarkning av ambulanssjukvarden. Region Varmland erholl fér 2021 2,5 mnkr baserat pa
befolkningsunderlag. Medlen har anvants till att finansiera sjukskotersketjansterna pa servicelinje buss vilket
mojliggjort att verksamheten kan behalla akuta resurser kvar i lanet for en 6kad akutberedskap.

I den tillaggsbudget som antogs i Halso- och sjukvardsnamnden i mars 2021 gjordes ett tillaggsyrkande dar
regiondirektdren gavs i uppdrag att utreda férutsattningarna for hur en férstarkning av ambulansorganisationen
inklusive ambulansstationer kan 6ka jamlikheten i utryckningstider for hela lanet inklusive hur den samlade
prehospitala varden kan utvecklas vidare for okad trygghet i hela lanet, detta ska redovisades i namnden i
september varefter némnden beslutade i december 2021 om verkstéllighet enligt foreliggande forslag:

1. Forstarkning av akutambulans 40 timmar/vecka i Arvika,

2. Forstarkning av liggande sjuktransport 40 timmar/vecka i Séffle,

3. Utbkning av sjukskoterska anstélld av regionen hos SOS Alarm,

4, Utokning av ambulanssjukskoterska ombord pa servicelinjebussar,

5. Inleda dialog med berérda kommuner for att utveckla prehospital och mobil vard i omradet

Forshaga — Deje.

Arbete med verkstéllighet paborjas varen 2022.
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Sakerstallda samverkans- och samordningsstrukturer med lanets kommuner

Under perioden har samverkan skett pa saval strategisk som operativ niva. Nya Perspektiv svarar for
samverkan och samordning pa 6vergripande niva mellan lanets 16 kommuner och regionen, ett forum for
dialog for befolkningsperspektiv mellan fortroendevalda och tjanstemannaledningar. Den utdkade strategiska
och operativa samverkan som byggdes upp med anledning av pandemin under 2020 har i olika former fortsatt
under 2021. Avstamningar med kommunernas medicinskt ansvariga sjukskoterskor, Smittskydd Varmland och
regionens vaccinationsorganisation har bibehéllits. | avstamningarna har dven regioncheflakare samt
utvecklingsledare med samverkansuppdrag deltagit. Regional sarskild sjukvardsledning har vid behov haft
mote med socialchefer (eller annan utsedd) for att p& strategisk nivd, men aven operativ niva, fanga
gemensamma fragor med anledning av Covid-19. Samverkan pa lokal niva sker i olika former runt om i
Varmland och utformats utifran olika forutsattningar.

Fran beredningsgruppen Nya Perspektiv utsdgs en samordningsgrupp med representanter fran bade region
Varmland och Varmlands kommuner med uppdrag att arbeta fram en process for ett gemensamt
malbildsarbete i Varmland for nara vard. Processen forankrades i slutet av 2020 och i bérjan av 2021 startade
arbetet med att ta fram Varmlands gemensamma maélbild genom en rad olika aktiviteter. Arbetet halls samman
genom samordningsgruppen, som bestar av deltagare fran bade kommunerna och regionen. Fran
Varmlandsradet har det, genom den politiska styrgruppen for Nya Perspektiv, dven tillsats en politisk
referensgrupp. Den politiska referensgruppen bestér av tva politiker fran varje kommun samt politiker fran
halso- och sjukvardsnamndens presidium fran region Varmland.

Under hosten 2021 sammanstélldes den data som samlats in under varen och det, tillsammans med nationella
utredningar, rapporter och forskning Iag till grund for utformning av ett forsta utkast pd gemensam malbild.
Utkastet bearbetades sedan tillsammans med invanare, medarbetare, chefer och politiker i lanet under 10
workshops. Ett uppdaterat utkast presenterades for Varmlandsradet i november 2021.

Fran Varmlandsradet inkom énskemal om ytterligare revidering vilka férankrades i den politiska
referensgruppen och samordningsgruppen under december. Ordféranderadet stallde sig i januari 2022 bakom
forslag till malbild "Framtidens Varmland -Tillsammans utvecklar vi en god och nara vard, halsa & omsorg"
samt uppmanade samtliga ingdende parter att fatta beslut om faststallande och atagande att arbeta i enlighet
med malbildens innehall.
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Implementering av patientkontrakt

| 6verenskommelsen mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner om Nara vard ingar att i samrad
med kommunerna; utarbeta handlingsplaner for hur patientkontrakt implementeras, foljs upp och utvéarderas,
samt beskriva samverkan med den kommunala hélso- och sjukvarden. Lanets gemensamma arena for
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utveckling av valfardsfragor i samverkan Nya Perspektiv, blir en viktig utgangspunkt for strategisk planering
och arbete i omstallningen till Nara vard pa ledningsniva, bade pa politisk och forvaltningsniva.

Inom Region Varmland hanteras 6verenskommelsen for Nara vard av en styrgrupp som bestér av Halso- och
sjukvardsledningen samt samordnare for Nara vard. En del i Nara vard handlar om patientkontrakt. For arbete
med utveckling och inférande av patientkontrakt finns Referensgruppen for patientkontrakt i Varmland med
representanter i olika funktioner fran slutenvard, 6ppenvards-somatik och psykiatri, kommuner, kliniska
kunskapssttdsenheten, patientrepresentanter samt utvecklingsledare.

En handlingsplan for patientkontrakt i Varmland, 2021-2022, &r framtagen och beslutad, med totalt 12
planerade insatser/aktiviteter. Har ingar exempelvis fortydligande av malgrupp, mojliggérande av
dokumentering, brukarmedverkan, studiecirklar i personcentrering och personcentrerat ledarskap, koordinering
av samordningsfunktioner samt planering for pilotverksamhet.

En referensgrupp med representation fran region, kommun och patienter har sedan hdsten 2021 aterupptagit
regelbundna méten, och flera medlemmar i referensgruppen deltar ocksa pa de nationella forum som
anordnats av SKR, i arbetet med patientkontrakt.

Under hosten 2021 tillkom representant fran Kliniska kunskapssttdsenheten, for att koppla ihop arbetet med
patientkontrakt och de personcentrerade och sammanhallna vardférloppen. Referensgruppen har ocksa
utokats med en kommunikatér som kopplas till bade gruppen och arbetet framat med patientkontrakt. | bérjan
av 2022 tillkom ocksa representanter fran IT och UAP, utveckling och anvandarstod patientjournal, vilket &ar av
stor vikt, for att framat se 6ver dokumentationslésning och digitala tjanster.

Intervjuer med tva representanter och en anhérigrepresentant har spelats in och spridits i olika workshops
utifrdn personcentrerad vard, i Malbildsarbetet Nara Vard, och Vad &r viktigt for Dej. Dessa intervjuer finns
ocksa tillgangliga pa Vardgivarwebben. Under varen har det genomférts en grundutbildning i SIP, samordnad
individuell plan, dar deltagare &r frin bade kommun och region. Planerad férdjupningsutbildning i SIP har
genomforts under hdsten 2021. Utifran en kartlaggning som gjordes 2020, med bade medarbetare i
verksamheter, b&de fran kommun och region, samt &ven med medborgare, framkom flera behov utifran SIP,
samordnad individuell plan, i lanet. Dessa har legat till grund for en atgardsplan med aktiviteter som planeras
framat gallande forbattringsarbete for SIP i Varmland.

Patientkontrakt ar en central del i arbetet med vardférlopp och Varmlands Ian har nu pabdérjat denna resa och
kommer fortsatt att arbeta for att skapa forutsattningar for verksamheterna att mojliggéra en personcentrerad
vard genom Patientkontrakt.

Personcentrerad vard och medskapande patient

Planerade insatser/aktiviteter gallande personcentrerad vard beskrivs i Handlingsplan for patientkontrakt i
Varmland 2021-2022. Har ingar bland annat aktiviteter inom brukarmedverkan -"levande bibliotek" och
studiecirklar i personcentrering och personcentrerat ledarskap.

2.1.1.8 Psykisk hélsa

Psykisk ohalsa ar en 6vergripande term som tacker bade mindre allvarliga psykiska besvar och mer
allvarliga symptom som uppfyller kriterier for psykiatrisk diagnos. Psykisk ohalsa behandlas saval
inom primarvard som specialiserad psykiatrisk vard.

Aktiviteter Status

Utveckling av Fdrsta linjen

Forsta Linjen &r en samverkan mellan Region Varmland och lanets 16 kommuner. Verksamhetens malgrupp ar
barn och unga, 6-20 ar, som &r i behov av rad, stéd och behandling avseende mild till mattlig psykisk ohalsa.

| syfte att sékerstalla god tillganglighet och ett sammanhallet, jamlikt vardutbud av god kvalitet i hela lanet har
ledning tillsammans med medarbetare under 2021 gjort en genomlysning av verksamheten. Underlag fran
genomlysningen anvands ocksa som underlag vid inforande av produktionsplaneringsverktyget GOLI.
Genomlysningen har, utdver att utgéra underlag till GOLI, lett till ett antal pagaende aktiviteter och
forbattringsforslag med framsta syfte att sakerstélla tillganglighet och jamlikt vardutbud. Aktiviteterna ska initialt
forankras i Forsta linjens fyra styrgrupper innan verkstallighet. Verkstélligheten planeras till kommande
verksamhetsar 2022. Aktiviteterna omfattar bland annat enhetligt vardutbud for att uppna en jamlik vard i lanet,
samordnad individuell plan for patientséker och effektiv koordinering, statistikuppféljning, patientinvolvering
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Aktiviteter Status

samt stdd till medarbetare.
Totalt antal inkomna arenden under 2021 ar 2 102 och hanterade unika arenden ar 2 417 st.

Antal inkomna arenden &r hur manga nya drenden som kommit in under varje manad. Alla drenden leder inte
till start av insats utan kanske bara blir ett samtal, till exempel p& grund av att patienten hor till annan vardniva.

Hanterade unika drenden &ar s& manga unika patienter som har hanterats under en manad, samma patient
forekommer pé flera manader.

Utveckling av BUP

Ledningen fér Barn- och ungdomspsykiatrin har tillsammans med verksamhetens medarbetare tagit fram ett
forslag p& ny organisering. Omorganiseringen innebér att arbetet ska ske i tvarprofessionella team med
patienten i fokus. Andra férvantade effekter ar bland annat sakrare och effektiva fléden, kontinuitet i
vardkedijan, patientséker vard och en god och attraktiv arbetsmiljo. Patienterna har en vardplan som féljs och
uppdateras. | teamen har samtliga behandlare grundlaggande barnpsykiatrisk kunskap inom neuropsykiatri,
angest, depression, sjalvskadebeteende, atstdrningar och trauma. Mindre specialteam (som exempelvis
selektiv mutism) utgar fran basteamen.

Omorganiseringen utférdes den 8 november 2021 och tar nu en alltmer tydligare form, inte minst gallande
patientfléden. Under 2022 kommer verksamheten fortsatt att arbeta for battre fléden, tydligare riktlinjer,
vardplaner och kontinuitet i vardkedjan.

Under 2021 inkom totalt 2 053 vardbegaran till BUP vilket aterigen ar en 6kning jamfort 2019 (1 844 remisser)
och 2020 (1 973 remisser).

Psykiatrilyftet

Vid beslut om reviderad budget 2020 avsatte regionfullméktige medel for ett psykiatrilyft som omfattande en
I6ne- och arbetsmiljésatsning. Verksamheternas aktiviteter som innefattas i denna satsning har under perioden
omfattat Ionejusteringar for sjukskoterskor och lakare, utbildning och handledning samt satsningar pa miljon for
medarbetare och patienter.

Vid arets l6nerevision premierades erfarna medarbetare som i sitt uppdrag bidrar bade med kompetens i det
egna arbetet och i den s& viktiga handledningsfunktionen. Detta &r ett satt att uppmuntra dessa medarbetare
men ocksa att pavisa for andra kollegor att det ar lonsamt att bidra pa olika satt, ndgot som bidrar till en god
arbetsmiljo. Utbildning infér och implementering av metod med syfte att skapa en trygg och meningsfull
psykiatrisk heldygnsvard har genomforts. Konceptet kallas Starwards och safewards. Starwards fokuserar pa
aktiviteter och arbetssatt pa avdelningen som kar delaktigheten for patienten i varden och skapar en behaglig
miljo for bade medarbetare och patienter. Har har verksamheten bildat en arbetsgrupp som kallas for
“stjarninspiratdrer” det ar medarbetare med sarskilt intresse for detta koncept. Stjarninspiratdrerna driver
utvecklingen av star-wards och arbetar med implementering av olika insatser som ingar i konceptet. Pa detta
séatt blir medarbetare involverade i utvecklingen av verksamheten. Safewards fokuserar pa bemétande och
sékerhet, hur man skapar en trygg och saker avdelning och minimerar behov av tvangsatgarder med hjalp av
forebyggande insatser. Tva instruktérer har anstallts som kommer att arbeta heltid med implementering av
konceptet safewards. Inom bade den psykiatriska slutenvarden och rattspsykiatrin finns nu ocksa sa kallade
lugna rum som en del i omvardnaden. Vad som kan ses som motsatsen, redskap for traning har inférskaffats
till rattspsykiatrin. Utbildningar inom omvardnad och diagnossattning, i sjalvskydd vid hotfulla situationer samt
inom elbehandling ECT har utférts. Handledning ges inom konceptet ovan och specifikt aven till medarbetare
inom ECT-omradet, till nyblivna specialistléakare tillsammans med ST-lakare sent i sin utbildning, och till
enhetschefer. Nyblivna specialister bér ofta ett stort ansvar och behovet av handledning ar viktigt for att skapa
trygghet och en god utveckling.

Forutom ovannamnda har satsningen pa medarbetare och arbetsmiljo mojliggjort att rekrytering till chefsleden
gett god utdelning i form av starkare ledningsgrupper, bade kompetens- och gruppmassigt.

2.1.1.9 Regional och lokal samverkan

Namnden ska verka for en god regional och lokal samverkan samt for att planera halso- och sjukvard
och tandvard ur ett évergripande befolkningsperspektiv och darvid samverka med samhallsorgan,
organisationer, vardgivare samt patient- och brukarorganisationer.
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Naturunderstédd rehabilitering

Naturunderstddd rehabilitering (gron rehabilitering) har efter flera utredningar beretts i hélso- och
sjukvardsledningen infor beslut i halso- och sjukvardsnamnden september 2021. En forstudie presenterades
fér namnden i bérjan av 2021.

Forstudiens dvergripande rekommendationer ar att verksamheten boér bedrivas i regionens regi, med regionens
egen hélso- och sjukvardspersonal pa plats i den grona verksamheten. Sjukvardskompetens inom psykoterapi,
arbetsterapi och fysioterapi/sjukgymnastik bor vara lagsta krav for ett multiprofessionellt team (sjukskrivande
lakare i extern verksamhet). Ut6ver det bor personal med kompetens i tradgard/biologi inga i teamet. Samt att
verksamheten for gron rehabilitering bor utformas i enlighet med Socialstyrelsens beskrivning av
evidensbaserad praktik. Halso- och sjukvardsledningen uppdrog till gruppen for ordnat inférande och
kunskapsstyrningsradet att vardera forstudien, dess slutsatser och ge rekommendationer till halso- och
sjukvardsledningen innan instyrning for fortsatt hantering i halso- och sjukvardsnamnden.

Halso- och sjukvardsledningen beslutade 2021-06-17 att rekommendera halso- och sjukvardsnamnden att
regionen erbjuder gron rehabilitering som ett komplement av vardutbudet for patientgruppen med
stressrelaterad ohalsa samt latt till medelsvar depression och angest. Halso- och sjukvardsnamnden beslutade
2021-09-07 i enlighet med forvaltningens férslag och gav regiondirektdren i uppdrag att komplettera
vardutbudet for aktuell patientgrupp med naturbaserad rehabilitering (grén rehabilitering) samt att utékning av
utbudet sker med utokad resursram genom askande av budgetmedel fran regionstyrelsen for att minska risken
for undantrangningseffekter. Under borjan av 2022 forvantas verkstéllighet avseende organisering och lokaler
faststéllas.

Sammanhallen vardkedja for barn och unga med missbruk och beroende

I maj 2020 svarade Region Varmland pa remiss fran Varmlands lans Vardforbund om ett Regionalt utrednings-
och behandlingshem fér unga med missbruksproblem upp till 20 &r samt akutavdelning for unga

upp till 18 &r. Forslaget innebar att lanets 16 kommuner tillsammans med Region Varmland gemensamt via
Varmlands lans vardférbund driver ett HVB-hem fér malgruppen. Syftet ar att tillhandahalla en mer
sammanhallen vardkedja, bidra till 6kad samverkan samt tkad kvalitet for malgruppen.

Halso- och sjukvardsnamnden stallde sig positiv till forslaget och uppdrog till férvaltningen att skyndsamt
initiera en forstudie varefter ett avtal upprattades mellan Varmlands lans Vardférbund lanets kommuner och
Region Varmland.

HVB-hemmet Riddarnaset for unga 13—20 ar, &r ett integrerat utrednings- och behandlingshem i Varmland som
beréknas dppna forsta kvartalet 2022. Det nya HVB-hemmet ska ligga i Nykroppa, Filipstads kommun och ha 4
akutplatser och 12 platser for utredning och behandling. Det ska drivas av Varmlands lans vardférbund och
Region Varmland i samverkan.

Under 2021 har rekrytering skett, bland annat har enhetschefsposten tillsatts. Viss oro kvarstar for bemanning
med sjukskéterskor och lakare dar den sistnAmnda resursen troligtvis kommer att bemannas med
hyrkompetens initialt.

I modellen sammanhallen vardkedija ingar lansgemensam och lokala mottagningar vilket inte annu startats da
projektledarresurser saknats. Arbete for att bemanna projektet pagar.

Sammanhallen vardkedja for vuxna med missbruk och beroendeproblematik

Sammanhallen vardkedja for vuxna med missbruk och beroendeproblematik med samsjuklighet ar ett
samverkansprojekt mellan lanets 16 kommuner, Varmlands lans vardférbund och Region Varmland. Projektet
initierades september 2019 som en remissforfragan fran Varmlands lans vardférbund varefter halso- och
sjukvardsnamnden tillstyrkte forslaget och i april 2020 uppdrog regiondirektéren halso- och sjukvardsdirektoren
att verkstélla halso- och sjukvardsnamndens beslut. Pa grund av coronapandemin har resurser fran regionen
saknats.

Fran senare del av 2021 har projektet bemannats med processledare pa del av tid. Etablering av kontakt med
de lokala ledningsgrupperna for missbruk och beroende, kartlaggning av tidigare beslut, omvéarldsbevakning
samt framtagande av statistiskt underlag har utforts. Kartlaggningen har bestatt av dialoger, enkater och
enskilda samtal med sakkunniga inom omradet.

Projektet bygger pa samverkan och erfarenhetsutbyte mellan Region Varmland och Varmlands lans
vardforbund.

Arbete med beredskapsplan

Med anledning av coronapandemin har regioner och kommuners férmaga till beredskap aktualiserats. | halso-
och sjukvardsnamndens riskbeddmning infor verksamhetsaret 2021 lyftets sarskilt halso- och sjukvardens

23



Arsredovisning 2021 HSN, Hélso- och sjukvardsnamnd — REGION VARMLAND

Aktiviteter

formaga till hallbar forsoérjning i fredstida kris.

| samband med spridningen av coronaviruset uppstod en brist av medicinskt forbrukningsmaterial. For att
kunna hantera situationen utségs en materielgrupp med representanter fran bland annat Upphandlings- och
avtalsenheten, Sékerhets- och beredskapsavdelningen, Regionservice inklusive materialstrateg, Smittskydd,
Folktandvarden samt sjukhusen i Arvika och Torsby. Gruppen har dven haft en nara dialog med personer som
ansvarar for 6vriga beredskapslager inom halso- och sjukvarden. Samtidigt paborjades ett arbete med att
sakra lagerhallningen. Ett beredskapslager med lagerhallning for 3 manaders forbrukning har funnits pa plats
under hela pandemin. Materielgruppen har sedan mars 2020 haft regelbundna méten. Motena pausades fran
och med oktober 2021 med beredskap att starta upp om behov uppstar.

For att hantera och moéta bristsituationen pa varldsmarknaden och det 6kade behovet av artiklar jamfort med
ordinarie férbrukning inférdes veckovis inventering av befintligt material &nda ut pa enhetsniva. Syftet med
inventeringen har varit att mojliggdra en prioritering for att omfordela artiklar internt till de enheter som har
storst behov. Utifran att leveranssakerheten varit pa en hog niva en langre tid avslutades verksamheternas
inventering i september 2021.

| 6verenskommelsen mellan Sveriges kommuner och regioner (SKR) och Socialdepartementet om hélso- och
sjukvardens arbete med civilt férsvar 2021 ingar férsorjningsberedskap som en av sju aktiviteter som
regionerna ska genomfora. Ovriga aktiviteter ar krigsorganisation och dess bemanning, samverkan och
ledning, planeringssamverkan, utbildning och évning, traumavard, samt motstandskraft. Aktiviteterna ar del i ett
l&ngsiktigt arbete och kommer inte att avslutas 2021. Overenskommelsen omfattar halso- och sjukvard,
tandvard samt annan halso- och sjukvardsrelaterad verksamhet som bedrivs vid fredstida kriser och krig. Aven
stodfunktioner till varden som fastigheter, IT, service och férsorjning ingér. Overenskommelsen syftar till att
skapa forutsattningar for regionerna att bedriva ett langsiktigt, uthalligt och effektivt arbete.

Region Varmland var remissinstans i delbetédnkandet SOU 2021:19 En starkt forsérjningsberedskap fér halso-
och sjukvarden och foljer med intresse utredningen om beredskap inom halso- och sjukvarden. Utredningens
slutbetdnkande ska lamnas senast 28 februari 2022.

Regionfullméktige faststallde den Regionala krisberedskapsplanen den 27 oktober 2021 varefter ett arbete
paborjats med att ta fram en regional katastrofmedicinsk plan.

2.1.1.10 Forskning och kunskapsstyrning

Klinisk forskning ar en forutséttning for kvalitetssakrad utveckling av halso- och sjukvard och ska
utgora en integrerad del av varden och dess organisation. | regionernas uppdrag ingar att skapa goda
forutsattningar for, och att bedriva, forskning inom héalso-och sjukvard av hog kvalitet och i enlighet
med god etisk standard.

Aktiviteter

Starka kontakt och utveckla samverkan med Karlstads universitet

Region Varmland har regelbundna moéten i strategiskt forum tva ganger per termin med Karlstads universitet.
Samverkan har skett kring saval inrattande av och anstallning som kliniska lektorer i psykologi. Inrattande och
utlysning av klinisk lektor i omvardnad. | samverkan har ocksa inrattats en forskarutbildningstjanst till
licentiatexamen for socionom, for att starka mojligheterna for att kunna ha utbildning till legitimerad hélso- och
sjukvardskurator vid Karlstad Universitet.

Samverkansavtalet om klinisk forskning har uppdaterats att tydligare inkludera folkhélsovetenskaplig forskning
samt vissa férandringar i arbetsprocessen. Utdver den strukturerade samverkan har aven flera kontakter kring
till exempel antagningar av doktorander har tagits under varen. Region Varmland har &ven genomfort
utbildning i Att leda processbaserad verksamhetsutveckling for 24 medarbetare inom halso- och sjukvardens
stodfunktioner tillsammans med Handelshégskolan, vid Karlstads universitet.

Oka samverkan med Centrum for tjansteforskning inom omradet halsoframjande och
forebyggande samt medskapande patient

| regionens gemensamma arbete med Varmlands kommuner for malbild Nara vard startades under varen 2021
ett samarbete med centrum for tjansteforskning (CTF). En forskare har kopplats till malbildsarbetet pa halvtid.
Syftet ar att CTF ska stodja och félja arbetet och koppla detta till befintlig forskning eller forma ny kunskap med
fokus pa stod till omstalliningsarbetet for Nara vard.

Genom samarbetet har CTF en aktiv roll i framtagandet av malbilden och bistar med kunskapsoéverforing. Den
spetskompetens som CTF bidrar med ar inom omradet for ledning och styrning av offentliga organisationer
sasom tillitsbaserad styrning, anvandarinvolvering och tjanstelogik. Malet &r att processen blir ett larande och
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en mojlighet att skapa delaktighet och involvering i vara verksamheter, hos vara medarbetare samt hos vara
invanare. Processen bygger pa samverkan, mellan kommunerna och regionen, med andra berérda aktorer
men ocksé inom vara verksamheter och inte minst med vara invanare — varmlanningarna.

Etablera och starka det nationella systemet for kunskapsstyrning

Region Varmlands arbete med att aktivt starka det nationella systemet for kunskapsstyrning har trots paverkan
av coronapandemin avseende resurser fortgatt under 2021. Arbetet omfattar aktiviteter pa nationell,
sjukvardsregional och lokal nivd inom Region Varmland.

P& den nationella nivan bidrar Varmland med sakkunniga i flera grupperingar och Varmland bar
ordférandeskapet i nagra av de nationella grupperna. Varmland starker ocksa det nationella arbetet genom att
bidra med hilsoekonomisk kompetens i det sjukvardsregionala vardskapet.

P& den sjukvardsregionala nivan har Varmland utsedda sakkunniga i samtliga berérda grupperingar. Region
Varmland har en etablerad nomineringsprocess for nominering av sakkunniga till bade nationell och
sjukvardsregionen niva. Nomineringsprocessen utgor en del av etableringen av den lokala
kunskapsstyrningsorganisationen.

Arbetet med Region Varmlands lokala organisation fortséatter, bland annat utvecklas en process for ordnat
mottagande av nationella kunskapsstod. Arbetet inkluderar rutiner att utse lokala arbetsgrupper med bland
annat uppdrag att koordinera remissvar fran regionen, genomféra gapanalyser och implementera faststallda
personcentrerade sammanhallina vardfériopp. Totalt har ett femtiotal remisser for olika typer av kliniska
kunskapsstod (personcentrerade sammanhalina vardférlopp, standardiserade vardforlopp - SVF, nationell
modell, elimineringsplan, nationella vardprogram och olika vardriktlinjer) hanterats. Implementering av tio av
totalt elva godkanda personcentrerade sammanhalina vardforlopp pagar, varav vardforlopp for KOL och
Stroke-TIA del 1 inom kort éverlamnas till klinisk férvaltning. For foljande vardforlopp har implementering
pabdrjats: Distal radiusfraktur, Hjartsvikt — nydebuterad, Hoftledsartros, Kritisk benischemi, Osteoporos —
sekundarprevention, Reumatoid artrit, Sepsis, Schizofreni del 1. Implementering av vardforloppet kognitiv svikt
vid misstankt demenssjukdom pébdrjas inom kort.

Fortydligande av den lokala kunskapsstyrningsorganisationen med efterstravan att kontinuerligt minska
administration och forkorta beslutsvagar och samtligt inkludera berérda chefer i varje steg fortsatter.
Kunskapsstyrningsradet roll kopplat till halso- och sjukvardsledningen ar tydliggjort. Radet har ett tydligt
uppdrag och bidrar med faktabaserade underlag for beslut i hdlso- och sjukvardsledningen. Pa s satt bidrar
den lokala kunskapsstyrningsorganisationen med utredningsunderlag medan beslut fattas i géllande
linjestruktur.

Arbetssatt for en sammanhallen uppféljning och analys samt struktur och arbetssatt for implementering av mer
kostnadsdrivande atgarder inom vardférloppen har pabdrjats under aret.

Utmaningar med att sprida information och kunskap om kunskapsstyrningen har identifierats under aret sé en
kommunikationsplan har tagit fram och vissa atgarder som till exempel utskick av gemensamma nyheter via
interna nyhetsbrev, introduktionsprogram till sakkunniga samt larande traffar har genomférts.

Genom ett samarbete med lanets RRS-samordnare och Varmlands representant i NSK-S har vi etablerat en
struktur fér nominering av deltagare fran lanets kommuner till berérda lokala arbetsgrupper. Tillsammans med
kommunerna bygger Region Varmland strukturen utifran befintliga grupper och samverkan sker genom
Beredningsgruppen, Nya Perspektiv.

2.1.2 Tillganglig vard

Namndens resultatmal ar att verka for att uppna en vard utan koéer. Vardgarantin anger inom vilka
tidsgranser regionen ska erbjuda vard och utgar fran en medicinsk bedémning. For tandvarden
appliceras Tandvardslagen (1985:125) dar tillganglighet anges som ett krav pa varden, men anger ej
tidsgranser for erbjudande om vard.

Under 2021 har tillganglighet till vard fortsatt paverkats kraftigt till f6ljd av coronapandemin.

For perioden ar halso- och sjukvardsnamndens beddmning att resultatmalet tillganglig vard inte har
uppnatts i sin helhet.
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2.1.2.1 Tillgangliggjord vard - Vantetider, vardgaranti

Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Sedan oktober 2019 ansvarar regionen for sjukvardsradgivning 1177. En inriktning med utdkat tjansteutbud for
att uppna vardkoordinering har ocksa inneburit 6kade svarstider. Under 2021 har 133 109 samtal besvarats.
Av dessa besvarades 30 602 samtal inom 15 minuter. Detta innebar 23 procent for perioden. (26,2 procent
motsvarande helar 2020).

Under perioden har sjukvardsradgivningen kraftigt paverkats av Coronapandemin.

Antalet inkomna samtal har under hela 2021 legat pa en mycket hdg niva, 40 - 50 procent hogre &n innan
pandemin, bérjan av 2020. Detta har lett till lAanga vantetider for den inringande medborgaren. Belastningen
kan ses delvis bero pa éppenvardens utmaningar med tillgénglighet for perioden men aven andelen besvarade
samtal har legat lagt med anledning av hog sjukfranvaro p& 1177.
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Varje ar genomfors tva nationella méatningar av telefontillganglighet, vars genomsnitt under 2021 visade att 73
procent av samtalen besvarades samma dag i Varmland. Det innebar en minskning jamfort med foregaende ar
(77 procent) och ett lagre resultat an riksgenomsnittet (82 procent). For enskilda vardcentraler varierade
andelen besvarade samtal mellan 44 och 88 procent for de bada matningarna. Regionen foljer sjalv
vardcentralernas telefontillganglighet manadsvis och dar noterades ett genomsnitt pa 72 procent for hela
perioden, vilket verifierar tidigare nAmnda minskning jaAmfért med utfallet 2020 (78 procent).
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Patienter som omfattas av vardgarantin har sedan 2019 ratt att erhalla medicinsk bedomning av legitimerad
personal i primarvarden inom tre dagar. Under 2021 var det i genomsnitt 69 procent av bestken som
genomfordes inom utsatt tidsgrans, vilket ar ndgot farre an foregdende ars motsvarande period (71 procent)
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket

och lagre an utfallet for riket som helhet (82 procent).
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Under aret har andelen patienter som vantat hogst 90 dagar pa forstabesok inom somatisk specialistvard varit i
genomsnitt 59 procent, vilket ar i nivd med foregaende ars utfall (58 procent). Det totala genomsnittet i riket for
vantande till forstabesok (inkl. psykiatrisk vard) var under aret 70 procent.
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Den genomsnittliga andelen patienter i regionen som fatt operation eller atgard inom 90 dagar var under aret
som gatt 44 procent, medan motsvarande andel 2020 var 42 procent. | riket som helhet hade 54 procent vantat
hdgst 90 dagar under perioden.
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Tillgangligheten till forstabesok inom specialiserad psykiatrisk vard uppgick under perioden till 79 procent, vilket
ar i niva med féregaende ars 78 procent.
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Forsta linjen har under aret uppratthallit en god foljsamhet till primarvardsgarantin och har ett genomsnittligt
battre resultat an évriga regioner i landet

Under 2021 har i genomsnitt 83 procent av forstabesdken hos Forsta linjen &gt rum inom tre dagar, vilket
innebar en fortsatt 6kning jamfort med féregaende ar (79 procent). | riket uppgick andelen férstabesok med
medicinsk bedémning inom tre dagar till 66 procent det gangna aret. | genomlysningen av verksamheten har
det framkommit att fortsatt kvalitetsarbete med rapporteringen behdovs for att sakerstélla ratt data.
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Av samtliga férsta beddémningar hos Barn- och ungdomspsykiatri (BUP) genomférdes 39 procent inom 30
dagar, en viss nedgang gentemot féregaende ar (41 procent) och lagre an rikets 58 procent.
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Andelen fordjupade utredningar som paborjades inom 30 dagar var under perioden 72 procent, medan
foregdende ars utfall uppgick till 57 procent och genomsnittet i riket var 59 procent.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
Andel av =@ \Varmland (%) =—@== Riket (%)
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I genomsnitt paborjades behandling inom 30 dagar i 60 procent av fallen, vilket innebar en 6kning jamfort med
2020 (28 procent) men ett lagre utfall an for riket som helhet (71 procent).
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Under aret erhdéll i genomsnitt 55 procent av patienterna p& akutmottagning lakarbedémning inom en timme, en
minskning jamfort med foregdende ars 62 procent. Motsvarande andel for patienter med rod och orange
prioritering var 89 respektive 68 procent, att jAmféra med 92 respektive 75 procent 2020.
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Samtliga patienter som omhandertas akut boér ha en handlaggningstid om hdgst fyra timmar. Under 2021
uppnaddes detta for 62 procent av kontakterna, medan motsvarande andel foregdende ar uppgick till 70
procent.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Standardiserade vardforlopp beskriver vilka utredningar och foérsta behandlingar som ska goras inom en viss
cancerdiagnos, samt vilka tidsgranser som ska efterstravas fran valgrundad misstanke till start av forsta
behandling. Standardiserade vardfériopp (SVF) ar ett nationellt arbetssatt som ska minska onédig vantan och
ovisshet for patienten. Alla SVF startar med en valgrundad misstanke om cancer.

Vad som &r valgrundad misstanke, hur det ska utredas och hur l&ng tid detta far ta, framgéar av det nationella
vardprogrammet for varje cancerdiagnos. Tiden fran véalgrundad misstanke till start av behandling méts likadant
i hela landet. Malet &r en jamlik cancervard.

Bland de 1355 patienter som efter utredning enligt standardiserade vardforlopp diagnostiserats med cancer
2021 pabdrjade 779 sin behandling inom angiven ledtid. Det ger en andel pa 57,5 procent, att jamféra med
2020 d& 58,6 procent (807 av 1378) pabérjade behandling inom angivna ledtiden.

| 6verenskommelsen mellan Sveriges Kommuner och Regioner och staten om kortare vantetider i
cancervarden ingar malet att 80 procent av de som utreds i ett SVF starta behandling inom den angivna
ledtiden. Det ar annu ingen region annu som ar nara malet och Varmland fortsatter att ligga hogre an riket.
Variationen ar stor mellan vardférloppen, dar deras specifika utformning och krav spelar stor roll och det &ar
svart att jamfora mellan varandra och hellre var for sig 6ver tid.

Under 2021 har man fortsatt med vardprocessmaéten och att aktivt kvalitetssakra data, séval I6pande varje
méanad och fordjupande tv& ganger per ar. Under aret har Bild- och funktionsdiagnostik tagit en mer aktiv roll i
ledtidsarbetet med sarskilda SVF-koordinatorer som sékerstaller att patienter bokas och férbereds enligt
respektive vardforlopp och typ av undersékning.
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Utfall vid arsskiftet ar 29 procent det vill séga att 5/17 kliniker uppnar malet. Granskning gors av klinikernas
vantelistor for befintliga patienter som star pa ko for kallelse till undersokning. Resultatet kan variera under
innevarande ar beroende pa hur manga planerade undersokningar som finns under arets manader. Kolistan
bestar av patienter med bedémd hog risk for karies/parodontit som behéver en kontroll. Ej patienter med
konstaterat behov av sjukdomsbehandling/reparativ behandling. Resultatet paverkas av pagaende pandemi.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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En klinik kan besta av flera klinikplatser. Klinikplatserna kan uppvisa olika resultat men da raknas det samsta
utfallet som gallande eftersom klinikplatserna har ett samlat produktionsansvar.

Matning sker genom kontroll av tandklinikernas vantelistor fér nya patienter som énskar komma fér en
undersokning. Patienter med besvar/vark hanteras utanfor dessa listor. De patienter som aterfinns pa listorna
behover inte nodvandigtvis sakna tandvard utan kan i nulaget vara patienter hos t.ex. privattandlakare. Den
dag patienten uttrycker 6nskemal om att fa bli patient p& kliniken antecknas detta i kallelselistan med
angivande av aktuell manad. Kdande patienter har under aret erbjudits vard vid en klinik i Karlstad for
undersokning. Patientkon far stéllas i relation till vantelistan for befintliga patienter med konstaterad risk for
sjukdom. En bemanningsproblematik for glesbygdskliniker forekommer i Varmland liksom 6vriga landet. Detta
kan gora det svart att uppfylla medborgarnas 6nskan om tandvard pa hemorten.
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80 *— o :
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40
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Tillganglighet till halso- och sjukvard forknippas ofta med vantetider, men begreppet kan vara bredare &n sa.
Myndigheten for vard- och omsorgsanalys skriver att varden anses vara tillganglig om den ar félisam gentemot
patienternas och befolkningens behov och efterfrdgan. Andra aspekter av tillganglighet kan till exempel vara
fysisk tillganglighet sdsom Oppettider och avstand till vardenheter, kostnader i form av egenavgifter, tillgang till
vardpersonal med ratt kompetens, tillganglighet for manniskor med funktionsnedséattningar nar det galler gator,
trappor och toaletter, tillganglighet till information och dokumentation samt tillgang till nya effektiva
behandlingsmetoder.

Under 2021 upplevde 88 procent av befolkningen i Varmland att de hade tillgang till den halso- och sjukvard de
behovde, enligt Halso- och sjukvardsbarometern. Resultatet innebar en 6kning jamfort med foregdende ar (86
procent) och I&g pd samma niva som riket totalt.

2.1.2.2 Tillgangliggjord vard - Produktion

Produktionsmal som indikator &r endast en faktor i arbetet med att forbattra tillganglighet och
resursnyttjande. Halso- och sjukvarden har under hela 2021 implementerat ett digitalt verktyg for
produktions- och kapacitetsstyrning. Inférandet ar inte slutfért inom alla verksamheter men fér en
Overvagande majoritet ar verktyget implementerat och arbetet med produktionsplanering i verktyget
igangsatt. Overenskommelse om férvantad produktion kan darmed lattare foljas upp pa saval enhets-
som Overgripande niva och verktyget kommer att hjalpa verksamheterna att analysera koer och
planering. Den ké som ackumulerats under pandemin 2020 - 2021 innebér att regionen inte uppnar
vardgarantin fér 2021, framfor allt inom behandling och operation. Produktionsdata och kosituation
jamférs aven med 2019 da 2020 ej var normalar.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Antalet patientkontakter inom primarvard 6kade 2021 med knappt 7 procent till 740 646 jamfort med 693 160
under 2020. Antalet ar dock ca 9 procent lagre &n under 2019.
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Antalet 6ppenvardskontakter inom specialiserad somatisk vard 6kade 2021 med 8 procent till 404 346 jamfort
med 373 928 under 2020. Antalet &r dock ca 8 procent lagre &n 2019.
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Antalet 6ppenvardskontakter i psykiatrisk vard 6kade 2021 med 4 procent till 108 119 jamfort med 103 529
under 2020. Antalet &r dessutom helt i nivd med 2019, t.0.m. nagra kontakter fler.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Antalet slutenvardsvardtillfallen inom somatisk slutenvard dkade under 2021 till 39 573 jamfort med 37 135
under 2020 och i nivd med 2019. Aven antalet varddagar (157 036) har 6kat jamfért med 2020 (148 274), men
lagre an 2019 (169 036). Medelvardtiden per vardtillfalle &r under 2021 4,2, att jamfora med 4,3 under 2020,
och 4,5 20109.
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Antalet slutenvardsvardtillfallen inom psykiatrisk slutenvard dkade under 2021 till 1520 jamfort med 1492 under
2020. Antalet varddagar minskade dock nagot till 14 040 jamfort med 14 245 under 2020. Antalet varddygn
ligger under bade 2020 och 2021 langt under 2019 ars 19 857 producerade varddagar. Medelvardtiden per
vardtillfalle ar under 2021 var 9,3, att jamféra med 11,0 under 2020, och 14,3 2019.
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Antalet operationer kade 2021 med 9 procent till 18 447 jamfort med 16 925 under helaret 2020. Antalet &r
dock 11,5 procent lagre &n helaret 2019.

Minskningen omfattar den planerade verksamheten for patienter som inte har prioritet utifran de riktlinjer som
tagits fram bade pa nationell, sjukvardregional och lokal niva. Region Varmland har under hela pandemin klarat
att utféra canceroperationer samt att utféra akuta operationer i samma utstrackning som tidigare ar eller nagot
flera. Antalet akuta operationer &r 6 procent fler under 2021 jamfért med 2019. Véantelistan till operation har
minskat med 348 patienter (5 428 vantande) jamfért med samma period féregdende ar (5 786).
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Aktiviteter

Implementering produktions och kapacitetsplaneringssystem, Aktivitetsredovisning

Tidigt upprattades en inférandeplan med samtliga ingdende verksamheter planerade pa en tidsaxel som
strackte sig till slutet av 2021. Denna omfattade de huvudsakliga sjukvardsuppdragen genom de tva omradena
Oppenvard och slutenvard. Planen har reviderats under arbetets gang. Orsakerna har varit vardens paverkan
av pandemin, verksamhetsrelaterade skal samt fordjupat férankringsarbete. | ngra enstaka fall aven
omfattande systemrelaterade skal, huvudsakligen IT-relaterade behov for systemintegrationer.

Vidare har Folktandvarden och Regionservice, vilka inte omfattades initialt i upphandlingen, tillkommit med
informationsméten, dialog och planering for eventuell projektform. Detta har kravt stod fran inférandegruppen
och lett till vissa undantrangningseffekter.

Planen att 6ppen- respektive slutenvarden skulle vara helt implementerade under 2021 har reviderats och ett
par verksamhetsomraden har darfor fatt flyttas till tidigt 2022.

Under 2021 har ett stort antal insatser genomférts av verksamhetsrepresentanter samt inférandeansvariga
tillsammans med region Varmlands kontaktperson pa GOLI. Det finns i nulaget cirka 150 medarbetare som har
genomgatt utbildning for superusers.

Resultatet kan summeras i att omrade Oppenvard anvander GOLI som verktyg for produktionsplanering inom
samtliga verksamhetsomraden som fanns med i utrullningsplanen.

Inom omrade Slutenvard har alla planerade verksamhetsomraden utom tva nu produktionsplaner i GOLI &aven
om kompletteringar och utveckling ska géras for nagra av verksamheterna. De tva sista verksamheterna ar
inplanerade att komma i gang med GOLI i bérjan av 2022. Under bérjan av 2022 ska ocksd GOLI-konton
sattas upp for operationer.

Under inférandet under aret har regionen, tillsammans med leverantoren, utvecklat ny funktionalitet i GOLI
utgaende fran behov och 6nskemal beskrivna av verksamheter.

2.1.2.3Tillgangliggjord vard - Digital utveckling

Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
Antal invanare varmland —@=— Mal
med konto pa
1177 E
300000 255955 261016
230 894
198 668
200 000
261 016
100 000
Ar 2019 Ar 2020 Dar 2021 Ar 2021

Fortsatt ses en 6kning av antal invanare med konto pa 1177.se vilket innebar att vid arets utgdng néra nog
samtliga vuxna har ett konto pa 1177.se. Detta far tillskrivas effekter av arbetssatt for provtagning och
vaccination under pandemin samt utvecklingen av digitala tjanster och méten. (Tidigast kan barn/ungdomar 13
ar och aldre ha konto pa 1177 for e-tjanster och efter 16 ar tillgang till journalen).
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Fortsatt 6kning av besvarade arenden i e-tjansterna i 1177.se. E-tjanster via 1177.se omfattar exempelvis
frdga sjukskoterskan och receptférnyelse. Fler vardverksamheter har anslutit sig till fler e-tjanster under 2021.
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Invanarnas nyttjande av den automatiska tjansten i 1177 for av och ombokningar 6kar fortsatt. Den markanta
okningen under 2021 férklaras troligtvis av pandemin.
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Inget utvecklingsarbete har skett under perioden pa grund av pandemin.
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Indikatorer Varmland Kvinnor Man Riket
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Den stora 6kningen av direktbokade tider under 2021 férklaras framst av tidsbokningen till vaccination for
covid-19.

2.2 Hallbar organisation - Ekonomi i balans

Indikatorer Resultat Budget
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Namndens nettokostnadsram var 7 225 miljoner kronor. Resultatet for helaret var plus 88 miljoner kronor.

2.2.1 Hallbar organisation - Ekonomi i balans

Namndens nettokostnadsram var 7 225 miljoner kronor. Resultatet for helaret var plus 88 miljoner
kronor. Vilket innebar att malet nettokostnad mot budget har uppnatts.

Aret préaglades av corona-pandemin i stor utstrackning vilket paverkade de ekonomiska
forutsattningarna for halso- och sjukvarden. Den storsta orsaken till det positiva resultatet var
statsbidrag som utbetalats i december kopplat pandemin sdsom kokortnings-insatser for vard och
behandling som fatt anstatt under pandemin, vaccination, FHM test och smittsparning. Samtidigt har
planerat utvecklingsarbete och nya uppdrag startas under hosten.

Intakterna halso- och sjukvarden har erhallit statliga bidrag pa 996 miljoner kronor dar decovid-19
relaterade var 672 miljoner kronor.

Bemanningskostnaderna var hogre bade i jamforelse med foregaende ar och jamfort med budget. De
Okade kostnaderna berodde pé fortsatta kokortnings-insatser som lett till kvalificerad 6vertid, dyra
bemanningslésningar under sommaren och sarskilda sommarersattningar vilket visade sig vara hogre
jamfort budget p& minus 590 miljoner kronor.

Det strukturerade arbetet som utfors av lakemedelscentrum tillsamman med verksamheten har
inneburit att lakemedelskostnaderna minskade jamfort budget med 14 miljoner kronor under 2021
jamfort med budget.
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2.3 Hallbar organisation - Hallbart arbetsliv

Region Varmland ska erbjuda ett hallbart arbetsliv som kannetecknas av gott ledar- och
medarbetarskap, god arbetsmiljo med 6kat fokus pa halsoframjande aspekter samt majligheter till
kompetensutveckling.

Strategisk kompetensforsorjning ar en viktig del i ett langt och hallbart arbetsliv. Det innebar att arbeta
langsiktigt, strukturerat och malmedvetet med olika insatser som syftar till att attrahera, rekrytera,
utveckla och bibehalla medarbetare.

Fokus under perioden har varit att skapa goda forutsattningar for ledare och medarbetare under
pandemin sa att varden till vara varmlanningar har kunnat vara av sa god kvalitet som mgjligt.

De kompetensanalyser som tidigare genomforts beskriver framtida behov av kortsiktig och langsiktig
rekrytering i verksamheterna. Verksamheterna identifierar kompetenslaget som kritiskt pa bade kort
och lang sikt inom flera yrken. Det géller bland annat lakare med specialistkompetens. Nagra exempel
ar distriktslakare och psykiatriker. Det rader aven brist pa barnmorskor, distriktsskéterskor,
psykiatrisjukskoterskor, intensivvardssjukskoterskor, operationssjukskoterskor, sjukskoterskor barn-
och ungdom, rontgensjukskaterskor och legitimerade sjukskaterskor. Brist rader aven pa
biomedicinska analytiker, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, logopeder och dietister samt
specialisttandlakare, tandhygienister och tandskdéterskor.

En stor andel av medarbetare inom héalso- och sjukvarden &r 60 ar och aldre. Det ror sig om narmare
20 procent inom yrkesgrupperna biomedicinska analytiker, lakare med specialistkompetens,
underskéterskor och skotare, tandhygienister och psykoterapeuter. For grupper som barnmorskor,
sjukskoterskor, tandskoterskor, vardadministratérer och tekniker ror det sig om narmare 15 procent.

For att méta det stora behovet av kompetensforsorjning arbetar Region Varmland med ett antal olika
aktiviteter: Kompetensutveckling, alternativa anstéliningsformer, karriarutvecklingsmodeller och
schemamaodeller. Under senare hélften av aret upphandlades aven ett verktyg for Aktivt
medarbetarskap som implementeras under 2022.

Halso- och sjukvarden satsar pa att fler medarbetare ska kunna kompetensutveckla sig inom ramen
av ordinarie tjanst som exempelvis att sjukskoterskor far mojlighet till specialistutbildning inom olika
omraden. Under 2021 har 44 medarbetare pabdérjat en specialistutbildning och 45 examinerades med
en specialistutbildning.

Halso- och sjukvarden har arbetat med alternativa anstallningsformer dar nagra verksamheter testat
rotation mellan olika enheter. Rotationstjanstgéringen har bidragit till att utveckla samarbetet mellan
verksamheterna samt sékerstélla kompetens och patientsékerhet.

Under perioden har ocksa ansvarsfragan for BT lakare tydliggjorts samt hur vi ska arbeta for att uppna
malbeskrivningarna. Fran och med 1 juli 2021 &r bastjanstgoringen (BT) en del av
specialiseringstjanstgoringen (ST) for lakare. Bastjanstgdringen ar en introduktionstjanstgoring som
genomfors inom ramen for specialiseringstjanstgoringen.

Karriarutvecklingsmodeller for olika professioner &r en del i hallbart arbetsliv och syftet ar att skapa
goda forutsattningar for medarbetarna att utveckla sin kompetens och gora karriarutveckling. Hittills
har en karriarutvecklingsmodell tagits fram for legitimerade sjukskoterskor, specialistskoterskor,
arbetsterapeuter, fysioterapeuter, psykologer och biomedicinska analytiker.

Varen 2021 genomférdes en HME-enkat for hallbart medarbetarengagemang. Resultatet visade att
fortroendet for ledning och medarbetarens motivation hade ett hogre varde i jamforelse med styrning.
Svarsfrekvensen var god utifrn ett anstrangt lage pa grund av pandemin.

Ett arbete har paborjats med att se 6ver schema- och arbetstidsmodeller for ett hallbart arbetsliv.
Halso- och sjukvardens medarbetare har under 2021 haft ett hogt 6vertidsuttag. Dock har de flesta
medarbetare kunnat ta ut fyra veckors sammanhéngande semester. Flytt av semesterveckor utanfor

huvudsemesterperioden motsvarar cirka 190 semesterveckor.

Arbete med kartlaggning av aktuellt hdlsolage och halsoframjande insatser har genomférts under aret.
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Fortlopande aktiviteter inom ramen for projektet Experio WorkLab har gjorts med malsattning att séanka
sjukfranvaron i offentlig sektor.

Indikatorer Utfall Mal

Sjukfranvarokvot B vtfall (%) —e— Mal (%)

o

6,7 % 5%

E=y

[N}

Dar 2020 Dar 2021 Ar 2021

Sjukfranvarotal foljs upp manadsvis pa enhets- och aggregerad niva och for aret kan ett sjukfranvarotal pa 6,7
procent 2021 jmf 2020 helér 7,0 procent (6,8 procent exklusive Regionservice).

Pa totalen har andelen medarbetare med sjukfranvaro 6ver 60 dagar sjunkit markant exempelvis under
december méanad 40,1 procent 2021 jmf. 41,4 procent 2020.

2.4 Hallbar organisation - Minskat miljoavtryck

| december 2019 beslutade halso- och sjukvardsledningen om ett projekt for Hallbar vardcentral. Tva
vardcentraler utsags att utgora piloter. Projektet har redovisats till halso- och sjukvardsledning och
halso- och sjukvardsnamnd och visar pa goda resultat som ar applicerbart pa vardens enheter.
Projektet omfattar fokusomraden inom transporter, avfall, material, energi och lakemedel.

Infor 2022 har Region Varmlands miljoplan inarbetats i planer och uppféljning for halso- och
sjukvarden.

3 Uppfoljning av ndmndplan och andra politiska uppdrag

Halso- och sjukvardsnamnden, tillika tandvardsnamnden, verkar p& uppdrag av regionfullmaktige.
Namnden ska verka utifran sitt uppdrag att utveckla, styra och félja upp en god vard med lika villkor
utifran befolkningens behov och utveckling av halso- och sjukvard och tandvard i Varmland.

Enligt 1 kap. 9 8§ smittskyddslagen (2004:168) ska det i varje region finnas en smittskyddslakare. En
smittskyddslakare utses av en sddan namnd som avses i 7 kap. 1 § halso- och sjukvéardslagen
(2017:30). Halso- och sjukvardsnamnden utsdg Anna Skogstam som ny smittskyddslakare for Region
Varmland fran och med den 1 augusti 2021.

Redovisning av delegeringsbeslut har beslutats for respektive manad enlig den delegeringsférteckning
som namnden antog mars 2019.

Under perioden har ndamnden fattat beslut om att uppdra till regiondirektéren om féljande
utredningar eller verkstallighetsbeslut:

Politiskt initiativ om Stark den forebyggande varden, utred mojligheten att inféra halsocoach online.
Politiskt initiativ om Stark samarbetet mellan narsjukvardsenheterna och den kommunala vard och
omsorgen. Politiskt initiativ Utveckla den nara varden. Politiskt initiativ om utveckling av
kvinnosjukvarden. Politiskt initiativ Inratta en regional funktion fér remisshantering. Politiskt initiativ om
naturbaserad rehabilitering.

Motion om Regional hjélplinje fér psykisk ohélsa. Motion om Béttre behandling av psykisk ohélsa till
foljd av 6verskuldsatthet. Motion om 6ppenvardsmottagning barn - och ungdomsmedicin. Motion om
Vardsamordnare psykisk ohélsa.

Utreda forutsattningar fér hur en forstarkning av ambulansorganisationen inklusive ambulansstationer
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kan 6ka jamlikheten i utryckningstider for hela lanet inklusive hur den samlade prehospitala varden
kan utvecklas vidare for 6kad trygghet.

Oversyn av avgifter/intyg i halso- och sjukvarden. Revidering av forfragningsunderlag for vardvalen
2022. Utokning av folktandvardens utbud inom Karlstadsregionen. Inhyrning av lokaler for ny
verksamhet for Sammanhallen struktur for barn med, eller vid misstanke om autism 0—6 ar.

Rekommendation om gemensam upphandling fér att minska beroendet av hyrpersonal.

Uppratta avtal med Varmlands lans vardforbund for Region Varmland att anvanda tva vardplatser pa
Beroendecentrum.

Regionalt utrednings- och behandlingshem for unga med risk- och missbruksproblematik upp till 20 &r
samt akutavdelning fér unga upp till 18 ar.

I namnden har information fran politisk referensgrupp Nara vard givits.

4 Namndanalys

Namnden visade ett 6verskott pa 88 miljoner kronor.

Aret praglades av corona-pandemin i stor utstrackning vilket paverkade de ekonomiska
forutsattningarna for halso- och sjukvarden. Den storsta orsaken till det positiva resultatet var
statsbidrag som utbetalats under december kopplat pandemin sdsom kdkortnings-insatser for vard
och behandling som fatt anstatt under pandemin, vaccination, FHM test och smittsparning.

5 Internkontroll

| januari 2021 slutférdes riskbedémning av namndens plan fér innevarande ar. Resultat av denna har
arbetats in i naAmndens matplan under uppféljning av namndens beslutade fokusomraden. Hogst
sammanvagd risk bedémdes tillganglighet till barn och ungdomspsykiatri, beroendevard fér barn och
unga, kompetensforsorjning samt hantering av uppskjuten vard.

Manadsuppfoljning har presenterats genom Power Point presentationer och tjansteskrivelse till varje
halso- och sjukvardsnamnd.

Under punkten hilso- och sjukvardsdirektoren informerar har muntlig information och dialog skett for
omraden dar namnden dnskat fordjupningar. Exempelvis tillganglighet till 1177 sjukvardsradgivning,
ambulanssjukvard, kvinnosjukvard, IVA, eskaleringsplan for slutenvardsplatser covid-19,
vaccinationsplan, rehabilitering efter covid-19, tillganglighet priméarvard, regionens arbete med
suicidprevention, slutenvardsplatser BUP, HVB-hem for unga samt arbete med héalsoarena.

2020-05-12 beslutades med anledning av Coronapandemin ett tillagg till internkontrollplanen som
bland annat omfattade aktuellt covidlage, paverkan pa tillganglighet och produktion samt atgarder for
att sakerstalla god vard. Redovisning av detta har utforts vid samtliga namndmaoten under perioden.

D4 tidigare tandvardutskottet ingar i halso- och sjukvardsnamndens uppdrag fran ar 2020 har
tandvardsfragor beretts och beslutats i namndens méten. Sarskilda fordjupningar avseende
Folktandvarden har berort tillganglighet, tandvardsutbudet i lanet, ortodonti samt éversyn av drift av
dentallaboratorium inom Folktandvardens uppdrag.

Namnden har handlagt 5 revisionsrapporter och granskningar under perioden: Granskning av
tillganglighet inom primarvarden, Granskning av omhandertagande och véard vid depression och
angest samt suicidprevention, Granskning av digitalisering inom Region Varmland, Granskning
Samverkan mellan regionen och kommunerna avseende psykisk ohalsa bland barn och unga,
Foérstudie granskning av enheten for stressrelaterad ohéalsa.

Vid Halso- och sjukvardsnamndens moéte i september uppméarksammade ndmnden regionstyrelsen pa
att trots intensivt utvecklingsarbete inom barn- och ungdomspsykiatrin och férsta linjen ar det ett
mycket oroande lage med ett kraftigt okat inflode. Halso- och

sjukvardsnamnden emotsag aterkoppling fran regionstyrelsen innan arets slut.

Vid uppféljning av internkontrollplan med anledning av Coronapandemin uppdrog hélso- och
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sjukvardsnamnden till regiondirektoren att ta fram underlag for analys av uppkommen vardskuld och
strategier for aterstallning av halso- och sjukvarden.

6 Coronapandemin

Covid -19 har starkt praglat hela 2021 precis som under 2020. Region Varmland har kontinuerligt
befunnit sig i forstarknings- eller stabslage och har utdvat sarskild regional sjukvardsledning rérande
pandemin under perioden forsta januari till sista augusti. Fran och med den 1 september 2021 atergick
verksamheten till ordinarie ledningsstruktur och arenden géllande covid-19 hanterades inom ramen for
halso- och sjukvardsledningen.

lllustrationerna nedan visar att regionen startade 2021 med en hog belaggning i slutenvarden som ett
resultat av en smittotopp mellan skolornas hostlov och jul/nyar. En ldngsam avmattning av
slutenvardsbelastningen skedde fram till mitten av mars med omkring en halvering av den tidigare
maximala belaggningen i slutenvarden. En ny vag av pandemin svepte sedan pa nytt fram i regionen
fran mitten av mars till mitten av maj. Denna foljdes sedan av en signifikant och snabb reduktion av
antalet nya fall och i juni minskade ocksa av slutenvardsbehovet. Lugnet blev dock kortvarigt da
ytterligare en ny smittékning intraffade kort fére skolavslutningarna och da framst ocksa berorde barn
och ungdomar. Under hosten 6kande smittspridningen aterigen markant med en ytterligare topp infér
jul och nyarshelgerna vilket darigenom stallt enormt héga krav pa logistik kring provtagning,
smittsparning och framfor allt eskaleringsplaner for slutenvardsplatser under hela 2021. Utbrotten i
skolmiljoer under varterminens slut stallde ocksa sarskilda krav p& organisationen for att tillskapa
valfungerande testrutiner for barn och unga, da 2020 framst praglats av insjuknanden hos sarbara
aldre.

Aven om Region Varmland inte tillhért de svarast drabbade regionerna i Sverige vad avser slutenvard
och IVA-belastning sa har pandemin anda inneburit mycket stor paverkan pa arbetsmiljo och
produktion. Analys och strategier for aterstéllning av uppkommen vardskuld hanterades fortldpande i
halso-och sjukvardsledningen och planer reviderades utifran aktuellt lage. Respektive omrade
slutenvard, 6ppenvard och folktandvard rapporterade féreslagna atgarder till halso- och
sjukvardsledningen veckovis for beslut. Ett intensivt arbete med produktionsplanering utifran
tillgéngliga forutsattningar har pagatt under hela perioden.

Primarvarden har utéver sitt vanliga ordinarie uppdrag starkt upp provtagning, smittsparning, och
uppratthallit dubbla spar i sin verksamhet och i hog grad medverkat for att flexibelt stodja
pandemibek&mpningen.

Infér sommaren prioriterade halso- och sjukvarden att erbjuda samtliga anstallda fyra veckors
sammanhangande semester. Sarskilda ekonomiska villkor erbjods for den som frivilligt avstod fran
detta genom att forskjuta sin ledighet. For att uppratthalla detta stalldes varden under forsta halvan av
sommaren pa extrema utmaningar med ett mycket, mycket anstrangt vardplatslage. | stort klarades
situationen med ett omfattande pusslande och frivilliga insatser, men till priset av en hdg grad av
anstrangning och mycket dvertid.

Skalskyddet pa de tre akutsjukhusen och besoksrestriktionerna for samtliga vardinrattningar bibeholls
till och med 10 oktober. Efter den 11 oktober har eventuella beslut om besbksregler beslutats inom
respektive linjeorganisation.

Da laget under hosten stabiliserades paborjades arbetet med aterstalining av vardskulden och
kokortningsinsatser utfordes. Under senhdsten var dock slutenvarden fortsatt starkt paverkad av
pandemin med hég personalfrdnvaro och hogt vardtryck till foljd av bland annat influensa- och RS-
infektioner. En extremt snabb 6kning av samhallssmitta skedde i slutet av december da
omikronvarianten av coronaviruset spreds aven i Varmland. En konsekvens av detta innebar aterigen
neddragningar vad gallde vardplatser och verksamhet.

Den storsta konsekvensen och utmaningen som héalso- och sjukvarden gar in med i 2022 ar sdledes
stora svarigheter att bemanna och hélla vardplatser 6ppna.
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Antal utsvarade prover

Under 2021 svarade 316 455 PCR-prover ut, varav 85 958 fran regionens eget laboratorium (Klinisk
mikrobiologi Karlstad) och 230 497 fran ABC-labs/egen provhantering. Totalt under pandemin till och
med 2021-12-31 har 421 138 prover svarats ut.

Antal bekréftade fall per vecka

Nya bekraftade fall per vecka i Varmland
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Antal bekraftade fall under 2021 var 19 947. Totalt antal bekraftade fall fran pandemins bérjan mars
2020 uppgar till 26 225.

Antal inneliggande i slutenvérd

Inskrivningar per vecka i slutenvard
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Antal sa kallade vardsekvenser, dvs sammanhangande vardtid inklusive multipla vardtillfallen utan att
skrivas ut till hemmet, totalt sedan pandemins bérjan ar 1 362, varav 1 290 unika patienter fordelade
over 1 693 vardtillfallen. Under 2021 vardades 715 unika patienter fordelat dver 745 vardsekvenser
och 892 vardtillfallen.

Alder och kénsstatistik hela pandemin Region Varmland

Det ar en jamn konsfordelning av antal smittade sedan pandemins bdrjan, 49 procent kvinnor och 51
procent man. Medelaldern &r 37 ar.

Antal avlidna

Antal avlidna i Region Varmland med covid-19 ar totalt 233 patienter varav 134 vardade i slutenvard
och 99 personer i hemmet eller kommunal vard. Medelaldern bland de avlidna ar 83 ar, 39 procent
kvinnor och 61 procent méan.

Vaccinationsarbetet

Regionernas uppdrag att s skyndsamt som mdjligt erbjuda den vuxna befolkningen en férsta dos
vaccin mot covid-19 anges i den 6verenskommelse om mal, ansvar, rolliférdelning och
ersattningsmodell som tecknades mellan regeringen och SKR i december 2020. Overenskommelsen
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utgick fran hur det aktuella kunskapslaget sag ut vid den tidpunkten. Efter &ndrade forutsattningar
gallande leveranser och tillgang till vaccin tillkom 1 april en &ndringsdverenskommelse dar
vaccinmalet flyttades fram, vilket darefter gjordes ytterligare tva ganger. Det senaste uppsatta
vaccinmalet angav att alla vuxna svenskar ska ha erbjudits minst en dos senast 19 september, ett mal
som Region Varmland uppnadde med god marginal.

| Region Varmland organiserades arbetet inledningsvis i en tillfallig regional vaccinationsenhet dit
resurser knots for genomférande av vaccinationsbokning via webb eller telefon, medicinska
bedémningar, logistik och transporter samt ordination och administration av vaccindoserna. Arbetet
lokaliserades till 12 platser geografiskt utspridda i lanet samt till Ianets tre sjukhus. Cirka 500 personer
har under aret varit anstéallda i olika omfattning for vaccinationsarbetet. Manga av dessa har varit
pensionarer som tidigare haft anstéllning i regionen vilket har tillfért vardefull kompetens och
erfarenhet.

Strategin for vaccinationsarbetet har utgatt fran Folkhalsomyndighetens rekommendationer, i linje med
den nationella 6verenskommelsen. | takt med att nya alders- och malgrupper tillkommit har Region
Varmland primart anvant 1177.se som kommunikationsplattform, dit vArml&nningarna hela tiden
kunnat ta del av de senaste uppdaterade inriktningarna. Personliga brev med erbjudande om
vaccination riktat till varje aktuell ny malgrupp har skickats ut tillsammans med en halsodeklaration
som ska fyllas i. Aven SMS-utskick har anvants for att nd ut med paminnelse om att boka
vaccinationstid.

Under hosten tillkom nya rekommendationer om pafylinadsdos, vilket till att bérja med var aktuellt for
de aldsta samt personer i definierade riskgrupper. Aldersgrénsen fér rekommendation om vaccination
sénktes till 12 ar, en malgrupp som i Varmland erbjéds vaccination med borjan direkt efter hostlovet.
Saval den tredje dosen till &ldre, samt vaccination av barn 12-15 ar féranledde en aterupptagen
samverkan med kommunerna, vilket gav goda forutsattningar fér vaccination inom &ldreomsorgen
samt i lanets skolor.

Forutom det arbete som genomforts pa de stationara mottagningarna har vaccinationsverksamhet
aven bedrivits i form av tillfalliga mottagningar, bland annat pa Kronoparken och Vaxnas, i Storfors,
Nykroppa och Grums. For att battre kunna avgora pa vilka platser och i vilken form tillfalliga
vaccinationsenheter kunnat fylla ett behov har regionen i samverkan med Lansstyrelsen bjudit in
kommuner till dialogméten. Vi dessa méten har kommunernas séarskilda kunskaper om sina respektive
forutsattningar, utmaningar och mojligheter kunnat tillvaratas pa ett bra satt. Kontakt har dven
etablerats med organisationer inom civilsamhallet som pé olika satt ar i kontakt med personer i social
utsatthet, vilket har legat till grund for att riktade vaccinationsinsatser till dessa har kunnat genomforas.

Fran forsta oktober flyttades regional vaccinationsenhet organisatoriskt in under omrade 6ppenvard,
dar arbetet har fortsatt med anpassning av resurser for att méta hanteringen av de rekommendationer
som tillkommit. Frdn november erbjuds samtliga grundvaccinerade 18 ar och &ldre en tredje dos under
forutsattning att det gatt sex manader sedan dos tva. Nya lokaler for flera av de 12 stationara
vaccinationsmottagningarna har tillkommit under den senare delen av aret. Infor det fortsatta
vaccinationsarbetet 2022 har verksamhetschef samt fem enhetschefer rekryterats.

Arets senaste redovisade statistik fr&n nationella vaccinationsregistret den 30 december visade att
fram till vecka 51 s& hade 90,5 procent av lanets befolkning fodda 2009 eller tidigare fatt en dos och
87,8 procent fatt tva doser, vilket innebér att Region Varmland fortsatt ligger bland landets tre framsta
regioner gallande vaccinationstackning.

7 Handelser av vasentlig betydelse

Under hosten 2021 aterupptogs arbetet med Nya CSK efter en tids 6verklagande géllande
tilldelningsbeslutet. Omfattande planering har skett tillsammans mellan Regionfastigheter, Skanska AB
och Halso- och sjukvarden. Det har samtidigt uppréttats en intern process och organisering inom
halso- och sjukvarden i syfte att pa ett mer effektivt satt halla inop lokalarenden, nybyggnation och
verksamhetsutveckling pa en lansgemensam strategisk niva. Under hésten har bland annat planering
for kommande evakueringar, framtagande av malbild for projektet, workshops samt planering for
modulhuset utforts. Modulhuset planeras driftsattas hosten 2022. Projektet Nya CSK kommer att ha
stor paverkan pa hélso- och sjukvarden i Region Varmland under hela projekttiden och kommer vara
ett av halso- och sjukvardens fokusomraden for 2022 och framat.
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