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Forord

Omstallningen till god och nara vard, halsa och
omsorg innebar en férandring i hela valfarden. Det
ar en nddvandig utveckling for att klara utma-
ningen med en férandrad befolkningsstruktur, dar
farre personer ska ta hand om fler. For att klara en
sa stor férandring maste hela lanet hjalpas at och
arbeta tillsammans.

Varmlands malbild for omstallningen till nara vard
visar vagen mot visionen om en god och jamlik

2, halsa for alla varmlanningar. Den ar framtagen i
:.‘L;‘ = bred samverkan mellan Varmlands kommuner och
=W Region Varmland. Fardplanen vagleder pa resan
mot visionen och guidar pa en 6vergripande niva
hur Varmland ska utveckla strukturer for att leda,
stddja och driva omstallningen.

For att malbilden och fardplanen ska bli verklighet
kravs engagemang och aktivitet bade inom res-

pektive huvudman och i samverkan. Det kraver ett
kontinuerligt utvecklingsarbete och tydligt avsatta
resurser i alla verksamheter.

Viidirektorsberedningen har gemensamt godkant
fardplanen och att arbeta i riktning mot malbilden.
Med fokus pa de vi ar till for staller vi gemensamt
om och skapar god och nara vard, halsa och om-
sorg i Varmland. Nu fortsatter resan!

Direktorsberedningen

Direktorsberedningen bestar av lanets kommun-
— direktorer, regiondirektéren och andra direktorer i
Region Varmland och ar den dvergripande system-
ledningen for omstallningen till nara vard i Varm-
land.



Sammanfattning

Néra vard ar en omstallning som pagar i hela
landet som handlar om att flytta vard, hélsa och
omsorg narmare invanarna och att utga fran vad
som ar viktigt for invanaren. Omstallningen ar néd-
vandig for att klara utmaningen med en férandrad
befolkningsstruktur, dar farre personer ska ta hand
om fler.

Fardplanen ar godkand av direktdrsberedningen
och riktar sig till tjdnstepersoner i ledande positio-
ner i Varmlands kommuner och Region Varmland.
Den vagleder i hur vi tillsammans ska na Varmlands
malbild fér god och nara vard, halsa och omsorg.
Malbilds- och fardplansprocessen har letts av en
samordningsgrupp bestaende av ledande tjanste-
personer fran regionen och kommunerna. Arbetet
har skett i bred delaktighet, med 6ver 3 500 enga-
gerade politiker, chefer, medarbetare och invanare.
Region Varmland och lanets kommuner har stallt
sig bakom malbilden och atagit sig att arbeta i
enlighet med den.

For att malbild och fardplan ska bli verklighet
behover de vara en grund i mal-, verksamhets- och
budgetarbete och integreras i ledningssystem.
Det krévs engagemang och aktiviteter av manga,
inom respektive huvudman och i samverkan.
Omstallningsarbetet paverkar hela systemet och
kraver kontinuerligt utvecklingsarbete och tydliga
resurser. Varmlandska verksamheter och medar-
betare ska vara aktiva i utvecklingsarbete pa lokal,
regional och nationell niva.

Fardplanen vagleder i hur Varmland ska utveckla
strukturer for att leda, stédja och driva omstall-
ningen pa ett dynamiskt satt. Det har ar inte en de-
taljerad handlingsplan, alla behéver agera utifran
den kontext de befinner sig i. Olika verksamheter
har kommit olika 1dngt i omstallningen och olika
behov av utveckling och stéd synliggérs fortlépan-
de. Ett viktigt uppdrag for ledning och styrning ar
att stotta bade den utveckling som behover starta,
och de utvecklingsarbeten som redan pagar.

For att omstallningen ska bli verklighet
behéver Varmland utveckla:

Ledarskapet. Det kravs ett strategiskt och ut-
halligt ledarskap som haller samman arbetet och
samtidigt vagar ge forutsattningar, mandat och

handlingsutrymme till dem som ska utfdra arbetet.
Det maste finnas flexibilitet, en vilja att utforska
och majlighet att testa i arbetet. Ledningen behd-
ver vara intresserad av resultatet och se till att det
tas om hand.

Hallbara arbetsplatser. Medarbetare behover tri-
vas, ha en god och stimulerande arbetsmiljo och fa
handlingsutrymme och mojlighet att vara delaktiga
i forbattringsarbete och utveckling av nya arbets-
satt. Det kravs 6kade kunskaper i forbattringsarbe-
te och anvandardrivet utvecklingsarbete.

Gemensam systemledning. For att proaktivt
kunna styra omstallningen och ge verksamheter-
na forutsattningar att genomfoéra omstallningen,
behover systemledningen utveckla formagan att
leda systemet som en helhet. Systemledningen ska
gemensamt folja upp, reflektera och analysera hur
nya arbetssatt och insatser paverkar olika delar av
systemet och systemet som helhet, bade kvalitativt
och ekonomiskt, samt vad det skapar for varde

for invanarna. Kontinuerliga dialoger om hur olika
avtals- och styrningsfragor samt malkonflikter ska
hanteras och atgardas blir ocksa viktigt.

Gemensam stodstruktur. Stodstrukturen ska bi-
dra till utveckling, reflektion och larande, och méta
de behov som fortlépande synliggdrs. Det kraver
en flexibel organisering som ser olika ut éver tid.

Gemensam uppféljning. For att folja omstallning-
en behdver en ny typ av gemensam uppfoljning,
analys och reflektion utvecklas. Vardet for invanar-
na som helhet ska féljas, da de ror sig genom vara
olika verksamheter. Uppféljningen ar viktig for att
styra resurser och stédja omstaliningen.

Omstallningen behover ske pa alla nivaer. For att
ta oss framat pa resan ska det sdkras att de fyra
utvecklingsomradena i fardplanen beaktas och
bearbetats i processer som utvecklas:

«  Proaktivt, hdlsoframjande och forebyggande
arbete.

«  Personcentrerat forhallningssatt.

+  Overbrygga grénser och mellanrum och sam-
ordna vara resurser.

+ Digitala verktyg och valfardsteknik.



a i ditt system eller din
sation forstar malsitt-
h sjalva borjar hitta
och forandringar ar !

~ sa mycket starkare an vad du
kan astadkomma sjalv.

Klara Palmberg Broryd
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Inledning

Den har fardplanen riktar sig till tjanstepersoner
som arbetar i ledande positioner i Varmlands kom-
muner och Region Varmland. Fardplanen vagleder i
hur vi tillsammans ska arbeta for att na Varmlands
gemensamma malbild for god och nara vard, halsa
och omsorg. Den kompletteras med en gemen-
sam webbplats for omstallningen som innehaller
verktyg for omstallningen, statistik, filmer, presen-
tationsmaterial med mera.

IVarmland har vi enats om att omstallningen till
nara vard innefattar mer an halso- och sjukvard.
Socialtjanst, skola, kultur, fritid och civilsamhallet ar
exempel pa viktiga delar i systemet.

Las mer pa regionvarmland.se/naravard.
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Bakgrund

Nara vard ar en omstallning som pagar i hela landet. Omstallningen har sitt ursprung

i flera stora statliga utredningar’. Den handlar om att flytta vard, halsa och omsorg
narmare invanarna for att anpassa insatserna efter vad som ar viktigt for den enskilda
invanaren. Karnan ar ett personcentrerat forhallningssatt som utgar fran individens
behov och forutsattningar. Det handlar ocksa om arbetsmiljo, om hallbara arbetsplatser

dar medarbetarnas kompetens tas tillvara.

Omstallningen ar nédvandig for att klara av ut-
maningen med att allt fler lever med en eller flera
ldngvariga sjukdomar, samtidigt som vi ser en
férandrad befolkningsstruktur, dar farre personer i
framtiden ska ta hand om fler. Det innebar utma-
ningar for saval ekonomin som for kompetensfor-
sorjningen. For att klara av dessa utmaningar ska
vi tydligare samordna vara gemensamma resur-
ser, ta tillvara invanarnas kunskap, resurser och
erfarenheter, nyttja och utveckla digitala I6sningar
och arbeta mer proaktivt. Invanarna ar experter
pa sitt liv och pa sin situation och manga bade vill
och kan vara mer aktiva och ta ett stérre ansvar
for sin halsa an de gor idag. Forutsattningarna att
ta aktivt ansvar for sin halsa kan se olika ut i olika
perioder i livet. Genom att ge de som vill och kan
mojlighet att ta ett stérre ansvar for sin egen halsa,
kan resurser ldggas pa de invanare som inte sjalva
har méjligheten att ta det ansvaret.

Folksjukdomar har stor paverkan pa samhallets

funktioner och ekonomi, da de ofta paverkar
individers arbetsformaga och behov av hélso- och
sjukvard.? Nagra somatiska sjukdomar som idag
raknas som folksjukdomar ar sjukdomar i hjarta
och blodkarl som hjartinfarkt och stroke, vissa
cancersjukdomar som cancer i brést, prostata,
tjock- och 4ndtarm samt diabetes. Aven psykisk
ohalsa kan ses som en folksjukdom da den sjuk-
domsbordan har 6kat under senare ar. Det galler
framfor allt neuropsykiatriska tillstand och diagno-
ser samt sjukskrivningar for depression, angest och
stressyndrom. Overvikt och fetma &r en riskfaktor
for att drabbas av ett flertal sjukdomar och ar en av
de framsta orsakerna till forlorade friska levnadsar
i Sverige.

Manga folksjukdomar kan férebyggas genom
férandrade levnadsvanor, exempelvis hdlsosamma
matvanor, fysisk aktivitet och genom att undvika
tobaksrékning och minska skadligt bruk av alkohol.

1 God och naravard - en gemensam malbild och fardplan (2017), God och nara vard - en primarvardsreform (2018), God och nara
vard - vard i samverkan (2019), God och nara vard - en reform for ett hallbart halso- och sjukvardssystem (2020), God och néra vard -
ratt stod till psykisk halsa (2021), Borja med barnen - sammanhallen god och néra vard for barn och unga (2021), Fran delar till helhet
-enreform for samordnade, behovsanpassade och personcentrerade insatser till personer med samsjuklighet (2021)

2 Vad ar en folksjukdom? — Folkhalsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se) 2022-10-12



omsorg.

Malbilden &r ett underlag for gemensamma beslut
och aktiviteter, den ar lanets gemensamma riktning
och beskriver de forflyttningar vi behover gora for
att na malet. Malbilden visar varden som ar viktiga
for invanarna i Varmland och pekar ut gemensam-
ma principer som ska guida oss i arbetet.

Fardplanen vagleder hur vi tillsammans ska na
malbilden. Malbilds- och fardplansprocessen har
letts av en samordningsgrupp bestaende av le-
dande tjanstepersoner fran region och kommuner.
Arbetet har skett i bred delaktighet med 6ver 3 500
engagerade politiker, chefer, medarbetare och
invanare.

Fardplanen guidar i hur Varmland ska utveckla
strukturer for att leda, stddja och driva omstall-
ningen péa ett dynamiskt satt. Det ar inte en detal-
jerad handlingsplan, alla behéver agera utifran den
kontext de befinner sig i. Olika verksamheter har

Framtidens Varmland

Tillsammans utvecklar vi god och ndra vard, hdlsa & omsorg
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« Isolerade vard- och omsorgsinsatser
« Invanare och patienter som passiva mottagare
* Reaktiva insatser
"Jag ar en viktig

och delaktig
medskapare”

Gemensam firdriktning @

Principer som guidar oss i arbetet

Invanarna avgor om det vi gor ar
véardeskapande.

Gemensamma beslut och aktiviteter ska
leda i malbildens riktning och vi ar
gemensamt ansvariga for ldnets resultat.

Vi skapar forutsattningar for hallbara
arbetsplatser och tar tillvara pa
medarbetarnas kompetens.

Vi bygger relationer med, och har
positiva forvantningar pa varandra.
"Jag far ratt hjalp

Proaktivitet ar i fokus for att 6ka och stod i ratt tid”

hélsa och friskfaktorer.

|
Iq : Vi startar alla fran olika utgangspunkter °°°°° Vibérjar med det enkla
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Varmlands malbild och fardplan

I Varmland har vi enats om att omstallningen till nara vard innefattar mer an halso- och
sjukvard. Socialtjanst, skola, kultur, fritid och civilsamhallet ar exempel pa viktiga delar i
systemet. Varmlands 16 kommuner och Region Varmland har tagit fram en gemensam
malbild for Framtidens Varmland - tillsammans utvecklar vi god och néara vard, halsa och

kommit olika langt i omstallningen och olika behov
av utveckling och stéd synliggors fortlopande. Ett
viktigt uppdrag for ledning och styrning ar att stot-
ta bade den utveckling som behover starta, och de
utvecklingsarbeten som redan pagar.

Region Varmland och lanets 16 kommuner har
stallt sig bakom malbilden och atagit sig att arbeta
i enlighet med dess innehall. Fér att malbild och
fardplan ska bli verklighet behéver de vara en
grund i mal-, verksamhets- och budgetarbete och
integreras i ledningssystem. Det kommer kravas
engagemang och aktiviteter av manga, inom
respektive huvudman och i samverkan. Omstall-
ningsarbetet paverkar hela systemet och kraver ett
kontinuerligt utvecklingsarbete och tydliga resur-
ser. Varmlandska verksamheter och medarbetare
ska vara aktiva i utvecklingsarbete pa lokal, regio-
nal och nationell niva.
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+ Fokus pa person och relation
+ Samordning utifran personens fokus

+ Invanare och patienter som ar aktiva
medskapare

* Proaktivt och halsofrdmjande arbete

"Vard och stod utgar
och samordnas fran mina
behov och resurser”

"Jag har ett
kontinuerligt, personligt
och tillitsfullt stod”

"Vi beméter varandra
med respekt”
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Forutsattningar i Varmland

Manga verksamheter har idag ett anstrangt lage och svarigheter med kompetensfor-
sérjning; att samtidigt driva utvecklingsarbete ar utmanande. Trots det anstrangda
laget ar det nédvandigt att fortsatta omstallningsarbetet och hitta andra satt att arbe-
ta for att racka till i framtiden. Genom att battre ta tillvara invanarnas kunskap, resurs
och erfarenheter, samverka pa ett battre satt, nyttja och utveckla digitala I6sningar och
genom att arbeta mer proaktivt kan resurserna anvandas effektivare. I det har avsnittet
presenterar vi statistik for lanet som visar angelagenheten i omstallningen. Ytterligare
statistik kommer att finnas pa regionvarmland.se/naravard.

Arbetsfor alder,
20-64 ar

IVarmland och i 6vriga landet forandras befolk-
ningssammansattningen och allt fler manniskor
lever med en eller flera langvariga sjukdomar. Fram
till ar 2030 6kar andelen personer Gver 65 ar i 15 av
16 kommuner i Varmland, och andelen personer

i dldrarna 20-64 ar minskar i 14 av 16 kommuner.
Forandringarna ser olika ut i kommunerna vilket
innebar att det kravs olika l6sningar for att moéta de
varierande behoven.

Vanligaste dodsorsakerna i lanet

Den vanligaste dodsorsaken i lanet ar hjartinfarkt.
Det ar betydligt vanligare att man drabbas an
kvinnor och insjuknande och dddlighet i akut hjart-
infarkt 6kar kraftigt med stigande alder.> Den nast
vanligaste dédsorsaken ar cancer. Bland kvinnor ar

3 Omvarmlanningarna

Aldre,
65 ar och aldre

Befolknings-
forandring fran
ar 2020 till 2030.

B - 15till-10,1 %
I - 10 till -5,1 %
[ -5till-0,1 %
+0till 4,9 %
+5,0till 9,9 %
B +10,0til1 14,9%
B +150till19,9%
I -+ 20,0till 24,9 %

brostcancer vanligast och bland man prostatacan-
cer. Sett 6ver tid har dodligheten i cancer minskat
men antalet diagnosticerade fall har 6kat. Risken
for cancer 6kar med stigande alder vilket till viss
del kan forklara 6kningen da befolkningen blir allt
aldre och hinner utveckla sjukdomen. Okningen
kan ocksa forklaras av att varden upptacker och
diagnosticerar fler fall.

Antalet personer med diabetes i Varmland har

okat stadigt de senaste decennierna, mellan aren
2010-2021 var 6kningen cirka 50 procent. Férekom-
sten av typ 2-diabetes 6kar ocksa med stigande
alder. Trenden i lanet visar en fortsatt forvantad ok-
ning pa drygt 40 procent av antalet personer med
diabetes till ar 2030 (utifran den historiska trenden
att insjukna).
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Figur 1 Antal vardkontakter (2017 till 2021) avseende angest och depression uppdelat pa alder och kén.

Psykisk ohdlsa

Gallande psykisk ohalsa har flickor och unga
kvinnor betydligt fler kontakter med halso- och
sjukvard géllande dngest och depression. I stor
utstrackning handlar det om personer i skolaldern.
Samverkan mellan skola, socialtjanst och halso-
och sjukvard behover utvecklas da den blir central
i behandling och i det forebyggande arbetet, som
behover borja redan i tidig alder.

Fram till och med 11 ars alder férekommer kon-
takter for angest och depression i likvardig och
begrénsad omfattning for pojkar och flickor. Fran
och med 12 ars alder accelererar antalet kontakter
markant for flickor och nar en topp néar de ar 17 ar.
For pojkar blir 6kningen aldrig lika pataglig och nar
heller aldrig upp till samma niva som for flickorna.
Toppen kommer forst i tidiga tjugoarsaldern och
sjunker sedan tillbaka ett par ar senare an vad som
ar fallet for flickor.

Flickor [l Pojkar
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klass arskurs 1

Figur 2 Andelen elever som kanner sig oroliga varje dag eller ofta
i Varmland.
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Figur 3 Antal vardkontakter avseende ADHD, ADD och autism uppdelat pa ar.



Andelen elever som kanner sig oroliga varje dag
eller ofta i Varmland 2019/2020 ar hégre bland flick-
or an bland pojkar. Andelen ar hogst bland flickor i
arskurs 1 pad gymnasiet dar nastan var femte flicka
anger att de ofta eller varje dag besvaras av oro.

Under de senaste fem aren har antal vardkontakter
legat relativt konstant for angest och depression.
Daremot har det totala antalet kontakter avseende
ADHD, ADD och autism 6kat avsevart. For de neu-
ropsykiatriska sjukdomarna ar skillnaden i vardkon-
takter mellan kénen jamnare fordelad.

Kostnaden for psykiatrin inom regionen har dkat
varje ar mellan aren 2017 och 2021, fran 543 miljo-
ner till 645 miljoner. Siffrorna indikerar att 6kning-
en framst beror pa en 6kad kostnad for kvinnor.

Levnadsvanor

Varmlanningarnas levnadsvanor ser olika ut 6ver
lanet och for olika grupper. Goda levnadsvanor
kan férebygga flera av de stora folksjukdomarna
och att framja goda levnadsvanor blir viktigt i det
halsoframjande och férebyggande arbetet.

Regelbunden fysisk aktivitet bidrar till minskad risk
for att bli sjuk i hjart-karlsjukdomar, diabetes typ 2
och vissa cancersjukdomar. I férskoleklass ror sig
fler an 9 av 10 elever mycket pa fritiden, medan
farre an 8 av 10 elever pa gymnasiet anger att de
ror sig mycket pa fritiden. Cirka % av vuxna varm-
l&dnningar nar den rekommenderade nivan pa 150
aktivitetsminuter i veckan. Andelen vuxna som ar
fysiskt aktiva minst 150 minuter per vecka ar hégre
bland personer med eftergymnasial utbildning.

Att ata mer frukt, gronsaker och fibrer samt mindre
socker och salt har samband med exempelvis mins-
kad risk for hjart-karlsjukdom, vissa cancerformer,
diabetes typ 2 och fetma. Knappt tva av tio vuxna

B Forgymnasial

varmlanningar ater frukt eller grénsaker mer an
tre ganger per dag. Tre av tio vuxna varmlanningar
dricker sétade drycker eller lask minst tva ganger

i veckan. H6g konsumtion av lask och sdtad dryck
har samband med dvervikt och fetma, men aven
med tandhalsa. Hégst konsumtion har den yngsta
aldersgruppen, 18-29 aringar, dar nastan sex av
tio dricker lask eller annan sétad dryck minst tva
ganger i veckan. Det finns tydliga socioekonomiska
skillnader i konsumtionen av lask. Fler med férgym-
nasial och gymnasial utbildning dricker Iask minst
tva ganger i veckan jamfort med gruppen med
eftergymnasial utbildning

Riskkonsumtion av alkohol &r bland annat férknip-
pat med 6kad risk fér beroendesyndrom samt
lever- och cancersjukdomar. H6g alkoholkonsum-
tion bidrar aven till vald, trafikolyckor och andra
typer av olyckor. De senaste fem aren har andelen
vuxna med riskkonsumtion av alkohol varit relativt
konstant i den varmlandska befolkningen. Det ar
vanligare med riskkonsumtion bland man (18%) an
bland kvinnor (10%) samt vanligare bland yngre an
aldre. Det ar relativt sma skillnader i riskbruk av
alkohol mellan grupper med olika utbildningsniva.

Daglig tobaksrékning ger negativa halsokonse-
kvenser och ar en av de framsta riskfaktorerna for
sjukdomsbdérdan och fértida dod i Sverige. Andelen
vuxna som ar dagligrékare i Varmland har minskat
sedan 2004, fran 19 till 8 procent bland kvinnor
och fran 11 till 8 procent bland man. Dagligrékning
arvanligare bland personer éver 45 ar och bland
personer med lagre utbildning. Trots den positiva
utvecklingen av minskad roékning finns de sociala
skillnaderna kvar och 6kar. Det beror bland annat
pa att dagligrokningen har minskat snabbare hos
dem med eftergymnasial utbildning an hos dem
med férgymnasial utbildning.

Gymnasial [l Eftergymnasial
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Figur 4. Andel (%) fysiskt aktiva, stillasittande, dagligrokare, med riskbruk av alkohol eller som dricker ldsk minst 2 ganger i veckan,

Varmland.



Gemensamma utvecklingsomraden
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Lanets kommuner och Region Varmland ska arbeta tillsammans for att méta framtidens behov
och utveckla en god och néara vard, halsa och omsorg. Utifran statliga utredningar, forskning
och vad verksamheter och invanare beskrivit under malbildsarbetet i Varmland, ska vi for att
lyckas med omstallningen utveckla foljande omraden for att skapa varde for invanaren:

3
Proaktivt, hdlsoframjande Overbrygga gréanser och mellanrum
och forebyggande arbete och samordna vara resurser
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Personcentrerat Digitala I6sningar
forhallningssatt och valfardsteknik
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Proaktivt, hdlsoframjande och
forebyggande arbete

For att forbattra halsan i befolkningen och samti-
digt anvanda valfardens resurser effektivt, behover
hela valfarden fokusera mer pa halsoframjande,
férebyggande och proaktivt arbete. Halsan ar
viktig for den enskilda individen och bidrar aven till
att starka samhallets utveckling. Halsoframjande
och sjukdomsfoérebyggande arbete ar uppdrag for
bade Region Varmland och kommunerna. Region
Varmlands folkhalsostrategiska plan beskriver vik-
tiga strategiska insatsomraden for folkhalsan.

Forutsattningarna for att framja barns halsa,
forebygga ohalsa och satta in insatser vid tecken
pa ohélsa forbattras genom 6kad kunskap om,
och forstaelse for, symtom pa ohalsa, skydds- och
riskfaktorer hos barn och unga, dess familj och
narmiljo. Uppvaxtforhallande har till exempel stor
betydelse for den fysiska och psykiska halsan un-
der hela livet.*

”Vi behover borja mycket tidigare, vi
behover borja redan med barnen.”

Citat fran workshop

Ohélsosamma levnadsvanor ar en betydande orsak
till ohalsa och sjukdom.> Arbetet med levnadsvanor
behdver starkas i lanet, bland annat genom att
oftare fraga om levnadsvanor och att medarbetare
ges forutsattningar att stédja invanare till halso-
samma levnadsvanor. En kunskapsgenomgang
visar att riktade halsosamtal leder till minskad

total doédlighet, minskad dodlighet i hjart- och
karlsjukdom, har positiva effekter i form av min-
dre midjematt, lagre blodtryck, kolesterolnivaer,
fasteblodsocker och BMI samt skapar forbattrade
matvanor.®

Fallolyckor bland aldre kostade 11,3 miljarder i
direkta kostnader for regioner och kommuner i
Sverige 2020 (6,5 miljarder kommunala kostnader
och 4,8 miljarder regionala kostnader). I Varmland
Okade regionens kostnad for fallskador med 36
miljoner mellan 2020 och 2021. Antalet fallolyckor
per 1 000 invanare, 80 ar och aldre, som foranlett
slutenvard varierar stort mellan kommunernai 13-
net (47-82 fallolyckor/1 000 invanare). Fallpreventiva
atgarder till 4ldre som bor hemma ar kostnadsbe-
sparande for bade regioner och kommuner och det
arbetet behdver starkas i lanet.”

N oo b

”Det finns betydligt mer hjalp att fa
for att bli frisk dn vad man kan fa
for att inte bli sjuk!”

Citat fran invanare

Det proaktiva arbetet handlar ocksd om att analy-
sera hur vi genom tidiga insatser till invanare och
anhoriga kan minska behovet av vard, stéd och
omsorg.

Personcentrerat
forhallningssatt

For att starka det personcentrerade férhallnings-
sattet behover vi utga fran individens behov och
resurser. Det ger 6kade majligheter till inflytande
och majlighet att ta ansvar for sin egen halsa. Vi
behdver skapa enkla kontaktvagar, ta gemensam-
ma beslut om inriktning for stéd och behandling
tillsammans med individen samt tillvara individer-
nas och anhdérigas erfarenheter och kunskaper i
métet. Okad kunskap &r en forutsattning for att
utveckla det personcentrerade forhallningssattet
och kunskapen behover 6ka, bade pa strategisk
och operativ niva.

”Jag traffade 30 personer under tva ar.
Hade det varit samma person hade jag
kunnat prata. Det handlar om tillit,
en 15-aring kommer inte lita pa 30 nya
personer.”

Citat fran invanare

Offentlig sektor har historiskt fungerat utifran
perspektivet att vardet for invanaren utgors av det
som produceras exempelvis besdk, utredningar
och operationer. Valfarden behdver i stallet ge
invanaren forutsattningar att sjalv skapa varde,
exempelvis genom att ta ansvar for sin halsa. Re-
gionens och kommunernas resurser behdver sam-
spela med invanarens egna resurser for att skapa
halsa men dven med resurser hos andra aktorer
som kan stddja invanarna.

”Nér vi borjade stédlla fragan Vad ar
viktigt for dig? fick vi helt andra svar
an vi forvantat oss.”

Citat fran workshop

Ett stod i det personcentrerade forhallningssat-

tet ar exempelvis arbetet med patientkontrakt,
patientens dverenskommelse med varden. Syftet
ar att skapa delaktighet, samordning, tillganglighet

Bérja med barnen! Sammanhallen god och néra vard fér barn och unga, 2022-10-03

Nationellt vardprogram vid ohdlsosamma levnadsvanor, 2022-10-03

Slutrapport avseende systematisk kunskapsgenomgang av den svenska modellen for Riktade halsosamtal 22-10-03
Fallprevention - en kostnadseffektiv atgard? Halsoekonomiska berakningar av fallpreventiva atgarder for aldre 2022-10-14



och samverkan med patientens perspektiv som
utgangspunkt. Det tydliggor aven vardens respek-
tive patientens ansvar. De personcentrerade och
sammanhallna vardforlopp och vard- och insats-
program som tas fram inom kunskapsstyrningen
ar ett stod for en mer jamlik och effektiv vard. Vard-
forloppen berattar vad som ska géras och det per-
soncentrerade forhallningssattet ligger till grund
for hur det ska goras. Ett personcentrerat forhall-
ningssatt utgar alltid fran individen och kan betyda
olika saker, i olika situationer, fér olika individer.

»Nar jag ar dir sa fragar han alltid - ar
det ndgot annat du vill ha hjalp med
nar du dnda ar har? Det dr det ingen
annan som gor.”

Citat fran invanare

Tillganglighet, samordning och kontinuitet ar
viktiga omraden for invanare och anhériga for

att skapa kvalitet och de ar darfor centrala fér en
personcentrerad vard, halsa och omsorg.? Inva-
nare beskriver ocksa att trygghet i relationen till
halso- och sjukvard och eller socialtjanst &r varde-
skapande.® Invanar- och anhérigperspektivet ska
alltid finnas aktuellt. Olika former av kontinuerlig
invanardialog och invanarmedverkan ar ett satt
att skapa forutsattning for delaktighet och aktivt
medskapande. Ett exempel ar en stédfunktion som
hjalper verksamheter att hitta personer med egen
erfarenhet till olika forbattringsarbeten (ibland
beskrivet som Levande bibliotek).

Overbrygga granser och mellan-
rum och samordna vara resurser

De invanare som behéver mest stod och hjalp har
ofta behov som bade regionen och kommunerna
ansvarar for. De ar ocksa den grupp som tar en stor
andel av resurserna i ansprak. En av de viktigaste
framgangsfaktorerna i omstallningen ar darfor att
starka samverkan mellan regionen och kommu-
nerna.'” For att gora det kravs att alla ser sig sjalva
som en del av ett storre halsosystem. En bristande
samordning leder till en forsamrad upplevelse,
samre stod, vard- och omsorg fér invanarna och
aven till 6kade kostnader bland annat pa grund av
attinsatser, behandlingar eller utredningar behéver
upprepas i onédan. Nar insatser inte samordnas
laggs en stor del av den samordnande rollen pa den
enskilde eller anhoriga.

8 Fran mottagare till medskapare, Vardanalys 2018

9 Varde for dem? Experiolab/Halsolab

10 Attdriva omstéllningen till Nara vard, Klara Palmberg Broryd
11 Halso- och sjukvardslagen, 2 kap. 6 §

“Just nu kdnns det som att man ér i
olika lag som spelar mot varandra inte
med varandra.”

Citat fran workshop

Samverkan behover starkas pa bade strategisk
och operativ niva. Granser och mellanrum kan bli
extra tydliga i arbetet ndra invanaren, och sarskilt
dar behoéver samverkan forbattras. Gladjande ser
vi flera exempel dér samverkan utvecklas pa lokal
niva och det arbetet behéver fortsatt utvecklas for
att samverkan ska komma den enskilde till del.

“Att skapa arenor blir viktigt. Det slar
gnistor (pa ett positiv satt) nar vard-
centralen och skolan far motas."

Citat fran workshop

Den primara varden utfors av regionen, kommuner
och privata aktorer. Det forutsatter en langsiktig
etablerad struktur fér samverkan och en gemen-
sam plan for priméarvard. Tillgangen till varandras
kompetens behover sékras och formagan att agera
tillsammans i realtid utifran sin del i en helhet &ar
avgorande. Det behéver vara latt att fa kontakt
med samverkanspartners. En viktig del i samver-
kan ar att befintliga gemensamma 6verenskom-
melser och riktlinjer fér kommunerna och regionen
gors kanda, ar lattillgangliga, uppdaterade och
foljs upp regelbundet.

Definitionen av primarvard har nyligen fortydligats
i halso- och sjukvardslagen i syfte att markera pri-

marvarden som den vardnivan dit individer i férsta
hand ska vénda sig med sina hélso- och sjukvards-

behov.

Definitionen lyder:

Halso- och sjukvardsverksamhet dar 6ppen
vard ges utan avgransning nar det galler
sjukdomar, alder eller patientgrupper. Primar-
varden svarar for behovet av sadana atgarder i
form av medicinsk bedémning och behandling,
omvardnad, férebyggande arbete och rehabili-
tering som inte kraver sarskilda medicinska el-
ler tekniska resurser eller ndgon annan sarskild
kompetens."



Digitala l6sningar
och valfardsteknik

For invanaren ger 6kad digitalisering stora mojlig-
heter till individuellt anpassat stod, enklare kom-
munikationsvagar och mojlighet till 6kad kontroll
over sin hélsa och livssituation. De invanare som
kan och vill bidra mer i sin vard, halsa eller stod ska
kunna gora det pa det satt som de dnskar. Olika
former av digitala stod kan pa nya satt ta tillvara
invanarens resurser, samtidigt som granser inom
och mellan olika delar av verksamheter och orga-
nisationer kan éverbryggas och pa sa satt bli mer
sammanhallande.

Digitalisering kan ocksa bidra till mer jamstalld,
jamlik, effektiv och tillganglig vard, stéd och om-
sorg. Det finns en stor potential i att méta utma-
ningarna inom valfarden med att anvanda data
som en strategisk resurs och ta tillvara kraften i ny
teknologi.'”? Samtidigt ar det en utmaning att infora
nya system och det kréver bade personella och
ekonomiska resurser, vilket kommer att paverka
kommande ars utveckling. For att starka varan-

Nationell
hégspecialiserad vard

dra i utvecklingsarbetet kopplat till digitalisering
och valfardsteknik behéver vi dela erfarenheter
och kunskap mellan olika verksamheter och med
invanare. En samordnad utveckling i lanet &r nod-
vandig. Flera arbeten pagar for att utveckla och
anvanda digitala |dsningar och valfardsteknik och
det arbetet behover férbattras och accelereras.

”Nar vi behover samverka sa har vi
inte samma digitala plattformar, sa vi
kan ibland inte ens motas digitalt.”

Citat fran workshop

Den nya lag som bdrjade galla 1 januari 2023 ger
mojlighet for socialtjanstens verksamheter inom
omsorg av aldre personer och personer med funk-
tionsnedsattning att fa tillgang till sammanhallen
vard- och omsorgsdokumentation. Inom hélso- och
sjukvarden omfattar lagen alla patienter.”® Det ar
viktigt att forutsattningarna for sammanhallen
journalféring tas tillvara och utvecklas for en mer
sammanhallen och nara vard, halsa och omsorg.
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Oppenvard

Primarvard
- kommuner och
regioners ansvar.

Beskrivningen 6ppenvard och slutenvard kan ej likstallas med den organisatoriska uppdelningen omrade 6ppenvard och omrade

slutenvard som idag finns inom Region Varmland.

12 En strategi for genomférande av Vision e-Halsa 2025, 22-10-03

13 Lagradsremiss Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation, 22-10-03



, Det skulle vara skont
om det finns nagon att chatta
med, dit man kan vanda sig
utan att bli domd. Det skulle
vara lattatkomligt sa att det
inte blir jobbiggatt ta kontakt.

Citat fran invanare
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Framgangsfaktorer for omstéillningen

For att skapa forutsattningar for omstallningen

behover vi satsa pa

. Ledarskap som skapar forutsattningar och
handlingsutrymme

«  Hallbara arbetsplatser

+  Gemensam systemledning - att leda systemet
som en helhet

*  Gemensam stodstruktur

. Uppféljning

For att fortsatta omstallningen i verksamheterna
behdvs modet att testa och att utmana genom att
inkludera fler perspektiv. Nar forandringsarbetet
arigang ar det avgérande att ledningsnivan foljer
upp malbilden, reflekterar éver vad som hander i
systemet och tar bort hinder. En gemensam stod-
struktur behover finnas som stod till bade verk-
samheter och systemledning.

Fortroendevalda och tjanstepersonsledning beho-

ver tydligt sta bakom och aktivt leda omstaliningen.

Uppgiften ar i grunden att ta ett ledaransvar som
stodjer skiftet fran en ofta inarbetad granssnitts-
politik till en ny samordningskultur.

Ledarskap som skapar férutsattningar
och handlingsutrymme

Ledarskapet ar helt avgérande for att omstallning-
en ska bli verklighet. Det kravs ett strategiskt och
uthalligt ledarskap som haller samman arbetet och
samtidigt vagar ge forutsattningar, mandat och
handlingsutrymme till dem som ska utféra arbetet.
Det maste finnas flexibilitet, en vilja att utforska
och mojlighet att testa i arbetet. Ledningen beho-
ver vara intresserad av resultatet och se till att det
tas om hand. For att ha mojlighet att utdva ett gott
ledarskap och driva nédvandig utveckling kravs
forstaelse for och kompetens i att leda forandring,
det kravs ocksa organisatoriska forutsattningar.

Bade i Varmland och i 6vriga landet har det under
manga ar pratats om omstallningen. Sjalva géran-
det har déremot gatt langsammare an énskat. Fle-
ra rapporter och utredningar, exempelvis Leading
Health Care och Vard- och omsorgsanalys, visar lik-
nande slutsatser som vid dialoger i lanet. Nar per-
soner fran kommunala och regionala verksamheter

samlas for att prata om vad som behdver handa
lyfts hinder, bade upplevda och reella. Det handlar
bland annat om radsla for att foréandra arbetssatt
och om lagar som tolkas olika i olika verksamheter.
Vi behover satsa pa chefer och ledare for att de ska
orka och ha mod att driva omstallningen framat.

Lanet har en tydlig gemensam malsattning. Nu
behdéver verksamheter och medarbetare hand-
lingsutrymme att utifran sin kompetens utveckla
arbetet och verksamheten, med vagledning fran
malbild och fardplan. Det behdvs utrymme for re-
flektion kring lardomar, 6msesidiga beroenden och
vad nasta steg i omstallningen ar. Att som ledare
premiera larande och ge utrymme att vaga testa
ar forutsattningar for att na framtidens vard, halsa
och omsorg och ett systematiskt utvecklingsarbe-
te. Det kommer att krévas mod att vaga testa och
tanka utanfér boxen.

Hallbara arbetsplatser

Den demografiska forandringen medfor att kom-
petensforsorjning blir en av vara storsta framtida
utmaningar, en utmaning som manga verksamhe-
ter lever i redan idag. Nya satt att organisera halsa,
vard och omsorg kraver nya arbetssatt for att ta
tillvara och utveckla medarbetarnas kompetens.
Fler behover se valfarden som en intressant karri-
armojlighet och det ar nédvandigt med insatser for
att sakra kompetensforsorjningen.

En god arbetsmiljo ar central for att sakra kompe-
tensforsorjningen bade pa kort och pa lang sikt.
Insatser behovs bade for att skapa forutsattning-
ar for utveckling och engagemang hos dagens
medarbetare och for att attrahera och rekrytera
morgondagens medarbetare. For att kontinuer-
ligt utveckla verksamheten, méta framtida behov
och arbeta for en god arbetsmiljo maste det vara
maoijligt att avsatta resurser, exempelvis i form av
tid och kompetens, for utvecklingsarbete. Det ar
viktigt att starka kunskaperna i forbattringsarbete
och anvandardrivet utvecklingsarbete och inno-
vation. Att vara delaktig och ha mdjlighet att bidra
till forbattringsarbete pa den egna arbetsplatsen
framjar halsa och 6kar engagemang.

Att ha medarbetare med kompetens for den verk-



, , Det kommer att kravas
mod att vaga testa och
tanka utanfor boxen.




samhet som bedrivs, och att ha ett val fungerande
samarbete dem emellan ar avgérande. Ett gott
samarbete ar av stor betydelse for en god arbets-
miljé och fér att medarbetarna ska kunna utféra
sitt arbete med hog kvalitet. Nar olika kompetenser
kompletterar varandra starks ocksa forutsattning-
arna for ett mer teambaserat arbetssatt.

Forutom forutsattningar kravs aven ett aktivt
medarbetarskap. Det handlar om att ta ansvar for
att relationer fungerar bra och att aktivt delta i att
utveckla verksamheten. Vi ar varandras arbetsmiljo
pa jobbet och behdéver ta ett gemensamt ansvar for
att den blir god. Arbetsmiljon paverkar resultatet,
effektiviteten och sjukfranvaron.

Gemensam systemledning - att leda
systemet som en helhet

Nér lanet betraktas som ett sammanhallet system,
med en gemensam systemledning, skapas forut-
sattningar for att tillsammans folja och reflektera
kring utvecklingen mot den gemensamma malbil-
den. Da kan omstallningen proaktivt styras i ratt
riktning. Respektive organisation har sitt ansvar,
men utifran ett invanarperspektiv ar det en helhet
som ansvarar for alla invanare.

Det finns manga granser och ansvarsuppdelning-
ar som tillsammans utgor en bromsande kraft i
omstallningen. Om de olika avtals- och styrnings-
fragor samt malkonflikter, som ligger till grund

for detta, inte hanteras och atgardas méter det
praktiska utvecklingsarbetet ett konstant mot-
stand som riskerar att ndta ner kraften, engage-
manget och mojligheterna att na resultat. Darfor ar
det avgorande att de som har viktiga ansvarsroller
som systemledare - politiskt fortroendevalda och
chefer - aktivt engagerar sig i att folja och stddja
utvecklingsarbetet.

B \‘_/ E{ON®)

Figur 5 En illustration av ett komplext system som bestar av flera
olika organisationer. (1) Systemhallare som ansvarar for helheten
i systemet, (2) Aktorer i systemet, bade regionala och kommuna-
la, (3) Systemgrans, till exempel ldnsgrans.

Att driva en stor omstallning pa ett nytt och ut-
vecklat satt ar att driva en omstallning i komplex-
itet. Komplexitet kan definieras som en situation

dér det finns manga olika perspektiv och en hog
grad av 6msesidiga beroenden. Det innebar att det
séllan gar att planera exakt hur processen ska ga
till eller vad utfallet blir. Det blir darfor viktigt med
utforskande och larande samt mdjlighet att testa
nya arbetssatt. Komplexitet innebar inte att det ar
omojligt men att det ar viktigt att det finns en ge-
mensam systemledning som styr och leder helhet-
en. Genom en tillitsbaserad styrning, ledning och
uppféljning ndrmar vi oss malbilden och reflekterar
Over resultatet.

Varmland ska utveckla formagan att leda systemet
som en helhet, folja upp och gemensamt reflektera
hur det gar, for att proaktivt styra omstaliningen.
Systemledningen ska ge forutsattningar for verk-
samheterna att genomféra omstallningen.

IVarmland finns upparbetade samverkansstruk-
turer mellan kommunerna och regionen. For att
skapa en helhet som leder omstallningen behdver
alla dessa grupperingar samverka i olika konstella-
tioner och olika sammanhang for att driva imple-
mentering, gemensamma mal, uppfoljning och for
att reflektera 6ver hur omstéllningen gar framat
Over tid. Har kravs ett arbete for att tydliggdra och
utforska vad det innebar att vara systemledning i
omstallningen.

Direktérsberedningen

Den 6vergripande systemledningen for omstall-
ningen i Varmland och bestar av lanets kommun-
direktorer, regiondirektoren och andra direktorer i
region Varmland. Omstallningen innefattar halso-
och sjukvard, socialtjanst, skola, kultur, fritid och
civilsamhallet. Alla ar viktiga delar, darfér behover
systemledningen vara pa den har 6vergripande
nivan. Sedan tidigare finns beslut om att direktors-
beredningen ska félja fragan om processen med
fardplan mot Varmlands malbild. For att proaktivt
kunna styra omstallningen och ge verksamheterna
forutsattningar att genomféra den, behdver sys-
temledningen utveckla formagan att leda systemet
som en helhet och sdkra att en gemensam stdd-
struktur finns. Systemledningen ska folja upp och
gemensamt reflektera hur det gar, analysera hur
nya arbetssatt och insatser paverkar olika delar av
systemet och systemet som helhet, bade kvalita-
tivt och ekonomiskt samt vad det skapar for varde
for invanarna. Kontinuerliga dialoger om hur olika
avtals- och styrningsfragor samt malkonflikter ska
hanteras och atgardas blir ocksa viktigt.

Den 6vergripande systemledningen behoéver
kopplas ihop med 6vriga gemensamma strukturer
i lanet. Strukturernas uppdrag, ansvar och mandat
samt hur de bemannas kan behdva justeras och
tydliggoras.



Seminariet Nya perspektiv

En gang om aret traffas lanets ledande fortroende-
valda och forvaltningschefer (kommun, region, barn
och utbildning, socialtjanst, vard- och omsorg samt
hélso- och sjukvard inklusive tandvard) pa seminari-
et Nya perspektiv for att samtala om inriktningen pa
det gemensamma utvecklingsarbetet med utgangs-
punkt i invanarnas halsoutveckling. Vid detta forum
skulle en arlig uppféljning kunna ske.

Beredningsgruppen Nya perspektiv

Beredningsgruppen bestar av fem tjanstepersoner
fran kommunerna och fem fran regionen samt
enhetschef for Nya perspektiv. I beredningsgrup-
pen ingar representanter fran socialchefsnatverket,
skolchefsnatverket, halso- och sjukvardsledning-
en, folkhalsa, nara vard och Nya perspektivsom
hanterar samverkans- och granssnittsfragor pa en
strategisk niva. Fran beredningsgruppen tillsattes
exempelvis samordningsgruppen for god och nara
vard, hélsa och omsorg.

Samordningsgruppen fér god och néara vard,
hélsa och omsorg

Samordningsgruppen bestar av representanter
fran lanets kommuner och regionen. Under 2021
var gruppens uppdrag att driva processen att ta
fram en gemensam malbild for omstéliningen till
nara vard i lanet. Darefter fick gruppen fortsatt
uppdrag att ta fram en gemensam fardplan for att
konkretisera arbetet som ska genomfdras runt om
i lanet. Samordningsgruppens fortsatta uppdrag ar
att tillsammans med regional stodstruktur inspire-
ra och stétta verksamheter i att accelerera arbetet
mot Varmlands malbild genom att:

. Sprida kunskap om och engagemang om
Varmlands malbild, fardplan och omstallning-
en till god och néara vard, halsa och omsorg,

. Sprida kdannedom om och utveckla verktyg
och utbildningar for att omsatta fardplanen till
verklighet.

*  Arbeta for spridning av och utbyte kring goda
exempel i lanet.

. Folja upp och bevaka omstallningen och relate-
rade aktiviteter.

Andra strategiska natverk sa som halso- och sjuk-
vardsledning och socialchefer, skolchefer ses
regelbundet enskilt eller tillsammans. De identifie-
rar omraden for utveckling och skapar handlings-
utrymme i organisationer eller verksamhet.

Uppfodljning

For att folja omstallningen behdver en ny typ av ge-
mensam uppféljning, analys och reflektion utveck-
las. Uppfdljningen ar viktig for att styra resurser

och stdédja omstallningen. Vi behdver kunna félja
vad vi skapar for varde fér invanarna som helhet,
eftersom de rér sig genom vara olika verksamhe-
ter. I verksamheterna finns farhagor om att nya
arbetssatt och forandrade forutsattningar kommer
att leda till utmaningar vad galler ekonomi och an-
dra resurser, dven att utfall av insatser kommer ske
i andra delar av systemet an dar insatsen gors. Vi
behdver gemensamt kunna félja upp och analysera,
bade kvalitativt och ekonomiskt, hur nya arbetssatt
och insatser paverkar olika delar av systemet och
systemet som helhet samt vad det skapar for varde
for invanarna. Bade effekter och vinster behéver
féljas upp och analyseras. Det innebér inte att
mata mer utan att mata och utvardera annorlun-
da. Uppféljningen ar viktig for att kunna styra om
resurser och for att stédja omstallningen. Nytto-
kalkyleringsmodellen &r ett exempel pa en modell
som visar kvalitativa och ekonomiska fléden éver
organisatoriska granser.

SKR tar fram ett ramverk for uppféljning och det
arbetet behdver foljas tillsammans med de indi-
katorer som SKR tagit fram for omstaliningen. En
annan utveckling som bor foljas ar arbetet mot den
informationsdrivna varden, dar data och informa-
tion spelar en viktig roll for att I6sa de utmaningar
som finns inom halso- och sjukvard.

Gemensam stodstruktur

En gemensam stodstruktur i omstallningsarbetet
ar en av flera viktiga férutsattningar for att lyckas
i lanet som helhet. Stodstrukturen ska bidra med
ett helhetsperspektiv pa omstaliningen vad galler
framgangar och utmaningar, sprida goda resultat
och skapa stabilitet 6ver tid. Stddstrukturen ska
aven bidra till utveckling, reflektion och larande.
Stédstrukturen ska erbjuda kontinuerliga utbild-
ningar, metodkunskap och analyser som stoéd for
verksamheter i omstallningen. Stédstrukturen for-
mas efter bade systemledningens och verksamhe-
ternas behov. Den ska ocksa stédja samordnings-
gruppen for god och néra vard, halsa och omsorg
och lansgemensamma processer i omstallningen.

Olika verksamheter har kommit olika langt i om-
stallningen och olika behov synliggors fortlopande.
Det behover vara mojligt for verksamheter att fa
stod i att vaxla upp sitt omstallningsarbete via och
tillsammans med stédstrukturen. Stédstrukturen
behdver darfor vara en flexibel organisering som
ser olika ut 6ver tid. Stoédstrukturen finansieras av
gemensamma stimulansmedel fér god och nara
vard och ska ge stod till de identifierade behoven.
Stodstrukturen samordnas via Nya perspektiv.



Den gemensamma
malsattningen

Arbete med processer

Omstallningen behover ske pa alla nivaer; lokalt,
delregionalt och lansdvergripande.

Vi har ett lansgemensamt mal och en gemensam

uppfoljning. For att ta oss framat pa resan ska

det sakras att de fyra utvecklingsomraden som

beskrivits i fardplanen beaktas och bearbetas nar

processer utvecklas:

1. Proaktivt, halsoframjande och forebyggande
arbete.

2. Personcentrerat forhallningssatt.

3. Overbrygga granser och mellanrum och sam-
ordna vara resurser.

4. Digitala verktyg och valfardsteknik.

Ledare behdéver halla samman omstallningsarbetet
och tydliggéra riktningen.

Vi maste vaga lita pa att kraften kommer fran med-
arbetarna sjalva om de far ratt forutsattningar. Det

behdver finnas flexibilitet, utforskande och moj-
lighet att testa. Att arbetet f6ljs upp och resultatet
tas om hand ar viktiga aspekter. Denna styrning
bendmns som tight - loose - tight.

Ska vi lyckas med omstallningen behdéver vi gora
det tillsammans med varmlanningarna och ta till-
vara deras kunskap, erfarenheter och resurser och
genom att lyssna pa deras berattelser om métet
med oss.

I det lansgemensamma arbetet har gemensamma
processer lyfts som lanet tillsammans ska ta sig

an. De gar att folja via regionvarmland.se/naravard.
Dar finns aven information om omstallningen,
lanets malbild och fardplan, goda exempel, dialog-
och workshopsmaterial samt material for att skapa
invanardialog. Webbplatsen utvecklas kontinuerligt
utifran behov.

Figur 6 Pilarna illustrerar processer som ska utvecklas. Varje process ska sakra att samtliga utvecklingsomraden har beaktats och be-
arbetats. Uppfoljning behdver ske inom respektive process. Den lansgemsamma stodstrukturen ska stodja bade verksamhet, ledning

och systemledning.
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Vi behover borja mycket tidigare,
, , vi behover borja redan med barnen.

Citat fran workshop
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regionvarmland.se/naravard

Information om néara vard och kontaktuppgifter pa
Varmlands kommuner | Region Varmland
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