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1 Inledning

Hjalpmedelsnamnden ar en gemensam namnd for alla kommuner i Varmland och Region Varmland.

Hjalpmedelsndmndens mal ar att sakerstalla att personer med funktionsnedséttningar far val
utprovade personliga hjalpmedel som kompenserar helt eller delvis for den nedsatta funktionen.
Hjalpmedel ska forskrivas pa lika villkor till de som behdver dem- i hela Varmland.

Hjalpmedelsnamnden bidrar till resurseffektivitet genom gemensamma upphandlingar och
utbildningsinsatser, samt genom gemensam administration inklusive teknisk support och lagerhalining.
I ndmndens verksamhet sker omvarldsspaning och erfarenhetsutbyte.

Verksamheten regleras genom:
e Avtal om samverkan i gemensam hjdlpmedelsndmnd (LK/162452)
o Reglemente, Hjdlpmedelsndmnden i Varmland (HMN/190007).
o Styrdokument fér férskrivning av hjélpmedel (LK/071922)
e Hjdlpmedelpolicy (beslutad av Hjalpmedelsnamnden 2015-04-01, reviderad 2019)

2 Sammanfattning

Delarsrapporten paverkas av varldslaget, s& som effekter efter coronapandemin och kriget i Ukraina,
pa olika satt. Liksom forra aret har namndsammantraden och méten med arbetsutskottet genomférts
digitalt under perioden. Utbildningar och méten angaende upphandlingar har, liksom évriga natverk
och utbildningar, till stérsta delen fortsatt genomféras digitalt under perioden.

| det samlade ekonomiska delarsresultatet for hjalpmedelsndmnden visar ett 6verskott i saval utfall
som prognos mot budget.

Hjalpmedelsndmnden tog under 2020 beslut om att genomféra en férdjupad utredning gallande
inkludering av valfardsteknik i ndmndens uppdrag. Utredningen slutrapporterades till ndAmnden under
varen. Slutrapporten inkluderade vissa forslag pa hur fortsatt arbete kring valfardsteknik kan ga till och
tydliggjorde att det kvarstar delar som maste utredas vidare for att na en bred férankring. Namnden
godkande slutrapporten och beslutade att lyfta fragan om valfardsteknik till direktérsberedningen for
Varmlandsradet for dialog om den fortsatta hanteringen av och samverkan i fragan.

Beddmningen ar att resultatmalet kommer att uppnas for 2022 med undantag for elektriska rullstolar
dar vantetiden fortsatt ar langre an énskat. Det bér framhallas att namndens uppdrag for elrullstolar

endast galler upphandling och beslut om gemensamma riktlinjer. Budget for elrullstolar ligger under

héalso- och sjukvardsnamnden

3 Uppfoljning av resultatmal

Gemensamma regelverk och riktlinjer, forskrivarutbildningar, natverk och upphandlingar ger
forutsattningar for att 1anets invanare erbjuds en god hjalpmedelsférsorjning pa lika villkor.

Hjalpmedelsnamnden har ett resultatmal:

e God hjalpmedelsforsorjning utifran individens behov

3.1.1 God hjalpmedelsférsoérjning utifran individens behov
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3.1.1.1  Upphandlingar

Hjalpmedelservice deltar i "Sjuklévern" ett samarbete inom sjukvardsregion Mellansverige.
Samarbetet med de gemsamma upphandlingarna bidrar till en minskad administrativa belastning fér
bade regionerna och kommunerna.

Indikatorer Utfall Mal

Genomférda upphandlingar 8

Kommentar Under delaret har hjalpmedelsservice varit delaktig i fyra upphandlingar i samverkan utéver de
fyra som avslutats under delaret. | évriga upphandlingar pagar avtalsvard. Region Varmland ar huvudansvarig
for tre av de upphandlingarna som pagar eller har avslutats under delaret.

De fyra upphandlingarna som har avslutats under delaret har lett till att vi nu har férnyade avtal inom “Eldrivna
rullstolar A1, B1, B2”, “Hemsjukvardsang och sangryggstdd och positioneringskuddar”,
“Kommunikationshjalpmedel” och “Rorelse-Styrke o balansredskap och cyklar”.

Inom ramen for Hjélpmedelsnamndens uppdrag ar hjalpmedelsservice delaktiga i 22 olika upphandlingar.
Samtliga upphandlingar resulterar i sjukvardsregionala avtal. Avtal finns inom namndens alla ansvarsomraden.

3.1.1.2 Utbildningar for forskrivare

Indikatorer Utfall Mal

Genomfdrda utbildningstillfallen 22

Kommentar Utbildningen for forskrivare sker numera i bade digital och fysisk form. Sammantaget har 6éver 310
personer deltagit i olika utbildningsinsatser till detta tilkommer de som gatt den digitala forskrivarutbildningen.
60 medarbetare har gatt den digitala forskrivarutbildningen sedan den inférdes varav 30 st fran kommunerna.

3.1.1.3 Lokala natverkstraffar

Indikatorer Utfall Mal

Genomforda natverkstraffar 9

Kommentar Kompetenscentrum inom Hjalpmedelsservice har under aret genomfort digitala natverkstraffar for
regionens och kommunernas medarbetare. Sammantaget har 6ver 120 personer deltagit pa natverkstraffarna.

3.1.1.4 Teknisk beredskap
Teknisk beredskap handlar om avhjalpande insatser vid akuta nédsituationer:

o Forflyttning for att kunna ata och klara toalettbesdk
e Lagesforandring i séng eller rullstol vid medicinskt behov
e Tasigioch ursang

Indikatorer Utfall Mal

Teknisk beredskap 12

Kommentar Under perioden har den tekniska beredskapen haft 12 drenden géllande avhjalpande insatser vid
akuta nddsituationer. Tva av dessa arende har gatt att I6sa 6ver telefon medan 10 arenden renderat en insats
som inneburit att tekniker behdvt aka ut pa arendet. Arendena har berort:

e Vardsangar 6 arenden varav 1 lostes via telefon
e Personlyftar 4 arenden varav 1 I6stes via telefon
e Rollator 1 drende
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Indikatorer Utfall Mal

e Elrullstol 1 arende

3.1.1.5 Leveranssakerhet bestéallningsvaror

Indikatorer Utfall Mal

Leveranssakerhet bestallningsvaror som levereras till

0,
bestéallaren inom 10 dagar 78 %

Kommentar | bestallningsvarorna aterfinns bade upphandlade och icke-upphandlade hjalpmedel vilket har
paverkat leveranstiderna. Det upphandlade sortimentet har fasta leveranstider men nar det galler det icke-
upphandlade sortimentet fordréjs ibland leveranserna.

Vart att notera ar att vissa bestallningar laggs med énskemal om senare leverans. Bestallningssystemet
registrerar aven i dessa fall att leveransen tagit langre an tio dagar fran bestallning.

Coronapandemin och kriget i Ukraina har paverkat tillgangligheten for vissa varor vilket har lett till en fordrojd
leverans.

Alla kommuner med undantag fér Karlstad och Kristinehamn har ett leveranstillfalle per vecka, Karlstad och
Kristinehamn har tva. Med fler tillfallen per vecka skulle leveranstiderna kunna reduceras ytterligare.

3.1.1.6 Leveranssakerhet lagervaror

Indikatorer Utfall Mal

Leveranssakerhet, lagervaror som levereras till

0,
bestéllaren inom 10 dagar 93,3 %

Kommentar Coronapandemin och kriget i Ukraina har paverkat tillgangligheten for vissa varor vilket lett till en
fordrojd leverans.

Alla kommuner med undantag fér Karlstad och Kristinehamn har ett leveranstillfalle per vecka, Karlstad och
Kristinehamn har tva. Med fler tillfallen per vecka skulle leveranstiderna kunna reduceras.

3.2 Hallbar organisation

Namndens uppdrag, som delas med kommunerna, utgar fran totalkostnaden for uppdraget, det vill
saga inklusive lokaler, service 8och administration, men exklusive politikerkostnaderna. Den budgeten
uppgick till 7,2 miljoner kronor.

Enligt samverkansavtalet for namnden ska eventuella 6verskott, eller underskott, foérdelas lika mellan
kommunerna och Region Varmland. Fordelningen mellan kommunerna sinsemellan baserar sig pa
respektive kommuns andel av aldersgruppen 80 ar och aldre den 1 november 2021.

3.2.1 Hallbar organisation - Ekonomi i balans

Bilaga 1 ger en 6verblick om hjdlpmedelsnamndens budget sett dels ur Region Varmlands perspektiv
dels ur de 17 huvudmannens.

Hjalpmedelsnamndens utfall for perioden januari till och med augusti 2022 visar ett mindre 6verskott
mot budget. Noteras bor att utfallet ar paverkat av coronapandemin. Under perioden har
verksamheten haft lagre personalkostnader till foljd av coronapandemin. Farre utbildningar och méten
i samband med upphandlingar har lett till minskade kostnader fér resa och logi. Om ordinarie
verksamhet hade pagatt under perioden hade kostnaderna for verksamheten varit hogre an avsatt
budget.
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Indikatorer Utfall Mal

Nettokostnad mot budget 213

3.2.1.1  Hallbart arbetsliv

Indikatorer Utfall Mal

Sjukfranvaro

Kommentar Sjukfranvaron redovisas i Halso- och sjukvardsndmnden som har arbetsgivaransvar.

3.2.1.2 Respektfulla méten
Respektfulla méten kopplat till vardegrundsarbete.

Indikatorer Utfall Mal

Vardegrundsarbete

Narvaro och representation

Aktiviteter Status
iy . v
Narvaro och representation, Kallelser Avslutad
Narvaro och representation, Tillagg av stdende punkt pa dagordning Avslutad
Narvaro och representation, Fértroendevald i den gemensamma namnden ggéende
3.2.1.3 Minskat miljdavtryck
Hjalpmedelsservice arbetar pa flera olika satt for att minska verksamhetens miljdavtryck.
Indikatorer Utfall Mal

Rekonditionering och ateranvandning av hjalpmedel

Kommentar Hjalpmedel, inklusive batterier, rekonditioneras och ateranvands. Syftet ar att minska bade
kostnader och miljépaverkan. Om inte hjalpmedlen gar att rekonditioneras och ateranvandas demonteras
dessa och anvandbara delar sparas for att aterbrukas vid behov.

Kallsortering

Kommentar Tra, wellpapp, metall och batterier sorteras i méjligaste man vid demontering och fran
ankommande gods.

Emballage fran ankommande gods aterbrukas till de egna leveranserna som gar ut fran hjalpmedelsservice till
kunderna. Det sker i sddan omfattning att man inte behdver kdpa in nytt emballage.

Koksavfallet sorteras i personalrummet.

Tjansteresor

Kommentar Gallande teknisk beredskap, vid utleveranser och avhjalpande underhall planerades tjansteresor
for att i sa stor utstrdckning som mdjligt kunna hantera flera arenden pa samma rutt. Genom en valplanerad
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Indikatorer Utfall Mal

verksamhet och en strategiskt utrustad bil har &ven problem som inte ar anmalda i férvag kunnat I6sas.
Under aret har méten och utbildningar har i de flesta fall genomférts digitalt. Det digitala arbetssattet &r nagot
som kommer félja med hjalpmedelservice dven nar pandemin inte l&ngre ar det problem i samhallet.

4 Namndanalys

Den gemensamma namndens uppdrag utgar fran totalkostnaden fér uppdraget (personal- och évriga
verksamhetskostnader). Darutéver tillkommer kostnader fér service och administration, men exklusive
politikerkostnaderna. Varje huvudman star for sina kostnader for respektive ledamot och erséattare.

Utfallet for perioden januari till och med augusti 2022 visar ett 6verskott mot budget. Farre utbildningar
och méten i samband med upphandlingar har lett till minskade kostnader for resa och logi. Om
ordinarie verksamhet hade pagatt under perioden hade kostnaderna fér verksamheten varit hogre.

Prognosen for helaret ar efter arets I0neupprakning ett ekonomiskt dverskott mot budget till stor del pa
grund av tillfalligt minskade kostnader enligt ovan.

5 Internkontroll

Internkontroll innefattar flera delar: system for internkontroll, regionévergripande internkontrollatgarder
samt namndernas egna interkontrollplaner. Hjalpmedelsnamnden definierar internkontroll som:

- Genomfdrda natverkstraffar
- Genomfdrda utbildningstillfallen: antal och syfte/innehall

- Genomférda upphandlingar: antal och i vilka omraden. Uppféljning av att avtal finns inom namndens
alla ansvarsomraden.

En redovisning av aktuella internkontrollspunkter goérs bade pa namnden méten och ndmndens
arbetsutskott. Synpunkter och 6nskemal om atgarder lamnas till berérd verksamhet. Atgarder foljs upp
I6pande under aret.

6 Information om eventuella sasongsvariationer/cykliska effekter
som har paverkat verksamheten

Inga cykliska effekter bedoms ha paverkat verksamheten.
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