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Område vårdkvalitet   
Handläggare Datum Diarienummer 

Anna Egardsson 2025-04-03 HSN/250417 

 

Plats Regionens Hus, Sirius 

Närvarande Anna Egardsson, utvecklingsledare 

Eric Le Brasseur, distriktsläkare, område vårdkvalitet 

Ingela Agnarsson, verksamhetschef vo Östra Värmland och NÄVA 

Jan Jansson, verksamhetschef vo Västra Värmland 

Johan Sätherhed , verksamhetschef Praktikertjänst Åttkanten 

Josefin Björk, verksamhetschef Prima vård Jösse 

Karolina Eriksson, verksamhetschef vo Norra Värmland 

Kristin Thörnqvist, ledningsstrateg område vårdkvalitet 

Lena Lindberg Schlegel, utvecklingsledare 

Marcus Jangsjö, verksamhetschef Capio Vålberg 

Nina Blomgren, chef område allmänmedicin och rehabilitering 

Patrik Olsson, verksamhetschef Capio vintergatan 

Petra Lundgren, chef område vårdkvalitet 

Åsa Hedeberg, utvecklingsledare 

Åsa Wahlén, verksamhetschef område vo Södra Karlstad 

 

Särskilt inbjudna Monica Ask, informationssäkerhetssamordnare 

Vanja Kvarnström, projektledare Region-IT 

Fredrik Aronsson, verksamhetschef laboratoriemedicin 

Åsa Cederholm, biomedicinsk analytiker laboratoriemedicin 

 

Frånvarande Anders Olsson, områdesstrateg 

Charlotte Lindgren, controller verksamhetsstöd 

Josefin Andersson, verksamhetschef Prima vård Töcksfors 

Karin Körgesaar, verksamhetschef Praktikertjänst Kasernhöjden 

Maria Ekelund, tf enhetschef vårdvalsenheten 

Marja Rudenhed, verksamhetschef barn-unga och familjehälsa 

Robert Sjödén, verksamhetschef Hälsa- och Rehabilitering 

Tora Leviken Thörnblad, överläkare, Läkarenheten, Kvinnosjukvården 

 

 

  

Dagens punkter 

• Inledning och ledningsinformation 

• Allmänmedicinska nyheter 

• Paus av 1177 direkt 

• Tillgänglighet 

• Nära vård 

• Övriga frågor 

• IT säkerhet 

• Initiera dialog PNA-instrument 
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Inledning och ledningsinformation 

Petra Lundgren går igenom senaste informationen från hälso- och 

sjukvårdsledningen. Se power point. 

Allmänmedicinska nyheter 

Eric Le Brasseur går igenom nya rutiner och reder ut frågan om 

Zoledronsyra. 

Paus av 1177 direkt 

Nina Blomgren går igenom bakgrund till regionens beslut att pausa chatten 

1177 direkt. Beslutet grundar sig på att tidsåtgången för att hantera chatten 

är tre gånger så stor som att hantera samtal. Det är en paus för att fokusera 

på telefontillgängligheten, som är den av kontaktvägarna som har minsta 

undanträngningseffekter. 1177´s e-tjänst stärks under den här perioden. Den 

digitala utvecklingen kommer att fortsätta. 

Tillgänglighet 

Anna Egardsson ger en nulägesbild och visar hur man kan följa flöden på 

månadsbasis i rapporten INDT001 i rapportportalen. Se power point. 

Nära vård 

Kristin Thörnqvist går igenom Nära vård och Gemensam plan för 

primärvård. 

Bland annat ska en test inledas i västra Värmland med fyra fokuspersoner 

(person med stora behov av vård, stöd och omsorgsinsatser) från Arvika, 

Årjäng, Säffle och Eda, där man testar att hittar andra sätt att möta 

fokuspersonen utifrån  

- Vad är viktigast för fokuspersonen 
- Vem är kontaktperson? 
- Medgivande om datadelning 

 

Kontinuerlig uppföljning, analys och justering kommer att ske. 

Övriga frågor 

Lena Lindberg Schlegel går igenom och påminner om de förändringar i 

hälso- och sjukvårdslagen samt patientlagen som rör listning. 

Förändringarna trädde i kraft 1 juli 2022 och rör patientens val genom 

listning, vårdgivares möjlighet att ansöka om listningstak, regionens 

listningstjänst, vårdgaranti och fast läkarkontakt.  

Diskussion om mätbarhet av fast läkarkontakt. 

IT säkerhet 

Monica Ask informerar om rollen granskare i Cosmic. Rollen kan med 

fördel användas om en medarbetare har dubbla roller och uppdrag, till 

exempel läkare och medicinskt ansvarig läkare (MAL) med uppdrag att 

utföra journalgranskning vid till exempel avvikelser eller 

anmälningsärenden.  
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Därefter informerar Monika om hur det är möjligt att dela personuppgifter 

och känslig information med hjälp av Sefos - säker meddelandehantering. 

Det framgår på intranätets websida om hur tjänsten fungerar och hur den 

kan installeras.  Sefos - Säker meddelandehantering - Region Värmland 

Intranät. Privata verksamheter är välkomna att höra av sig till Monica för 

mer information.  

Initiera dialog PNA-instrument 

Vanja Kvarnström och Åsa Cederholm presenterar PNA-instrument. 

Diskussion kring eventuellt införande. Resonemang om det ska ske vid 

livscykelhantering om befintlig instrumentpark inte fungerar med lösningen, 

eller om det går att hyra eller ärva från regionen. 

Enhetligt utbud för enheterna, så att laboratoriemedicin ska kunna serva 

instrumentparken. 

Fortsatt dialog. 

 

 

Vid anteckningarna  Justeras 

Anna Egardsson  Lena Lindberg Schlegel 

https://intranat.regionvarmland.se/verktyg/sefos---saker-meddelandehantering
https://intranat.regionvarmland.se/verktyg/sefos---saker-meddelandehantering

