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Del 1: Introduktion

Barn som ar aktuella inom den sociala barn- och ungdomsvarden dr en hégriskgrupp for
nuvarande och framtida hélsoproblem, skolsvarigheter och psykosocial problematik. Forskning
visar ett tydligt samband mellan dessa risker och bristande omsorg i hemmet och/eller eget
riskbeteende. Darfor ar det viktigt att uppmérksamma barnens utveckling, ldrande och hélsa vid
socialtjanstens utredningar.

For barn som vdrdas utanfor det egna hemmet ska féljande 6verenskommelse anvadndas: lank till
overenskommelse placerade barn. Observera att denna riktlinje géller vid konsultationer dven for
placerade barn.

Socialtjanst, forskola, skola och halso- och sjukvard har ett gemensamt ansvar att samverka kring
barn som far illa, enligt 18 kap. 6 § Socialtjdnstlagen (SoL 2025:400) och enligt 16 kap Hélso- och
sjukvardslagen (HSL, 2017:30). Socialtjanstens konsultation med tandvarden sker utifran
tandvardens ansvar for regelbundna kontroller av barnets tandhélsa enligt 7 § Tandvardslagen
(1985:125).

Socialtjansten har enligt 20 kap. 5 § SoL rétt att ta hjdlp av sakkunniga i en utredning av ett barns
behov av skydd eller stéd och i 6vrigt ta de kontakter som behovs for att beddma behovet av
insatser. Personal inom forskolan, skolan, hélso- och sjukvarden och tandvarden ar skyldiga att
lamna uppgifter av betydelse for utredningen till socialtjansten, vid begéran frén socialtjansten.
Konsultationer under en utredning kan géras utan samtycke fran vardnadshavare. Dock sker
socialtjanstens konsultationer huvudsakligen med samtycke fran vardnadshavare och/eller den
unge. Socialtjdnsten gor dven konsultationer i samband med uppfoljning av insatser.

Bade muntliga konsultationer och skriftliga utlatanden utgor underlag for socialtjanstens
bedémningar, och i forekommande fall kan de anvéndas i socialndmnders ansékningar om
tvangsvard enligt lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU, 1990:52) till
Forvaltningsratten.

Syfte

Syftet med denna lansgemensamma riktlinje for konsultationer dr att alla barn inom den sociala
barn- och ungdomsvéarden ska fa det stdd de behover for att kunna né utbildningsmal i
forskolan/skolan samt fa sina behov av hélso- och sjukvard och tandvard tillgodosedda. Vidare ska
socialtjansten kunna genomfora rattssdkra utredningar och uppfoljningar av hog kvalitet.

Aktuell riktlinje bygger dels pa de stoddokument som &ar framtagna av Socialstyrelsen inom ramen
for socialtjdnstens arbetssitt for myndighetsutovning, Barns Behov I Centrum (BBIC). Det
tvirprofessionella samarbetet utgor en viktig del i BBIC nér det galler utredning och bedémning av
barnets behov. Denna riktlinje syftar till att ge stod i hur den tvarprofessionella samverkan kring
barn som utreds eller f6ljs upp inom socialtjansten ska ga till.
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Mal

Malet med riktlinjen att det ska finnas tydliga kommunikationsvdgar mellan socialtjdnsten och
aktorer inom forskola, skola, hélso- och sjukvarden samt tandvarden. Detta géller vid
socialtjdnstens konsultationer gillande barn och ungdomar som har padgdende utredning eller
insats inom socialtjdnsten.

Matpunkter/indikatorer

e Registrerade avvikelser fran riktlinjen
e Upplevelse av hur kommunikationsvidgarna fungerat

Plan for uppfoljning

Utvecklingsledare fran FoU Vélfard Varmland tillsammans med utvecklingsledare fran Region
Varmland ansvarar for uppfoljning och revidering i samverkan med strategiska
utvecklingsgruppen for barn och unga inom Nya Perspektiv.

Uppf6ljning och revidering av riktlinjen planeras inom strategiska utvecklingsgruppen fér barn
och unga inom Nya Perspektiv. Den arliga uppfoljningen gors for att se dver inkomna avvikelser
avseende kommunikationen vid socialtjanstens konsultationer gillande barn och ungdomar. Vid
den drliga uppfoljningen ska parterna tillhandahdalla underlag gallande inkomna avvikelser.

Infor revidering av riktlinjen genomfors uppfoljande fokusgrupper med representanter fran
socialtjansten, hélso- och sjukvarden, tandvarden samt skolorna. Syftet med detta ar att
tillsammans diskutera erfarenheter av anvindandet av riktlinjen, hur kommunikationsvégarna
mellan parterna fungerat samt utfallet av de arliga uppféljningarna. Revidering kan ske tidigare
om behov uppstar utifran arliga uppféljningen, ny lagstiftning eller annat som paverkar riktlinjen.

Plan for implementering och kommunikation

Utvecklingsledare fran FoU Vélfard Varmland tillsammans med utvecklingsledare fran Region
Varmland ansvarar for att na ut till representanter i lansgemensamma nétverk. Utvecklingsledare
fran FoU Vilfard Varmland ansvarar for att na ut till kommunerna och utvecklingsledare fran
Region Varmland ansvarar for att nd ut i till Region Varmland. Spridning gors till representanter i
natverk och dérefter har varje huvudman ansvar for implementeringen av riktlinjen inom sina
egna verksamheter.
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Stod for implementering

Utvecklingsledare inom FoU Vélfard Varmland och utvecklingsledare fran Region Varmland har
ansvar for att riktlinjen kommuniceras i befintliga natverk, dir det ges mojlighet till att stélla
fragor.

Publicering

Den lansgemensamma riktlinjen for socialtjdnstens konsultationer med forskola, skola, hélso- och
sjukvard samt tandvard publiceras pa Region Varmlands webbplats Material for personal - Region
Véarmland.

Malgrupp

Denna rutin ror barn som &r aktuella for utredning eller insatser inom den sociala barn- och
ungdomsvarden. Med barn avses en person som dnnu ej fyllt 18 ar.

OM BARNET ELLER ANNAN PERSON I BARNETS FAMIL) HAR SKYDDADE PERSONUPPGIFTER

For att inte riskera réjning av skyddade personuppgifter, sker all kontakt direkt med
socialsekreteraren i dessa fall.

Parter och verksamheter

Parter som ingdr i rutinen ar samtliga kommuner i Varmland och Region Varmland. Verksamheter
som berors ar socialtjanster, forskolor, skolor inklusive elevhélsa, Barnhalsovarden, Barn- och
ungdomsmedicinska 6ppenvardsmottagningar, Barn- och ungdomshabiliteringen, Forsta linjen,
Barn- och ungdomspsykiatrin samt Folktandvarden.
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Del 2: Socialtjanstens
konsultationer enligt BBIC

BBIC erbjuder stod till socialtjdnsten for inhdmtning av uppgifter fran samverkansparter i form av
konsultationsstod. I forsta hand dr konsultationen tiankt att ske vid ett mote eller samtal. I vissa fall
behover uppgifter hamtas in skriftligt. Konsultationsstodet inom BBIC bestar av forslag pa fragor
om det aktuella barnet. Frdgorna behéver anpassas och kompletteras s att de ger relevant
information till den aktuella utredningen om barnet.

Konsultationsstod for inhdmtning av uppgifter finns for foljande aktorer:

e Forskolan

e Skolan

e BVC och elevhélsan

e Barnets pagaende vardkontakter
¢ Tandvarden

Utldtandeblanketter finns for inlamning av uppgifter till socialtjansten fran forskolan och skolan.
Syftet med socialtjanstens konsultation ar att uppméarksamma:

e Barnets utveckling, larande och héalsa

e Barnets eventuella behov av stdd och behandling

e Foradldrarnas formaga att tillgodose barnets behov av skolgang, hélso- och sjukvard
och tandvard

Vid muntliga konsultationer ska socialsekreterare antingen i slutet av samtalet eller vid en tidpunkt
som bdda parterna dr 6verens om, sammanfatta och dterkoppla den information som uppgetts. Detta
gors for att uppgiftslamnaren ska kunna bekréfta att den framkomna informationen ar korrekt,
vilket minskar risken for missforstand.

Konsultation med forskolan/skolan utifran den
pedagogiska verksamheten

Personal fran forskolan och skolan kan vara viktiga informanter, eftersom de ofta kdnner barnet
véal. De kan ofta ldmna andra uppgifter om barnet &n det som ror barnets larande och utbildning,
till exempel trivsel, kamratrelationer, tecken pa ohélsa eller oro for ohédlsa. Att hdmta in uppgifter
om barnets situation i férskolan eller skolan kan handla om vad som fungerar bra och mindre bra,
maéluppfyllelse, eventuellt pdgdende sarskilt stod och barnets relationer i forskolan eller skolan.
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Uppgifterna hdmtas in i férsta hand via muntlig konsultation, vid ett fysiskt eller digitalt samtal
med den som kdnner barnet bast. For tidsbokning av muntlig konsultation, ringer
socialsekreteraren aktuell rektor. Vid digitala videomoten, bor parterna anvanda bade ljud och
kamera, i syfte att gynna dialogen mellan parterna.

Socialtjansten har ibland behov av att uppgifter hdmtas in skriftligt. Vid behov av skriftligt
utldtande, ska socialsekreterare ringa och sedan skicka BBIC:s utldtandeblankett till aktuell
rektor, med eventuell preciserad fragestdllning pa ett forsdttsblad. Blanketten skickas via post
eller via sdker digital plattform, utifran den enskilda kommunens forutsdttningar. Barnets
namn och personnummer ska framga, likasa kontaktuppgifter till ansvarig socialsekreterare.
Den som fyller i utlatandeblanketten pad forskolan/skolan ska svara sa utforligt som méjligt och
skicka den ifyllda blanketten till ansvarig socialsekreterare inom tre veckor.

Skolformen som det aktuella barnet tillhor ska framga i utlatandet. Om barnet inte nar
utbildningsmal i forskolan/skolan ska det framga vilka anpassningar och stéd som
forskolan/skolan har vidtagit for att stodja barnet, exempelvis atgdrdsprogram eller handlingsplan.
Det bor framga vilka fysiska, sociala och pedagogiska anpassningar som har gjorts eller kan
behova goras. Annan information som skolan har och som kan vara relevant for socialtjanstens
bedémning om barnets situation ska uppges, exempelvis tecken pa trauma eller andra svarigheter.

Konsultation med elevhalsan

Elevhélsan bor konsulteras, da personal inom elevhélsan kan ha uppgifter om barnet som varken
rektorn och mentorn har kinnedom om, utifrdn sekretesslagstiftningen som reglerar elevhélsans
olika delar.

Socialsekreteraren ringer aktuell rektor for planering av en muntlig konsultation med personal
inom elevhdlsan.

Vid behov kan socialsekreteraren, under den muntliga konsultationen, begdra ett skriftligt
utldtande fran elevhilsan. Ingen sdrskild blankett anvdnds for utlatandet, utan berérd
elevhdilsopersonal skriver utldtandet och skickar det till ansvarig socialsekreterare inom tre
veckor.

Konsultation med hélso- och sjukvard och
tandvard utifran barnets fysiska, psykiska och
orala halsa

Information kan beh6va inhamtas fran barnets padgdende halso- och sjukvardskontakter eller
tandvarden, om det ar relevant for att kunna besvara utredningens fragestallningar och for att
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kunna bedéma barnets behov av stdd fran socialtjansten. Det kan handla om information som
belyser vilken grundldggande omsorg barnet fér, eller information om barnets behov av
ytterligare undersokningar eller utredningar av sin hélsa. Uppgiftslimnaren kan ocksa ge sin
bedémning om barnets hilsobehov och vad det innebdr om barnet inte far sina individuella
hélsobehov tillgodosedda. Uppgifterna kan ofta hdmtas in vid en konsultation i form av ett samtal.
Ibland behdver vissa uppgifter inhdmtas skriftligt.

Vid muntlig konsultation, kontaktar socialsekreterare den aktuella mottagningen for
tidsbokning for konsultationen.

Vid skriftlig konsultation ska socialsekreterare skicka en skriftlig begdran om konsultation,
med specifik fragestdllning, till aktuell mottagning. Barnets namn och personnummer ska
framgd, likasa kontaktuppgifter till ansvarig socialsekreterare. Den som tar emot
konsultationsbegdran pd mottagningen ska svara sa utforligt som mdéjligt och skicka det
skriftliga utldatandet till ansvarig socialsekreterare inom tre veckor. Verksamheter inom
regionen ska inte skicka utskrifter fran patientjournalen, da socialtjdnsten oftast saknar
kunskapen att tolka dessa korrekt.

SARSKILT OM KONSULTATION MED TANDVARD

Varje kommun har méjlighet att bestdmma lokalt, i samrad med de lokala Folktandvardskliniker,
om konsultationer huvudsakligen ska ske muntligt eller skriftligt, och i forekommande fall hur
eventuella muntliga konsultationer ska ga till.

Vid skriftlig konsultation, ska socialsekreterare skicka konsultationsblanketten (Konsultation
tandvard i samband med barnavdrdsutredning fran Socialtjanst.pdf) till kliniken som barnet tillhor.
Barnets namn och personnummer ska vara forifylld, likasa kontaktuppgifter till ansvarig
socialsekreterare. Den som tar emot konsultationsblanketten pa kliniken ska svara sa utforligt
som mdjligt och skicka den ifyllda blanketten tillbaka till ansvarig socialsekreterare inom tre
veckor.

SARSKILT OM KONSULTATION MED BVC (BARNAVARDSCENTRAL)

For tidsbokning av muntlig konsultation ringer socialsekreterare aktuell BVC. Socialtjdnsten har
ibland behov av att uppgifter hdmtas in skriftligt. Vid behov av skriftligt utlatande ska
socialsekreterare kontakta BVC for att begdran in ett utldtande. Berord BVC-personal skriver
utldtande utifrdn blanketten i deras system och skickar det till ansvarig socialsekreterare inom
tre veckor.

SARSKILT OM KONSULTATION MED BUP (BARN- OCH UNGDOMSPSYKIATRIN)
Vid behov av muntlig konsultation med barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) kontaktar
socialsekreteraren koordinator via vardgrannetelefonen pa telefonnummer 010-831 71 84. Om

det redan finns en padgidende kontakt med en behandlare pa BUP, ska denne kontaktas i forsta
hand.
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Anonyma psykologkonsultationer

Region Varmland erbjuder socialsekreterare anonyma psykologkonsultationer. Konsultationerna
ar till for att socialsekreterare ska kunna ta kontakt gdllande barn som &r aktuella inom den
sociala barn- och ungdomsvérden men som inte har ndgon pdgdende kontakt inom Region
Varmland. Syftet med de anonyma psykologkonsultationerna ar att barn som ar aktuella inom
socialtjansten barn och unga ska kunna hanvisas till rétt instans inom varden vid behov.
Socialtjansten ges mojlighet att féra dialog om ett barns behov av fortsatt kontakt inom regionen
vilket ger stdd i vart barnet/familjen ska hénvisas.

Konsultationerna ges av psykologer frdn Region Varmland. Konsultationstider erbjuds utifran
behov och bokas genom att ringa virdadministrator pa Barn- och familjestod pa 010-83 162 43
(vardagar 07:30-16:00 géllande barn 0-5 ar) och vardgrannetelefonen pa férsta linjen pa 010-831 90
70 (vardagar 09:00-15:00 géllande barn 6-17 ar). En tid fér anonym psykologkonsultation bokas in
inom tre veckor. Konsultationen sker via telefon eller Teams enligt 6verenskommelse.

De drenden som konsultationen géller skall vara avidentifierade och de rad som ges skall vara
allménna och generella utifrin beskrivning av frigestéillningen. Arendedragningen ar siledes
anonym och eventuellt pafoljande insatser/atgarder faller under socialtjdnstens egen bedémning
och myndighetsutdvning. Infér konsultationen bor socialsekreteraren ha en samlad bild av barnets
vistelse i forskolan/skola samt underlag fran BVC-sjukskoterska eller skolskoterska. Socialtjansten
dokumenterar i barnets journal att en anonym konsultation har gjorts och dokumenterar
kortfattat vad som framkommit som &r relevant.

varmlands kommuner | Region Varmland
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Del 3: SIP vid behov av
insatser fran bade

soclaltjansten och regionen

Om barnet har behov av insatser fran bade socialtjansten och regionen kan dessa behova
samordnas for att nd basta majliga resultat. Da ska de utarbetade riktlinjer och rutiner for
Samordnad Individuell Plan (SIP) anvdndas: lank till information om SIP. Det &r socialtjinsten och
regionen som bedomer nér en SIP beho6ver upprattas, det racker att en av huvudménnen gor den
bedomningen for att skyldigheten ska intréda for bada. Aven skola och elevhélsa har en viktig roll
i SIP-arbetet. Den som uppmaéarksammar behov av SIP inhdmtar samtycke fran
ungdomen/vardnadshavare. Arbetet med planen ska paborjas utan dréjsmal. Planen formas
utifrdn barnets behov och tas fram tillsammans med de personerna som barnet och/eller
vardnadshavare sjalv dnskar ska ndrvara under SIP-moétet. I planen ska framga vilka insatser som
ska utforas, vem som ska ansvara for insatserna samt om det &r kommunen eller regionen som ska
ha det 6vergripande ansvaret for uppf6ljning av SIP.

Riktlinje och Rutin SIP: Riktlinjer och rutiner - Region Varmland
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Del 4: Ovrig hantering av
riktlinjen

Kostnader

Med hénsyn tagen till barnets rétt till skolgang och hélso- och sjukvard, dr samtliga dtaganden och
insatser inom forskola, skola, hélso- och sjukvard och folktandvard kostnadsfria for socialtjansten.
Detta inkluderar &ven skriftliga utldtanden till socialtjansten.

Avvikelserapportering

Varje huvudman ansvarar for att hantera avvikelser enligt interna rutiner och i proportion till
avvikelsens art. Sarskilt fokus i avvikelsehanteringen ligger pa att sédkerstalla att den enskildes
behov blir tillgodosett. Avvikelser ska skickas skriftligt och avidentifierade enligt nedan:

o Till Region Varmland: Blankett avvikelseblankett for kommuner” hdmtas via lanken
Avvikelsehantering - Region Varmland . P& blanketten framgar var den ska skickas.
e Till aktuell klinik inom Folktandvarden: lank till kontaktuppgifter
e  Till respektive rektor inom forskola/skola
o Till respektive socialtjdnstens funktionsbrevlada:
o Arvika - arvika.kommun@arvika.se
Eda - myndighetsenheten.ifo@eda.se
Filipstad - socialforvaltningen@filipstad.se
Forshaga - lan@forshaga.se
Grums - ifo.grumskommun@grums.se
Hagfors - individochfamiljeomsorg@hagfors.se
Hammaro - ifo@hammaro.se
Karlstad - arbetsmarknadsochsocialforvaltningen@karlstad.se
Kil - kommun@Kkil.se
Kristinehamn - forvakv@kristinehamn.se
Munkfors - kommun@munkfors.se
Storfors - ifo@storfors.se
Sunne - ifo@sunne.se
Séffle - socialnamnden@saffle.se
Torsby - sn@torsby.se
Arjéng - IFO@arjang.se

0O 0O 0O 0O 0O 0O 000 0O o o o o o
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